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Landes-
tourismusstrategie 2025

L eitstrategie fiir die Tourismusentwicklung &
Planung gemeinsamer Malinahmen

Tourismuskonzept Tourismuskonzept
Stadt Bremen Stadt Bremerhaven

o :

Methodik und Prozess der Strategieerarbeitung

Seit Mai 2017 wurde im Rahmen eines breit angelegten Beteiligungs- und
Moderationsverfahrens mit touristischen Leistungstragern, Vertretern aus Verwaltung,
Politik, Kunst, Kultur und Sport der Stadte Bremen und Bremerhaven die
Landestourismusstrategie Bremen 2025 mit Unterstitzung des
Beratungsunternehmens Project M erarbeitet und abgestimmt. Der gesamte Prozess
wurde von einer Lenkungsgruppe unter Federfihrung des Senators flr Wirtschaft,
Arbeit und Hafen gesteuert. Es wurde eine Online-Beteiligung durchgefuhrt, eine

Begleitplattform www.ltk2025.de eingerichtet; zum Auftakt im Mai 2017 wurden eine

Tourismus-Strategie-Werkstatt mit rund 120 Vertretern aus Tourismus, Politik, Kunst,
Kultur, Sport und Verwaltung und darauf aufbauende vier eintagige thematische
Vertiefungsworkshops mit  ausgewahlten Expertenteams durchgefihrt.  Zum
Abschluss wurden im Marz 2018 im Rahmen des LandesTourismusForums Bremen
2025 die Inhalte der Landestourismusstrategie und der kommunalen
Tourismuskonzepte der Hansestadt Bremen und der Seestadt Bremerhaven noch

einmal 6ffentlich mit der Tourismuswirtschaft reflektiert und diskutiert.


http://www.ltk2025.de/

Abbildung 3: Ablauf und Arbeitsweise

Auftakt / Beteiligung Kompaktanalyse Konzeption Handlungsplan
(2./3. Quartal 2017) (4. Quartal 2017) (1. Quartal 2018) (1. Quartal 2018)

Leitziele fiir den Tourismus im Land Bremen 2025

Basierend auf den genannten Workshops, einer Kempaktanalyse mit Benchmarking
und ergénzenden Expertentinterviews wurden im ersten Quartal 2018 mit der
Lenkungsgruppe fir die Tourismusstrategie Land Bremen 2025 zusammengefasst
folgende Ziele festgelegt:

» Steigerung der Ubernachtungen bis 2025 um rd. 1 Mic. auf 3,45 Mic. im Land

Bremen
» Steigerung des Tagesreisevolumens und der Besucher in beiden Stadten

» Steigerung der Veranstaltungszahlen mit dem Fokus auf Kongresse, Tagungen

sowie Messen mit (iberregionaler Ausstrahlungskraft

» Steigerung der Ganzjahrigkeit

» Steigerung der Wertschépfung und touristischen Einnahmen pro Gast

» Steigerung der Wiederholungsbesucher / G&ste zu Fans machen

» Sicherung der notwendigen Budgets fur die Tourismusentwicklung und das

Marketing

Profilthemen fiir Bremen und Bremerhaven




FUr Bremen und Bremerhaven sind die in Abbildung 4 dargestellten Profilthemen
herausgearbeitet worden. Sie stellen den Rahmen fiir die zukiinftige Entwicklung der
Angebote, Produkte, Infrastrukturen und Vermarktungsaktivitdten mit touristischem
Bezug dar. Far die operative Bearbeitung der Profile und deren strategischer
Weiterentwicklung werden in den kommunalen Tourismusorganisationen die

Geschéftsfelder der Tourismusentwicklung als neue Geschéftsbereiche definiert.

Abbildung 4: Profilthemen Bremen und Bremerhaven
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Kompetenz-
cluster)

Abgeleitet aus den Profilthemen und den Zielen wurden folgende stadtetbergreifende
Themen, Aufgaben und MaBnahmen, in denen es eindeutige Kopplungspotenziale
und Synergien gibt und die gemeinsam bearbeitet werden missen, festgelegt:

* Die gemeinsame Vermarktung und Weiterentwicklung der Wissens- und
Erlebniswelten

o Der Aufbau und die Entwicklung des Schlisselprojektes | Digitale Mobilitéts-,
Service-, Informationssystem, Besucherinformations- und Leitsystem*

e Die Akquisition von Messen, Tagungen und Kongressen
¢ Verstdrkung und Verbesserung der Service- und Qualitdtsentwicklung

¢ Vermarktung national und international wirksamer Landeshighlights- und
Landesevents
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7UDQVIHU YRQ :LVVHK®RZXQBZLHRIXU B6LFKHUVWHOOXQJ XQC
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XQG ZLUG GHU 6HQDWRU LW XIQUW NI KSDIKWP HEU BHH U
EHVFKORVVHQHQ (FNZHUWH YHU | QDX KD Q @/MNWRLFMONDHHO AD P
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30DQXQJHQ AUJIHV ORELOLVBHUWLFE®IRUPDWKLRQXFKBG



Leitsystem™ als Schllsselprojekt fur Bremen und Bremerhaven sollte in 2018 auf den
Weg gebracht werden.

Im Rahmen der Haushaltsaufstellung 2020 ff. ist sicher zu stellen, dass die in der
Tourismusstrategie Land Bremen 2025 genannten Vorhaben durch die Bereitstellung
von investiven und koensumtiven Mittel im Landeshaushalt abgesichert werden.

Far die in der Strategie genannten Mafinahmen zur Positionierung und zur Steigerung
von Bekanntheit und Image, sind die Budgets fur Marketing Uber das Jahr 2020
entsprechend der angestrebten Wachstumsziele zu erhéhen. Nur so kdénnen die
Stadte Bremen und Bremerhaven sich langfristig am umk&mpften Tourismusmarkt

halten.

BREMEN 2025

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

+900T Ubernachtungen im Jahr + 150T Ubernachtungen im Jahr
2025 2025

wgenussvolles Erleben* ,maritimes Erlebnis*
als starke Markenbotschaft als starke Markenbotschaft

abgestimmte Tourismusentwicklung
und Investitionen in die Zukunft

abgestimmte Tourismusentwicklung
und Investitionen in die Zukupf

C. Finanzielle und personalwirtschaftliche Auswirkungen, Gender-Priifung

Mit dieser Vorlage sind keine finanziellen und personalwirtschaftlichen Auswirkungen

fur die FHB verbunden. Das Thema betrifft M&dnner und Frauen in gleichem Malie.

D. Negative Mittelstandsbetroffenheit

Die Prafung nach dem Mittelstandsférderungsgesetz hat keine qualifizierte (nhegative)

Betroffenheit fur kleinste, kleine und mittlere Unternehmen ergeben.
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1.  Summary

Die Landestourismusstrategie 2025 ist die Leitstrategie fiir die Tourismusentwicklung im Bundesland
Bremen und benennt aus dem dialogorientierten Prozess mit Vertretern beider Stadte heraus ver-
bindliche Vorgaben fir eine langfristig erfolgreiche, abgestimmte Tourismusentwicklung der Stadte
Bremen und Bremerhaven (vgl. Abb. 1}).

Durch ihren Leit- und Impuls-Charakter betont die Landestourismusstrategie zentrale Eckpunkte fur
die Ausarbeitung und Umsetzung der individuellen Tourismusentwicklungsstrategien und schafft da-
mit wichtige Vorgaben fur eine fokussierte, systematische Weiterentwicklung der stadtischen Detail-
konzepte in Eigenverantwortung der Stadte.

BREMEN 5
BREMERHAVEN 202
ZWEI STADTE. EIN LAND.

+ 900T Ubernachtungen im Jahr + 150T Ubernachtungen im Jahr
2025 2025

»genussvolles Stadteerlebnis® maritimes Erlebnis*
als starke Markenbotschaft als starke Markenbotschaft

abgestimmte Tourismusentwicklung
und Investitionen in die Zukunft

Abb. 1. Eckpunkte fur den gemeinsamen Erfolg in der Tourismusentwicklung im Bundesland Bremen (PROJECT M)

abgestimmte Tourismusentwicklung
und Investitionen in die Zukunft

Auf der Grundlage der verbindlichen Positionierungsstrategien der Stadte fdrdert die Landestouris-
musstrategie die strukturelle Zusammenarbeit dieser Uber die Kooperationsplattform ,Zwei
Stadte Ein Land”. Insbescndere da, wo aus dem gemeinsamen Wirken Ressourceneffizienz- oder
Wirkungsvorteile erzielt werden kdnnen, bietet die Landesebene Unterstiitzung. Dies ist beispiels-
weise bei der Angebotsentwicklung und Marktbearbeitung zu gemeinsamen Themen, einer gemein-
samen Marktforschung oder dem Wissensausbau gegeben. Die Unterstitzungsleistung des Landes
erfolgt u.a. in Form der Koordination einer strategisch ausgerichteten, integrierten Tourismusent-
wicklung, der Impulsgebung fur den Knowhow-Transfer, der Netzwerkarbeit fir die gemeinsame
Umsetzung veon starken Positionierungsstrategien oder der Beteiligung am Aufbau veon effektiven
Organisaticnsstrukturen und Mitwirkungskulturen im Tourismus.

Dariiber hinaus unterstiitzt die Landestourismusstrategie die festgelegten Wachstums-, Qualitats-
und Profilierungsziele der Stadte durch gezielte Projektférderungen im Bereich des stadtelbergrei-
fenden Tourismusmarketings, der ServiceQualitdt Deutschland Initiativen und der investiven Pro-
jektfdrderung von stadtelbergreifenden Entwicklungsaufgaben, wie Barrierefreiheit, Digitalisierung,
oder Zuschussen far Impulsinvestitionen in die &ffentliche Infrastruktur.

© 2018 PROJECT M GmbH 4
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Alle stadtetibergreifenden Aufgaben und Malinahmen werden in Anlehnung an die kommunalen
Tourismusstrategien und Umsetzungskonzepte in drei Handlungsfeldern strukturiert. Der Fokus bei
den MalRnahmen liegt auf der konsequenten Fortfihrung der strategischen Tourismusentwicklung,
der Profilbildung und Markenentwicklung in den Stédten sowie der gezielten Infrastrukturférderung
und Infrastrukturentwicklung entsprechend der kemmunalen Tourismusstrategien.

Integrierte Umsetzung Marktforschung & Angebots-, Service- &
der Strategie / Konzepte Monitoring Qualitatsentwicklung

Synergien im
Profil ,Wissens- und
Erlebniswelten “

Vermarkiungs-
kooperationen
Profile, B2B, Incoming, Bike.IT

Synergien im Profil ,Messen
Tagungen, Kongresse*

Landes-Highlights
{ gemeinsame Attraktionen

Mit dem Ziel der Fortfilhrung einer abgestimmten Tourismusentwicklung im Bundesland Bremen und

Digitalisierung / Leitsystem

der verbindlichen Umsetzung der kommunalen Tourismusstrategien bietet die Landesebene insbe-
sondere dort ihre Unterstitzung an, wo Uber eine gezielte Projekt- und Ma3nahmenfdrderung kom-
munale und privatwirtschaftliche Investitionen in die Angebots-, Erlebnis- und Service-Qualitit an-
gestollen und Wertschopfungseffekte ausgeldst werden. Durch Impulse fiirr neue Angebote oder
neue Angebotsqualitaten sollen die touristischen Einnahmen gesichert und langfristig ausgebaut
werden, um den Wirtschaftsfaktor und Wirtschaftsmotor Tourismus weiter zu starken.

Landes-
tourismusstrategie 2025

Leitstrategie fir dic Tourismusentwicklung +
Planung der gemeinsamen Mainahmen

Abgestimmte strategische Entwicklung

Tourismusstrategie - z.B. integrierte Umsetzung, Marktforschung, Qualifizierung / Tourismuskonzept
Stadt Bremen Service ,Q", Barrierefreiheit, Tourismusnetzwerk, Stadt Bremerhaven
Wissensaustausch, Tourismusinnovationen

Synergien in der Profilthemenentwicklung und
Vermarktungskooperationen

z.B. Kopplung bei ,Messen, Tagungen & Kongresse™,
Wissens- & Erlebniswelten” / Auslands- und B2B-Marketing,

Abb. 3. Aufgaben der Landesebene bei der integrierten Tourismusentwicklung (PRQJECT M)

© 2018 PROJECT M GmbH &



















































BESCHLUSS

der Deputation fir Wirtschaft, Arbeit  und Hafen
vom 13.06.2018

TOP: 16 Tourismusstrategie Land Bremen 2025

Beschluss:

1. Die staatliche Deputation fur Wirtschaft, Arbeit und Hafen nimmt die vorgelegte
Tourismusstrategie Land Bremen 2025 zur Kenntnis.

2. Die staatliche Deputation fur Wirtschaft, Arbeit und Hafen stimmt den in der Strategie
genannten Schwerpunktsetzungen und MalRnahmen fiir das Land Bremen und erwartet
konkrete Entscheidungsvorlagen zu einzelnen Projekten, die diesen inhaltlichen
Schwerpunktsetzungen entsprechen.

3. Die staatliche Deputation fur Wirtschaft, Arbeit und Hafen bittet den Senator fur
Wirtschaft, Arbeit und Hafen im Rahmen der Haushaltsaufstellung 2020 ff. die
erforderlichen Landesmittel flr die Umsetzung der Strategie einzuwerben und

einzustellen.
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