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Gliederung

• Ausgangssituation

• Beratungsangebote der afz Schuldnerberatung und des Betreuungsvereins

• Gesetzliche Regelungen zum Schutz der Schuldner in 2020

• Entwicklungen von 2019 bis 2021 (Beratungszahlen etc.)
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„Bremerhaven bleibt die Stadt mit der höchsten 
Überschuldungsquote“ 

2020: 21,78 % (2019: 21,67 %)

Bundestrend: leichter Rückgang 
2020: 9,87 % (10,00 % 2019)

Quelle: Schuldneratlas Deutschland 2020
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Schuldenatlas 2020 



03.11.2021

Verschuldung nach PLZ

Quelle: SchuldnerAtlas Bremerhaven 2020 (creditreform)



Beratungsangebote der 
Schuldnerberatungen

 Beratung von Personen, die Leistungen nach dem 

SGB II oder SGB XII erhalten

 Präventive Beratung (Schuldnerberatung für 

Personen, die keine Leistungen nach dem SGB II oder 

SGB XII erhalten

 Erstellung von P-Konto-Bescheinigungen

Offene Beratung in den Stadtteilen Lehe, Grünhöfe, 

Leherheide und im afz-Job-Mobil
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Beratungsangebote der 
Schuldnerberatung

Schuldner- und Insolvenzberatung von Personen, die Leistungen nach 
dem SGB II oder SGB XII erhalten

Gesetzesänderung ab dem 01.10.2020:

Verkürzung der Insolvenz auf 3 Jahre
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Beratungsangebote der 
Schuldnerberatung

Präventive Schuldnerberatung:
Schuldnerberatung für Personen, die keine Leistungen nach dem SGB II 
oder SGB XII erhalten

• Personen mit Gehalt unter der Pfändungsgrenze
• Personen mit Leistungen nach dem SGB III (ALG I)
• Rentner und Rentnerinnen
• Auszubildende
• Personen mit Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz
• Personen ohne Einkommen
• Elterngeld
• Witwenrente
• EU-Rente
• Studenten und Studentinnen mit und ohne BaföG
• …
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Beratungsangebote der 
Schuldnerberatung

Erstellung von P-Konto-Bescheinigungen
- Zahlungseingänge auf ein Girokonto sind pfändbar (egal aus 

welchen Quellen), auch Sozialleistungen
- Geschützt werden können diese Einzahlungen nur durch die 

Umwandlung eines Kontos in ein Pfändungsschutzkonto 
(Grundfreibetrag: 1.252,64 €), eine Erhöhung ist durch die 
Schuldnerberatungsstellen möglich z.B. bei bestehenden 
Unterhaltsverpflichtungen

Änderungen der Gesetze zum P-Konto mit Wirkung ab dem 
01.12.2021 werden die Nachfrage noch einmal erhöhen, es 
können mehr Beträge durch die Schuldnerberatungen 
bescheinigt werden, die bisher nur durch ein Gericht bescheinigt 
werden konnten.
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Beratungsangebote der 
Schuldnerberatung

Schuldnerberatung in den Stadtteilen: 

• Lehe, 

• Grünhöfe, 

• Leherheide und 

• das mobile Beratungsangebot im  afz „Job-Mobil“
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Beratungsangebote der 
Schuldnerberatung

Durchführung von regelmäßigen Infoveranstaltungen

Themen sind hier z.B.: 

- Auskommen mit dem Einkommen

- Schuldenfallen im Alltag

- Kosten der Haushaltsführung

- etc.…
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Neue Ursachen für Verschuldung in 2020/2021

• Kurzarbeit
• Verlust des Arbeitsplatzes
• Steigende Lebenshaltungskosten
• Steigende Kosten für Energie
• Abbau von Minijobs
• Längerfristiges Niedrigeinkommen (z.B. keine Mehrarbeit möglich)
- …

(diese Liste ist nicht abschließend)
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Regelungen zur Erleichterung 
der Situation für die Schuldner enden

z.B. Kündigungsschutz für Wohnraum  

- 24 Monate, wenn Mieten für die Monate April bis Juni 
2020 nicht gezahlt werden konnten 

- und dies auf den Auswirkungen der Corona-Pandemie 
beruhte. 

Aber die Regelung lief zum 1. Juli 2020 aus, die rückständigen Mieten müssen bis 
zum 30.06.2022 bezahlt sein. 
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Regelungen zur Erleichterung 
der Situation für die Schuldner

z.B. Die Stundung für Verbraucherdarlehen für die 
Rückzahlungs-, Zins- und Tilgungsansprüchen für 
drei Monate

Aber: ab dem 01.07.2020 mussten die Zahlungen 
wieder aufgenommen werden, auch wenn sich die 
finanzielle Situation nicht geändert hat.
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Erfahrungen in der 
Schuldnerberatung 2020/2021

 Mehr telefonische Nachfragen nach Schuldnerberatung
 viele Anfragen von Personen, die bisher keine Schuldnerberatung benötigten
 viele gestundete Mieten konnten noch nicht gezahlt werden
 Gekündigte Kredite, da die Raten auch ab dem 01.07.2020 nicht gezahlt werden 

konnten

=> Größere Anforderungen an die Organisation innerhalb der Schuldnerberatung
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Beratungszahlen der afz Schuldnerberatung 2019 bis 15.10.2021

Anzahl der Beratungen

2019 2020 2021 (bis 15.10.2021)

persönliche Beratungen 

gesamt 1132 871 885

SGB II und SGB XII 571 322 323

Beratung von Personen, die 

keine Leistungen nach SGB II 

oder SGB XII erhalten 320 240 343 (+7,2 % zu 2019)

davon Beratungen Personen 

mit Erwerbseinkommen 111 106 168 (+ 51,3 % zu 2019)

P-Konten 241 282 219

Insolvenzanträge 147 51 168 (+ 14,2 % zu 2019) 
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Beratungszahlen der afz Schuldnerberatung in Bremerhaven GmbH 
2019 bis 15.10.2021
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Anzahl der Telefonate (Beratungen, Terminvereinbarungen, 

Anfragen etc.)

2019 2020 2021 (bis 15.10.2021)

Telefonate (Beratungen, 

Terminanfragen etc.) 4399 5309 5770 (+31,16 % zu 2019)

davon Anfragen von 

Personen ohne Leistungen 

nach dem SGB II oder SGB 

XII 1265 1468 1479 (+ 16,9 % zu 2019)

davon Beratungsanfragen 

mit Gehalt ohne 

pfändbares Einkommen 

(keine Klienten) 821 941 1046 (+25,9 % zu 2019)



Beratungszahlen des
Betreuungsverein Bremerhaven e.V.  
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Anzahl der Beratungen

SGB-II SGB-XII Berufstätig Erwerbsunf. Rentner Gesamt

2021 (Bis Okt.) 24 13 7 3 4 51

47% 25% 14% 6% 8%

2020 37 9 11 3 4 64

58% 14% 17% 5% 6%

2019 52 6 4 1 1 64

81% 9% 6% 2% 2%

Prozentuale Entwicklung

SGB-II SGB-XII Arbeitnehmer, Rentner, Erwerbsunf.

2019 81% 9% 10%

2020 58% 14% 28%

2021 47% 25% 28%

Insolvenzen: 

2019: 31

2020: 15

2021: 55

Zuwachs 

Arbeitnehmer, 

Rentner, 

Erwerbsunf. 2019 zu 

2020 280,00%



Über 1300 telefonische Beratungen mehr als 2019, über 200 Anfragen von 
Personen, die noch Gehalt beziehen, der Anstieg ist erschreckend und macht den 

Bedarf an seriöser Schuldnerberatung deutlich. 

Das belegt auch die Umfrage der AGSBV (Arbeitsgemeinschaft der 
Schuldnerberatung der Verbände) zu den Entwicklungen in 2021 und dem 
Ausblick auf 2022:
Die Nachfrage nach kompetenter Schuldnerberatung steigt durch die Auswirkungen 
der Corona-Pandemie an. 
Zwei Drittel der befragten gemeinnützigen Schuldnerberatungsstellen 
verzeichnen schon jetzt einen erhöhten Anstieg der Beratungsanfragen.
Quelle: BAG SB 27.10.2021
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Ausblick für 2022 



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Frau Sandra Dunker
afz Schuldner- und Insolvenzberatung in Bremerhaven GmbH

Herr Patrick Klöppel
Betreuungsverein Bremerhaven e.V.
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