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1. Förderung/Finanzierung der 

Personalkosten/Digitalisierung im Überblick

Förderung von Personalkosten aus dem ÖGD-Pakt:

• Im Rahmen der Förderung hat das Gesundheitsamt im Haushaltsjahr 2022 686.020.67€ 

eingenommen. Diese Drittmittel finanzieren derzeit alle neu geschaffenen Stellen im 

Gesundheitsamt. 

Folgende Fördersummen stehen voraussichtlich für Bremerhaven zur Verfügung 

(aufgerundet):

2023: ca. 1.000.000 € 

2024: ca. 1.200.000 €

2025: ca. 1.400.000 €

2026: ca. 1.500.000 €

• Die Fördermittel für die Bundesländer werden voraussichtlich im Rahmen der 

Umsatzsteuererstattung verrechnet. Somit stehen die Fördersummen nicht exakt fest.

• Art und Umfang der Erstattung für Bremerhaven sind ab 2023 noch offen. 
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1. Förderung/Finanzierung der 

Personalkosten/Digitalisierung im Überblick

Soforthilfen aus den 50 Mio. € Bundestopf 2020 255.272,85 €

Digitalisierungsmittel aus dem ÖGD-Pakt:

a) Kosten, bereits finanziert durch Fördermittel:

• Meldeportal §20a IfSG Gesundheitsamt Bremerhaven:            17.493,00 €

• Climedo Gesundheitsamt Bremerhaven: 17.850,00 €

Gesamtsumme:   290.615,85 €

b) Zusätzlich zur Verfügung stehende Mittel:

• Im Rahmen der Förderung zur Digitalisierung der Gesundheitsämter wurden folgende 

Haushaltsmittel beantragt und stehen zur Entscheidung in Bremen an:

• Mittel für Software, Softwarepflege und Schnittstellen:                25.925,00 €

• Mittel für Hardware (Sehtestgeräte, Gesichtsfeldmessung):        60.000,00 €

Gesamtsumme:     85.925,00 €

• Im Zuge der Förderung von Maßnahmen zur Steigerung  und Weiterentwicklung des 

digitalen Reifegrades des öffentlichen Gesundheitsdienstes Hilfen von ca. 500.000,00 €
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2. Warum sind die Digitalisierung und die 

Organisationsentwicklung so wichtig?

• Die Corona-Pandemie hat gezeigt, dass zu wenige Prozesse digitalisiert sind. Eine 

Krisenfähigkeit war im Öffentlichen Gesundheitsdienst vorerst nicht vorhanden.

=> Pakt für den Öffentlichen Gesundheitsdienst (ÖGD-Pakt) 

im Herbst 2020 beschlossen 

 Gesundheitsämter personell aufstocken

 modernisieren und

 vernetzen

• Veraltete Abläufe und Strukturen innerhalb des Gesundheitsamtes müssen zeitgemäß 

angepasst werden => Organisationsentwicklung

• Parallele Durchführung von Organisationsentwicklung und Umsetzung der 

Digitalisierungsstrategie, da die Verzahnung sehr eng ist und so die entstehenden 

Synergien genutzt werden können
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3. Digitalisierung und 

Organisationsentwicklung im Überblick

2018 November 2022

Weiterentwicklung des Gesundheitsamtes

Digitalisierung (Reifegradmodell)

Frühjahr 2023

Organisationsentwicklung

ÖGD-Pakt

2024
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4. Erläuterung des Reifegradmodells

7. Zusammenarbeit

8. Software, Daten und 

Interoperabilität

6. BürgerInnenzentrierung

5. IT-Sicherheit

4. IT-Bereitstellung

3. Prozessdigitalisierung

2. Mitarbeitende

1. Digitalisierungsstrategie
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Die acht Dimensionen und ihre Ausprägung im 

Gesundheitsamt Bremerhaven
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4. Erläuterung des Reifegradmodells

Beispiel 2. Mitarbeitende:

• Derzeit Stufe -1  Ziel Stufe +1

• Ein Ziel ist es die Mitarbeitenden während des Digitalisierungsprozesses „mitzunehmen“ 

und Maßnahmen ausreichend zu kommunizieren

• Insbesondere Sensibilisierung für digitale Zusammenarbeit, aber auch Datenschutz

• Ausarbeitung von geeigneten Schulungskonzepten, insbesondere beim Onboarding

verpflichtende Schulungen im Hinblick auf IT-Sicherheit, Datenschutz und erforderliche 

Fachanwendungen
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4. Erläuterung des Reifegradmodells 

Beispiel 6. BürgerInnenzentrierung:

• Derzeit Stufe -1  Ziel Stufe +1

• Schaffung eines ergänzenden digitalen Angebots von Leistungen ohne Wegfall bereits 

vorhandener Vor-Ort-Sprechzeiten

• Ermöglichung der digitalen Terminvereinbarung

• Umsetzung eines übersichtlichen Onlineauftritts mit 24/7 Erreichbarkeit

• Ständige Bereitstellung der aktuellen Gesundheitsdaten 

• Chance: Durch neu gebotene Möglichkeiten der Datenbereitstellung/Kontaktmöglichkeit 

zeigt sich das Gesundheitsamt als modern und hält die Hemmschwelle für 

Kontaktaufnahme möglichst gering
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5. Praktische Beispiele der Digitalisierung: 

a) Belehrung nach dem Infektionsschutzgesetz

Bisher:

Präsenzvortrag in der Gruppe

Nachteile: 

- Hoher organisatorischer Aufwand

- Belehrung auf deutsch mit Merkblättern in  

anderen Sprachen

- Hohe Infektionsgefahr während Pandemie

Heute:

Onlinebelehrung von Zuhause 

-> Authentifizierung, Film, Merkblatt, Test, 

Bescheinigung

Vorteile: 

+ Schnelle Terminbuchung (nächster Tag)

+ Sofortiger Abruf des Schulungszertifikates

+ Für Gehörlose geeignet

+ Untertitel in 18 Sprachen

+ ePayment
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5. Praktische Beispiele der Digitalisierung: 

b) Sozialpsychiatrischer Dienst

Bisher:

Erstellung und Versand von Papierakten

Nachteile: 

- Umfangreiche Papierakten

- Zeitverlust durch Transport

- Unübersichtlich 

- Platzbedarf bei der Archivierung

Künftig:

Nutzung einer digitalen Lösung

Vorteile: 

+ Just-in-time-Zugriff

+ Schnelle Orientierung

+ Archivierung als E-Akte in enaio
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Haben Sie noch Fragen?

Jens Blatz

Stephanie Johannsen

Carsten Buttelmann

Die Präsentationsunterlagen werden Ihnen im Nachgang zugesandt 


