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1 Einleitung

Junge Menschen ohne beruflichen Abschluss tragen ein hohes Risiko, eine zumindest brichige
Erwerbsbiographie verbunden mit einem geringen Erwerbseinkommen zu erleben. Um dem
deutlichen Fachkraftemange entgegenzuwirken, ist es ebenfalls von hoher Relevanz, junge Menschen
zum Absolvieren einer Ausbildung zu motivieren.

Einem Teil der jungen Menschen gelingt nach Abschluss der zehnten Klasse der Ubergang in eine
Ausbildung nicht ohne Unterstiitzung. Stattdessen verweilen sie in Warteschleifen im
Ubergangsbereich und verbleiben auch langfristig oft ohne einen Ausbildungsabschluss. Fiir diese
jungen Menschen bedarf es einer friihzeitigen Begleitung und Unterstiitzung beim Ubergang von der
Allgemeinbildenden Schule in eine duale oder schulische Ausbildung.

Hierflr hat es bereits in der Vergangenheit Projekte gegeben, die das Ziel verfolgten, diesen jungen
Menschen eine notwendige umfangreiche Berufsorientierung zu ermoglichen und sie in ihrer
Personlichkeit so zu stiitzen und zu starken, dass ihnen die Aufnahme einer Ausbildung gelingen
kann. Bereits ab 2009 fokussierte das Projekt ,,Berufseinstiegsbegleitung” (BerEb) als MaRnahme der
Bundesagentur fiir Arbeit Schiiler:innen mit einem besonderen Unterstiitzungsbedarf beim Ubergang
Schule — Berufsausbildung. Die Zielsetzung bestand darin, den Anteil der jungen Menschen, die nach
der allgemeinbildenden Schule direkt mit einer - moglichst dualen - Berufsausbildung starten, zu
erhohen. Die Finanzierung war halftig durch die Bundesagentur fir Arbeit und durch das
Bundesministerium fir Arbeit und Soziales aus Mitteln des Européischen Sozialfonds (ESF) bis zum
Schuljahresende 2018/2019 gesichert.!

Die Ergebnisse aus der wissenschaftlichen Begleitung von BerEb und den Ausbildungslotsen der
Region Hannover? haben gezeigt, dass an Schulen mit einer besonders férderungsbediirftigen
Schiler:innenklientel diese von einem auf individuelle Unterstiitzung ausgerichteten Konzept
profitieren kann.? Jedoch haben die Hemmnisse, die im Wesentlichen aus der projektbasierten
Gestaltung erwachsen sind, dazu geflihrt, dass sich die positive Wirkung fir die jungen Menschen
nicht voll entfalten konnte. Erfolgversprechend ist ein Berufscoaching vor allem dann, wenn auf eine
Laufzeitbegrenzung konzeptionell und in der Umsetzung verzichtet wird.

Zielsetzung

In einer Gesellschaft, in der ein Studienabschluss ein ungleich héheres gesellschaftliches Ansehen hat
als ein Ausbildungsberuf, gilt es, diesen flir junge Menschen attraktiv und die weiteren
Aufstiegschancen sichtbar zu machen. Besonderer Anstrengungen bedarf es fiir diejenigen, die den
Ubergang von der Allgemeinbildenden Schule direkt in eine Berufsausbildung nicht ohne
Unterstltzung bewaltigen kénnen.

Ziel dieser Arbeit ist es, Handlungsempfehlungen fiir ein kommunales Unterstiitzungsangebot zum
Ubergang Schule — Ausbildung (Berufscoaching) an Bremerhavener Oberschulen zu entwickeln und
ein entsprechendes Konzept zu erstellen. Als Grundlage dienen die umfangreichen Erfahrungen an
der Schule am Ernst-Reuter-Platz, die seit 2015 an zwei Projekten zur Ubergangsbegleitung
teilgenommen hat, sowie die Erfahrungen aus anderen Kommunen mit dhnlichen Projekten. Des
Weiteren sollen Kriterien entwickelt werden, die eine Ubertragbarkeit auf andere Schulen
ermoglichen.

! Deutscher Bundestag (2019)
2 ein in Anlehnung an BerEb konzipiertes Projekt mit vergleichbarer Zielsetzung
3 Boockmann, B. (2014), S. XXI f.; sowie Schlausch, R. et al. (2017), S. 125



Die Entwicklung von Handlungsempfehlungen fiir ein Berufscoaching speziell fir die Stadt
Bremerhaven muss sich an den rechtlichen Rahmenbedingungen orientieren und an den Vorgaben
der Senatorin fur Kinder und Bildung ausrichten.

Rechtliche Rahmenbedingungen — Begriffsbestimmung - Akteur:innen

Berufsorientierung wird verstanden als ,individueller Prozess der Anndherung und Abstimmung
zwischen Interessen, Wiinschen, Wissen und Kénnen des Menschen auf der einen Seite und den
Méglichkeiten, Bedarfen und Anforderungen der Arbeits- und Berufswelt auf der anderen Seite“.
Auf der Grundlage dieser Kompetenzen zielt sie auf den gelingenden ,,Ubergang von der
allgemeinbildenden Schule in eine Ausbildung, einen qualifizierenden Bildungsgang an einer
berufsbildenden Schule oder ein Studium“ ab.

Berufsorientierung ist eine Querschnittsaufgabe der Schulen, die einen ersten Einstieg bereits in der
Grundschule erfahrt und danach in den Oberschulen und Gymnasien kontinuierlich ab Klasse sieben
weitergefiihrt wird, oftmals unter Einbeziehung externer Kooperationspartner.

Im Unterrichtskanon der Oberschulen ist Berufsorientierung eine verbindliche Querschnittsaufgabe,
schwerpunktmaRig im Fach ,Wirtschaft Arbeit Technik” (WAT) verortet. Vorgegeben fiir alle
Oberschulen sind der Einsatz des Berufswahlpasses, der Potenzialanalyse, der Berufsfelderkundung
und des Praktikums.®

Ein Ubergangscoaching fiir Schiiler:innen mit besonderem Férderbedarf ist bereits in der Richtlinie
zur Berufsorientierung an allgemeinbildenden Schulen dokumentiert: ,Schiilerinnen und Schiiler der
Vorabgangsklassen und Abgangsklassen der Sekundarstufe | der Oberschulen, die besondere
Schwierigkeiten im Ubergang von der Schule in die Ausbildung oder in die Erwerbstatigkeit haben,
kdnnen durch eine individuelle Berufseinstiegsbegleitung unterstiitzt werden.”” Diese Begleitung
kann auf das erste Ausbildungsjahr ausgedehnt werden.® Diese normativen Vorgaben waren auch
eine Grundlage fur die projektbasierten und damit zeitlich begrenzten Angebote der
Ubergangsbegleitung (UbBeg)® und des Ausbildungscoaching (AuCo)® in Bremerhaven. Das Projekt
»Ausbildungscoaching” ist dabei explizit in der Vereinbarung zur Durchfiihrung der Initiative
Abschluss und Anschluss — Bildungsketten bis zum Ausbildungsabschluss (Bund-Land-BA -
Vereinbarung) als eine FérdermaRnahme vereinbart.!

In Bremerhaven finden die normativen Vorgaben ihren konkreten Niederschlag in zahlreichen
Angeboten zur Berufsorientierung ab Jahrgang fiinf an allgemeinbildenden Schulen, vereinzelt auch
an den Berufsbildenden Schulen. Neben Angeboten im WAT-Unterricht lassen sich diese
zusammenfassen in unterschiedliche schulische und auRerschulische Informationsveranstaltungen
(z.B. Berufswahlmessen, Infoabende, Betriebsbesichtigungen), Erfahrungsraume fir praktisches
Erleben der Arbeitswelt (z.B. Praktika, Werkstatttage, Girls’- und Boys‘-Day) sowie Angebote zur
Berufswahl und Unterstitzung im Bewerbungsprozess. Die zahlreichen Angebote werden von den
Schulen, den Kammern, der Jugendberufsagentur (JBA), Betrieben sowie weiteren Akteuren
durchgefihrt.??

Die JBA bietet hierzu vor Ort an den Oberschulen die kombinierte Berufsberatung und
Laufbahnberatung Berufliche Schulen an.

4 Senatorin fiir Bildung, Wissenschaft und Gesundheit, Erlass Nr. 6/2012, S. 1

5 Senatorin fiir Bildung, Wissenschaft und Gesundheit, Erlass Nr. 6/2012, S. 1

6 BMBF, BMAS, et al. (2021), S.15

7 Senatorin fiir Bildung, Wissenschaft und Gesundheit, Erlass Nr. 6/2012,S. 7

8 Senatorin fuir Bildung, Wissenschaft und Gesundheit, Erlass Nr. 6/2012, S. 7
°BBB (30.08.2016)

10BBB (02.10.2019)

11 BMBF, BMAS et al. (2021), S. 33

12 MaRnahmen zur beruflichen Orientierung in Bremerhaven, Stand: April 2022



Als Unterstilitzung im Bewerbungsprozess halt die Handelskammer fiir Schiler:innen, die von der
Agentur fiir Arbeit zugewiesen wurden, das Angebot des Ausbildungsbiiros bereit, seit 1.1.2022 auch
als Vorort-Angebot an drei ausgewdhlten Oberschulen Bremerhavens, darunter die Schule am Ernst-
Reuter-Platz.

Auf Freiwilligkeit beruhende Angebote zur Unterstiitzung von Schiiler:innen bietet der Verein
Netzwerk Schule, Wirtschaft, Wissenschaft fir die Region Unterweser e.V. (SWW e.V.) an der Schule
am Ernst-Reuter-Platz an.

Die Krankenkassen bieten ein Coaching fiir Bewerbungsgesprache an, das bereits jetzt etwa von der
Oberschule Geestemiinde angenommen wird.?

Die Schulen gehen projektorientierte Kooperationen mit diversen Firmen ein. Hier bieten gute
Kontakte ein Netzwerk, das bei der Suche nach Praktikum und Ausbildungsstelle genutzt werden
kann. Unterstiitzung ausbildungswilliger Betriebe erfolgt durch das Bundesprogramm
LAusbildungsplitze sichern“!*, sowie durch den Magistrat der Stadt Bremerhaven {iber das

Programm ,,Zukunft sichern“> iber monetére Anreize.

13 Interview Oberschule Geestemiinde Juni 2022
14 Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (Hrsg.) (2022), S. 7
15 JBA_Broschuere_ZukunftBremerhaven_2022,S.5



2 Methodisches Vorgehen

Mit den Projekten UbBeg und AuCo wurde in der Stadt Bremerhaven das Ubergangscoaching an der
Schule am Ernst-Reuter-Platz erprobt. Beide Projekte fokussierten eine individuelle
Prozessbegleitung im Ubergang Schule-Ausbildung fiir unterstiitzungsbediirfte Schiiler:innen. Die
Erfahrungen im Rahmen der Vorgédngerprojekte konnen wichtige Impulse zur Ausgestaltung einer
dauerhaften Ubergangsbegleitung an ausgewahlten Schulstandorten geben und wurden aus diesem
Grund in einem ersten Schritt evaluiert. Das Beratungsangebot von Netzwerkpartnern sowie die
Zusammenarbeit der schulischen und aulRerschulischen Akteur:innen wurden dabei ebenfalls
untersucht. Erfahrungen aus anderen Kommunen, hier aus den Landkreisen Rothenburg und
Osterholz sowie der Region Hannover, mit Konzepten vergleichbarer Zielsetzung wurden einbezogen,
um Gelingensbedingungen aber auch Hemmnisse fiir ein auf Dauer angelegtes Konzept zu
untermauern.

Zur Evaluation der Vorgangerprojekte AuCo und UbBeg wurden qualitative Interviews mit zwolf
unterschiedlich an der Berufsorientierung beteiligten Personen an der Schule am Ernst-Reuter-Platz
sowie dem Projekttrager gefiihrt, teilweise als Gruppeninterview. Problematisch erwies sich die
Vielzahl der befragten Professionen, die eine wirksame Anonymisierung erschwerte. Die Interviews
wurden aufgezeichnet?, eine wértliche Transkription erfolgte nicht. Hemmnisse und Barrieren der
Vorgangerprojekte konnten aufgezeigt und die Erfolgsfaktoren sichtbar gemacht werden. Ferner galt
es, in den Interviews auch Ideen bzw. Empfehlungen der Expert:innen fiir zukiinftige unterstiitzende
Berufsorientierung-MaRnahmen zu ermitteln.

Anhand der Analyse der Interviews sollen folgende Fragen beantwortet werden:

- Wie sind die Projekte AuCo und UbBeg in der Wahrnehmung der Beteiligten verlaufen?

- Welche Konstellationen wurden als hilfreich empfunden? (Erfolgsfaktoren)

- Welche Konstellationen haben aus Sicht der Befragten einen erfolgreichen Verlauf erschwert?
(Hemmnisse/ Barrieren)

- Musste das Projektkonzept im zeitlichen Verlauf verdndert werden? Wenn ja: Welche Ursachen
lagen dem zugrunde? Welche Verdanderungen wurden durchgefiihrt?

- Inwiefern hat dies den weiteren Verlauf des Projekts beeinflusst?

- Wie bewerten die Befragten die Verdanderungen?

- Welche Empfehlungen geben die Projektbeteiligten fir weitere, dhnlich ausgerichtete Projekte?

In die Bewertung wurden zudem vorliegende Dokumente wie die Projektbeschreibung und
Qualitatsberichte einbezogen.

Die Darstellung der Projekte erfolgte nach den Kategorien Zielsetzung, Zielgruppe, MaRnahmen,
raumliche Ausstattung, Personal und Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern.

Weitere Interviews wurden zum Angebot von und zur Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern
geflihrt. Interviewpartner:innen waren Berater:innen der Jugendberufsagentur (JBA), eine
Mitarbeiter:in des Ausbildungsbiros (Angebot des Bildungszentrums der Wirtschaft im
Unterwesergebiet e.V. der Handelskammer) und ein:e Ausbildungspat:in des Netzwerks Schule,
Wirtschaft, Wissenschaft fir die Region Unterweser e.V. (SWW e.V.). Ferner wurden Erfahrungen aus
Projekten mit dhnlicher Zielsetzung in den Landkreisen Osterholz und Rotenburg (Wimme) sowie der
Region Hannover herangezogen. Auch hier wurden entsprechende Interviews gefiihrt. Weitere
Erkenntnisse konnten aus zur Verfligung gestellten und frei zuganglichen Dokumenten gezogen
werden.

16 An der Schule am Ernst-Reuter-Platz wurde nicht von allen Interviewpartner:innen die Genehmigung zur
Aufnahme erteilt, hier wurde eine Mitschrift erstellt.



Fiir die Ubertragbarkeit eines Berufscoachings auf andere Schulstandorte wurden zunichst die
Rahmenbedingungen - Sozialrdume des Einzugsgebiets der Schule am Ernst-Reuter-Platz,
Schiler:innenklientel und Schulkonzept, unter denen die Projekte durchgefiihrt wurden, eruiert und
anschlieRend Kriterien entwickelt, anhand derer weitere Schulstandorte ausgesucht werden kénnen.

Fiir die Einbeziehung weiterer Schulstandorte wurden Oberschulen gewahlt, bei denen eine dhnliche
Schiler:innenklientel wie an der Schule am Ernst-Reuter-Platz vermutet werden kann. Wesentliches
Kriterium hierfir war die Schulsozialstufel’. Zum Zeitpunkt der Untersuchung (Juli 2022) wies die
Schule am Ernst-Reuter-Platz als einzige Oberschule Bremerhavens die Schulsozialstufe funf auf.
Ferner wurde die Organisation als Ganztagsschule zur Bedingung gemacht, weil hier ein
ausreichender zeitlicher Rahmen fiir ein zusatzliches Berufsorientierungsangebot zur Verfligung
steht. Strukturelle Voraussetzungen und die Einbindung von Netzwerkpartnern wurden zuséatzlich
betrachtet.

Die Oberschule Geestemiinde und die Schule Am Leher Markt, beide mit Schulsozialstufe vier und
langjahrig an den jetzigen Standorten etabliert, wurden einer genaueren Betrachtung unterzogen.
Uber Interviews mit den Kontaktlehrkraft fiir Berufsorientierung und Schulleitungen sowie einer
Dokumentenanalyse zu derzeitigen MalBnahmen zur Berufsorientierung und der Zusammenarbeit mit
Netzwerkpartnern konnten wesentliche Erkenntnisse gewonnen werden.

17 Zur Schulsozialstufe vgl. 5.1



3 Projekte zur individuellen Begleitung von jungen Menschen mit
besonderem Unterstitzungsbedarf

3.1 Projekte an der Schule am Ernst-Reuter-Platz

An der Schule am Ernst-Reuter-Platz hat es seit 2013 aus den Mitteln des Beschaftigungspolitischen
Aktionsprogramms geforderte Projekte zur individuellen Begleitung von Schiiler:innen mit
besonderem Unterstiitzungsbedarf beim Ubergang von der Schule in eine Ausbildung gegeben. Seit
01.01.2015 wurde das Projekt ,,Ubergangsbegleitung” (UbBeg)'® durchgefiihrt. Dieses Projekt war
nur begrenzt wirksam und wurde, nach zweimaliger Verlangerung *° zum 31.01.2019 eingestellt.?°
Das Nachfolgeprojekt ,Ausbildungscoaching” (AuCo) startete zum 01.12.2019 und endete, nach
Verlangerung um ein Jahr, zum 31.07.2022%.

Wesentliche Unterschiede in den Projektkonzeptionen von AuCo und UbBeg bestanden in der Anzahl
der teilnehmenden Schiler:innen pro Jahrgang (35 / 20), der Zielgruppe (Forderung der
Schiiler:innen der Vorabgangs- und Abgangsklassen in der Schule am Ernst-Reuter-
Platz/Projektbeginn bereits in Jahrgangsstufe 8), der Fokussierung auf Elternarbeit und der
Einfihrung von Kommunikationsstrukturen im Anschlussprojekt.??

3.1.1  Projekt , Ausbildungscoaching”

Flr die Evaluation wurden sowohl eine Dokumentenanalyse (Projektantrag und Zwischenberichte)
vorgenommen als auch Interviews mit den zuletzt tatigen Ausbildungscoachs, schulinternen
Akteur:innen sowie externen Partnern im Bereich der Berufsorientierung gefiihrt.?® Interviewtermine
mit den Erziehungsberechtigten der teilnehmenden Schiiler:innen konnten, wie auch mit den
Sozialarbeiter:innen der Schule am Ernst-Reuter-Platz, nicht realisiert werden.

Die Evaluation richtete ihr Augenmerk auf die Aspekte Zielsetzung, Zielgruppe, MaRnahmen,
raumliche Ausstattung, Personal, Zusammenarbeit mit der Schule am Ernst-Reuter-Platz und
weiteren Akteur:innen im Bereich der Berufsorientierung.

Zielsetzung des Projekts ,,Ausbildungscoaching”

Allgemeine Zielsetzung des Projekts ,, Ausbildungscoaching” war eine Verbesserung der
Eingliederungschancen der Schiiler:innen und das Finden einer passenden Ausbildungsstelle. Hierbei
sollte ein nahtloser Ubergang der Schiiler:innen von der Schule in eine betriebliche oder schulische
Ausbildung sichergestellt werden.

Das Projektkonzept beinhaltete auch Zielzahlen, die sich auf die teilnehmenden Schiiler:innen der
Abgangsklassen bezogen. Diese sollten im Anschluss an die Sekundarstufe | zu:

- 40% in Berufsausbildung,

- 40% in weiterfihrende Schulen und

- 20% in andere MalRnahme des SGB II, SGB Il u.a. wechseln.

18 BB (30.08.2016)

1% Laufzeit 1.1.2015-31.12.2015, 01.01.2016-31.12.2016, 01.01.2017 geplant bis 30.06.2020
BBB (30.08.2016), S. 2

20 BBB (02.10.2019), S. 2

21 BBB (02.10.2019), S. 2

22 projektantridge BBB (30.08.2016) und BBB (02.10.2019),

23 Interviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz Juni 2022



Weitere, inhaltliche Ziele lagen in
- der Unterstitzung der Schiiler:innen bei Berufsorientierung und Berufswahl,
- der Verbesserung der Eingliederungschancen der Schiiler:innen,
- der Férderung des bruchlosen Ubergangs der Schiiler:innen in die Berufsausbildung oder in
das Berufsleben und
- der Vermeidung von Warteschleifen im Ubergangssystem.?*

Darliber hinaus sollten Softskills fiir die erfolgreiche Aufnahme und Absolvierung einer
Berufsausbildung vermittelt werden. Zusammen mit der Begleitung und einer Beratung bei der
personlichen Berufsfindung zielte dies auf den Abschluss eines Ausbildungsvertrags ab.

Insbesondere im Unterschied zum Vorgangerprojekt sollte ein Fokus auf der ,aktiven und
aktivierenden Elternarbeit“% liegen mit dem Ziel, die Akzeptanz und Unterstiitzung durch
Elternhaduser hinsichtlich der Aufnahme einer Berufsausbildung zu verbessern. Hierfir sollten den
Erziehungsberechtigten die Vorteile einer dualen Berufsausbildung vermittelt und sie ,,rund um die
Méglichkeiten einer Berufsausbildung beraten und begleitet” werden.?® Im Fokus standen
konzeptionell vor allem Eltern mit Migrationshintergrund und , Elternhduser mit verfestigter
Langzeitarbeitslosigkeit”. 2’ Informationen iber neue oder weniger bekannte Berufe und
Berufsfelder waren im Sinne einer Zukunftsorientierung Bestandteil des Konzepts.?® Auch sollte die
Zusammenarbeit der einzelnen Akteur:innen der Berufsorientierung effektiver organisiert und die
padagogische Qualitat der Arbeit erhéht werden.®

In den ersten sechs Monaten nach Ausbildungsbeginn war als Abbruchpravention eine Unterstiitzung
bei der Strukturierung des neuen Alltags und beim Einfinden in betriebliche Strukturen vorgesehen,
fir den Konfliktfall gab es das Angebot einer Moderation.

Neben den formulierten Zielen wurde die Arbeit der Ausbildungscoachs letztendlich an der Anzahl
der Coachinggesprache (Gesprdach mit einer Dauer von mehr als 15 Minuten) und
Informationsweitergabe (Gesprache unter 15 Minuten) gemessen. Ferner waren Zeiten fiir die
Bearbeitung von Bewerbungsunterlagen, Dokumentation, Elternarbeit etc. vorgegeben.*® Dies war
auch den Anforderungen der Mittelgeber geschuldet.

Dokumentiert wird dies in den Zwischennachweisen gegeniiber dem Projektmittelgeber als auch in
den gefiihrten Interviews mit den Ausbildungscoachs sowie des Projekttragers Berufliche Bildung
Bremerhaven GmbH (BBB).

Zielgruppe

Das Projekt des Ausbildungscoaching richtete sich gezielt an Schiiler:innen, die die Ausbildungsreife
zum Ende des zehnten Schuljahres erlangen aber voraussichtlich Schwierigkeiten haben wiirden, den
Ubergang von der Schule in eine Ausbildung (dual oder schulisch) oder einen Beruf alleine zu
bewiltigen.?! Die Auswahl der Teilnehmer:innen erfolgte tiber die Lehrkrifte, die Teilnahme am
Programm war freiwillig.

Betrachtet man die Gesamtheit der Schiilerschaft, so ergibt sich folgendes Bild:
Ein Teil der Schiiler:innen strebte nach Verlassen der Oberschule einen Ubergang in die gymnasiale
Oberstufe oder eine andere weiterfilhrende Schule an und gehdérte deshalb nicht zur Zielgruppe.

24 BBB (02.10.2019), 5. 6

25 BB (02.0.2019), S. 6

26 BBB (02.10.2019),S. 6

27 BBB (02.10.2019),S. 6

28 BBB (02.10.2019),S. 6

2°BBB (02.10.2019),S. 6

30 AuCo Entwurf Einsatzplanung Ver. 1.2.7
31 BBB (02.10.2019), S. 5
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Ein weiterer Teil der Schiiler:innen strebte zwar im Anschluss an die zehnten Klasse eine Ausbildung
an, war aber in der Lage, diesen Ubergang allein zu bewiltigen und wurde deshalb nicht fiir das
Projekt ausgewahlt. Schiiler:innen der dritten Gruppe wirden zum Ende der Schulzeit an der
Oberschule nicht ausbildungsreif sein und gehorten aus diesem Grund nicht zur Zielgruppe.
Schiller:innen mit einer anerkannten Beeintrachtigung im Bereich Lernen oder kérperlichen
Einschrankungen oder insgesamt wenig leistungsstarke Schiiler gehdrten zwar grundsatzlich zur
Zielgruppe, aber nur insoweit, als sie den Ubergang in eine ,normale” Berufsausbildung schaffen
kénnten. Der Ubergang in eine geférderte, auRerbetriebliche Ausbildung wurde bei der Messung der
Zielerreichung nicht gezahlt.3?

Flr das Projekt ,,geeignet” waren somit im Wesentlichen Schiiler:innen aus dem mittleren
Leistungsbereich, die zum Ende der zehnten Klasse Ausbildungsreife erlangen wiirden und die einer
besonderen Unterstiitzung bei der Berufsorientierung und im Ubergang in die Ausbildung bedurften.
Mit dieser Auswahl erhéhte sich die Wahrscheinlichkeit, die Projektziele zu erreichen.

Insbesondere in den gefiihrten Interviews mit den Ausbildungscoachs wurde bedauert, dass
(ehemals) statuierte Reha Schiiler:innen®® nicht am Projekt teilnehmen konnten, wenn
voraussichtlich keine Berufsbildungsreife erlangt wird.>* Auch im Zwischenbericht des
Bildungstragers BBB fiir den Mittelgeber fiir das Jahr 2020 wird auf diese Problematik verwiesen.?®
Vom Projekttrager war vorgesehen, dass Menschen mit Behinderungen (kérperliche
Einschrankungen und Lernbeeintrdchtigungen) Zugang zum Projekt bekommen sollten, um Barrieren
bei potentiellen Arbeitgebern abzubauen und das Selbstbewusstsein der betroffenen Schiler:innen
zu stérken, letztendlich um herrschenden Vorurteilen gegeniiber dieser Gruppe entgegenzuwirken.3®

Als besondere Herausforderungen in der Arbeit mit den Schiiler:innen im Projekt benannten die
Interviewten oftmals sprachliche Barrieren bei Menschen mit Migrationshintergrund. Aber auch
Defizite bei den Softskills wie Zuverlassigkeit, Plinktlichkeit, Umgangston etc. wurden als Hemmnisse
benannt.?’

Die vorab beschriebene subjektive Wahrnehmung der Sprachbarriere bei Menschen mit
Migrationshintergrund wird durch Daten aus dem Bericht des Magistrats fiir das Jahr 2021
untermauert. Der Bevolkerungsanteil dieser Gruppe im Einzugsbereich der Schule am Ernst-Reuter-
Platz (Stadtteil Lehe) lag zum 31.12.2021 bei ca. 24% und damit iber dem Durchschnitt
Bremerhavens.®® Der Ausldnderanteil an der Schiiler:innenschaft der Schule am Ernst-Reuter-Platz lag
im Schuljahr 2020/2021 bei 37,6%.% Bei den Teilnehmer:innen am Projekt lag der Anteil dieser
Schiler im Berichtsjahr 2020 sogar bei 56%.%°

Die geschlechtergerechte Verteilung erwies sich als unproblematisch. #

32 BBB (03.03.2021), S.9

33 Schiler:innen mit einem aufgrund ihrer Behinderung anerkannten Férderbedarf zur Teilhabe am
Arbeitsleben gemals §19 SGB IlI

34 Interview Ausbildungscoach1 vom 14.06.2022 und Interview Ausbildungscoach2 vom 21.06.2022

35BBB (03.03.2021), S.9

36 BBB (2.10.2019), S. 12

37 Interviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz Juni 2022

38 Magistrat der Stadt Bremerhaven (2021), S. 18

39 Die Senatorin fiir Kinder und Bildung (2022), S. 128

40 BBB (03.03.2021)

41 Anteil der weiblichen Teilnehmerinnen 47% im Berichtsjahr 2020 (BBB (03.03.2021)), 53% im Berichtsjahr
2021 (BBB (12.04.2022), S. 8) — Angaben aus dem Vorgangerprojekt
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Die Teilnahme am Projekt war freiwillig. Dies war aus Sicht der Interviewten fir die Durchfihrung des
Projekts problematisch aufgrund fehlender wirksamer Sanktionsmaoglichkeiten bei einem
Fehlverhalten der Schiiler:innen. Das Einholen der notwendigen Einverstandniserklarungen von den
Erziehungsberechtigten erwies sich mitunter als schwierig.*?

Mafinahmen

Das Projekt AuCo war als Erganzung zu einer bereits gut aufgestellten Berufsorientierung konzipiert.
Ein gemeinsam genutztes Biiro (,,Zukunftsbiiro®) sollte die Kooperation zwischen den einzelnen
externen Akteur:innen unterstiitzen und Doppelstrukturen vermeiden.** So wie das Projekt BerEb
galt auch AuCo nicht als schulisches Angebot, sondern war lediglich in der Schule verortet.*

Im Gegensatz zum Vorgangerprojekt waren bereits die Klassen ab Jahrgang acht in die Konzeption
einbezogen, als Ergdnzung zur ,lebenslangen Berufsberatung” durch die Bundesagentur fir Arbeit,
die ab dem Schuljahr 2019/2020 ebenfalls in dieser Jahrgangsstufe angeboten wurde.*® Die
wesentlichen MalRnahmen laut Projektantrag erstreckten sich auf eine umfangreiche Information zu
bekannten aber auch zu weniger bekannten und neuen Ausbildungsberufen mit Herstellen des
Praxisbezugs, durch z.B. Betriebsbesichtigungen oder Berufsinformationsmessen. Ein
prozessorientiertes, engmaschiges, individuelles Ausbildungscoaching unter Berlicksichtigung der
personlichen Neigungen, Eignung und Potentiale zielte auf das Herausarbeiten besonderer
Interessen und Fahigkeiten der Schiiler:innen und damit die Fokussierung auf fir sie geeignete
Ausbildungsberufe ab. Die Vermittlung von Softskills, Unterstlitzung bei Bewerbungsaktivitaten
sowie Ferienangebote waren gleichermallen Bestandteil der Konzeption. In besonderem MaRe stand
in diesem Projekt die Elternarbeit im Fokus.*® Auch die Zusammenarbeit mit dem Ausbildungsbiiro
der Handelskammer war geplant.*’

Der Schwerpunkt der Arbeit wurde, befordert durch die Bedingungen in der Pandemie sowie den
Personalmangel, auf das individuelle Coaching der Schiiler:innen gelegt. Hier fanden umfangreiche
Gesprache sowohl zur Berufswahl/Ausbildungsplatzsuche statt als auch, mit zunehmendem
Vertrauensverhaltnis, zwischen Ausbildungscoachs und Schiiler:innen zu sozialen, familiaren oder
personlichen Problemen der Schiiler:innen. Im Projektverlauf zeigte sich, dass neben der reinen
Unterstiitzung beim Ubergang Schule - Ausbildung und der Vermittlung von Softskills, wie
Pinktlichkeit oder Zuverlassigkeit, ein nicht unerheblicher Teil der Arbeit sich auf Gesprache zu
sozialen, familidren, persdnlichen Themen bezog,*® die einer professionellen Unterstiitzung, etwa
von Psycholog:innen, Therapeut:innen oder spezialisierten Beratungsstellen, bedurft hatten. Diese
eher sozialpdadagogische Ausrichtung der Arbeit war nicht Bestandteil des Konzepts und damit nicht
in der Erfolgsmessung eingeplant. Hier wéare die Einbindung von weitergehenden
Beratungsangeboten hilfreich und entlastend gewesen.

Ein besonderer Fokus wurde auf das Erstellen von Bewerbungsunterlagen gelegt. Hier wurden die
Schiller:innen weniger im eigenstandigen Erstellen unterstiitzt. Vielmehr erstellten die
Ausbildungscoachs die Bewerbungsunterlagen nach den Angaben der einzelnen Schiler:innen.

42 Interview Ausbildungscoach 1 vom 14.06.2022
43 BBB (02.10.2019), S.5
4 Bundesagentur fiir Arbeit (2011), S. 8
45 BBB (02.10.2019), S. 2
46 BBB (02.10.2019), S. 5
47 BBB (02.10.2019), S. 5
48 Interviews Ausbildungscoachs Juni 2022
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Bedingt durch die Coronapandemie waren in 2020 und teilweise auch 2021 Gruppenaktivitdten in
Prasenz nahezu unmaoglich. Einzelberatungen fanden in den Phasen des Lockdowns tiberwiegend mit
digitaler Unterstiitzung statt. Fiir den Aufbau einer entsprechenden Infrastruktur sowie die
Einarbeitung in die Besonderheiten der digitalen Kommunikation wurde entsprechend Zeit bendtigt.
Gruppenaktivititen fanden nur in sehr geringem MaR digital statt.*

Besondere Hemmnisse lagen aber nicht nur in der Coronapandemie.

Ferienangebote wurden etwa Mangels Interesse abgesagt. Es bleibt hier offen, ob die angebotenen
Ferienprogramme eine ausreichende Attraktivitat fiir die Schiler:innen hatten. Angebote im
Vorgangerprojekt hatten eine gute Resonanz.>®

Praktika fanden nicht statt, weil nicht alle Schiiler:innen einen Praktikumsplatz gefunden hatten und
deshalb die Praktika von der Schulleitung insgesamt abgesagt wurden, um Chancengleichheit zu
gewihrleisten.>! Im Zwischenbericht fiir das Jahr 2020 wird die Absage der Praktika als vom
Magistrat wegen des Lockdowns in der Corona-Pandemie angeordnet beschrieben.>?

Die Hilfe bei Problemen in den ersten sechs Monaten nach Beginn der Ausbildung wurde nur in
geringem MalSe von den Auszubildenden und den Betrieben erbeten. In diesen Féllen zeigten die
Ausbildungscoachs Engagement.

In den nicht durch die Pandemie eingeschrdankten Zeiten fanden Betriebsbesichtigungen statt. Hier
durften die Schiiler:innen sich eine Betriebsbesichtigung aussuchen. Fanden sich nicht genug
Teilnehmer:innen fir ein Besichtigungsangebot, wurde die Aktion abgesagt. Seitens der
Ausbildungscoachs wurde eine mangelnde Unterstiitzung durch die Lehrer:innen in der Bewerbung
dieses Angebots beklagt.>® Die interviewten Schiiler:innen begriiRten das Angebot von
Betriebsbesichtigungen. Sie duBerten den Wunsch nach mehr Gelegenheiten.>*

Elternarbeit gestaltet sich nach Aussage aller schulinternen Akteur:innen an der Schule am Ernst-
Reuter-Platz insgesamt schwierig, die Teilnahme der Eltern an Elternabenden tendiert gegen null, die
Nutzung eines vor Jahren eingerichteten Elterncafés fand letztendlich kaum statt.>® Die Einschatzung
der Eltern durch Lehrer, Schulexterne und Ausbildungscoachs wird als teilweise an ihren Kindern
desinteressiert beschrieben. Ein Arbeitsalltag werde oft nicht vorgelebt, da die Eltern im
Leistungsbezug®® seien. Die eigenen Erfahrungen mit der Arbeitswelt seien hiufig minimal, wenn
Uberhaupt vorhanden. Dazu kdmen teilweise erhebliche Sprachbarrieren und ein niedriges
Bildungsniveau bis hin zum Analphabetismus.®” Uber vergleichbare Barrieren fiir eine gelingende
Elternarbeit berichteten auch die Interviewten an der Oberschule Geestemiinde und der Schule Am
Leher Markt.>®

* Interviews Ausbildungscoachs Juni 2022
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Auch Hillesheim (2009) thematisiert die zum Teil stark von Vorurteilen gepragte Sichtweise auf Eltern
mit Migrationshintergrund (47)*° In Interviews wurden kulturelle und sprachliche Hemmnisse als
Grund fiir die mangelnde Beteiligung der Eltern am Schulleben gesehen. ® In einem Leitfaden fiir
Elternarbeit in der Berufsorientierung (,,Eltern ins Boot holen”“) der Bundesagentur fiir Arbeit et al.
(2020) werden die Griinde flr eine eventuell geringe Partizipation der Eltern mit
Migrationshintergrund am Schulleben ebenfalls beschrieben. So sei es in vielen Herkunftslandern
nicht Gblich, dass Erziehungsberechtigte sich aktivam Schulleben beteiligen. Auch personliche
Erfahrungen mit Amtern und Behérden kénnten bei der Zuriickhaltung eine Rolle spielen.
Desgleichen kdnnten prekdre Arbeitsverhadltnisse mit ungilinstigen Arbeitszeiten Ursache fiir eine
geringe Beteiligung der Eltern sein.%!

Unabhangig davon ist der Einfluss der Eltern im beruflichen Orientierungs- und Entscheidungsprozess
auf die Berufswahl ungebrochen.®? Die Art und Intensitét der elterlichen Unterstiitzung im
Berufswahlprozess ist jedoch sehr unterschiedlich. , Griinde hierfiir kdnnen beispielsweise
Unkenntnis, ein gesteigerter Ehrgeiz, aber auch Uberforderung, Ratlosigkeit oder Hilflosigkeit sein
Es bedarf deshalb einer intensiven Elternarbeit mit bedarfsgerechten Angeboten, um
Erziehungsberechtigte zu befahigen, ihre Verantwortung und ihren Einfluss zu Gunsten ihrer Kinder
auszuiiben.® Dies war letztendlich auch der Grund, warum die Elternarbeit im Konzept
,Ausbildungscoaching” einen besonderen Schwerpunkt erhielt.

“63

Der Forderung nach einer intensivierten Elternarbeit wurde von den Ausbildungscoachs nicht
ausreichend entsprochen. Als Begriindung dafiir wurde angegeben, dass Elternarbeit sich an der
Schule am Ernst-Reuter-Platz, auch fiir die Lehrer:innen, schwierig gestalte. Das gewahlte Instrument
einer schriftlichen Information ist flir eine Klientel, die des Lesens teilweise nur bedingt machtig ist,
nicht zielfihrend. Eine persdnliche Ansprache hat kaum stattgefunden. Die Schiiler:innen erhielten
das Angebot, die Erziehungsberechtigten zu den Coachinggesprachen mitzubringen. Der einzig
organisierte, direkte Kontakt zu den Erziehungsberechtigten fand liber eine Teilnahme der
Ausbildungscoachs an den Drei-Standpunkte-Gespriachen® statt. Diese initiierten Kontakte wurden
fiir eine weitergehende Elternarbeit nicht ausreichend genutzt. Durch zeitliche Uberschneidungen
war allerdings die Teilnahme am Drei-Standpunkte-Gesprach nicht bei allen Schiiler:innen maglich.®
Die Motivation, sich in der Elternarbeit verstirkt zu engagieren, fehlte.®’

Rédumliche Ausgestaltung

Mit der Neuauflage des Projekts zum Ubergangscoaching wurde ein ,,Zukunftsbiiro” eingerichtet.
Hierbei handelte es sich um einen zentral gelegenen Raum, der durch alle Akteur:innen im Bereich
der Berufsorientierung genutzt werden sollte. Dies sollte der Unterstlitzung der Kommunikation und
des Austauschs dienen.%® Letztendlich wurde das ,Zukunftsbiiro” im Wesentlichen durch die
Ausbildungscoachs genutzt. Die Bliroeinrichtung war ausreichend und zweckmaRig und wurde im
Verlauf des Projekts um Arbeitsplatze und Laptops fiir die Schiiler:innen ergénzt.®®

% Interviews an der Schule Am Leher Markt und der Oberschule Geestemiinde Juni 2022
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Problematisch war die, durch die Multifunktionalitat und die zeitgleiche Nutzung durch die beiden
Ausbildungscoachs und Schiiler:innen bedingte, fehlende vertrauensvolle Gesprachsatmosphare bei
Beratungsgesprachen. Hier entstand der Wunsch nach einem zweiten Raum. Hilfsweise konnte der
benachbarte und kaum genutzte Kunstraum als Besprechungszimmer dienen.”®

Sehr positiv wurde die Prasenz der Ausbildungscoachs im ,Zukunftsbiiro” gesehen. Dadurch war
quasi eine standige Erreichbarkeit gesichert, was flr die Schiler:innen, die wenig an feste Strukturen
und Einhalten von Terminen gewohnt sind, erleichternd fiir eine Kontaktaufnahme war. Aber auch
die Lehrer:innen und externen Akteur:innen im Bereich der Berufsorientierung nutzten die gute
Erreichbarkeit.”*

Insgesamt ist Barrierefreiheit gegeben.

Personal

Die Auswahl des Personals oblag der BBB als Projekttrager. Hier war auch die Berechnung des
Personalschliissels erfolgt.”? Insgesamt waren die Ausbildungscoachs mit einem Stellenvolumen von
2,5 Vollzeitstellen kalkuliert, die Projektleitung mit zwei Stunden pro Woche sowie das
Teilnahmemanagement mit ebenfalls zwei Stunden in der Woche eingeplant.

Das Personal war berechnet worden nach Personalbedarfskalkulation mit Stundenplanen,
Arbeitsaufgaben, Beratung, Begleitung, Teilnahme an Sitzungen nach der Arbeitsplatzmethode.
Im Vergleich zum Vorgédngerprojekt war das Personal um eine Vollzeitstelle aufgestockt worden.”®

Da das Beratungsangebot der JBA erstmals ab dem Schuljahr 2019/2020 bereits im Jahrgang acht
eingefiihrt wurde, sollte auch das Ausbildungscoaching parallel und in Abstimmung damit starten.
Sowohl Einzel- als auch Gruppenangebote waren, im Sinne einer individuellen Prozessbegleitung,
vorgesehen.”® Es sollte eine bestimmte Teilnehmerzahl erreicht werden. Deshalb waren mehr
Gruppenmalnahmen eingeplant worden. Diese Anderung in der Konzeption, die zunichst eher auf
formalen Anforderungen beruhte, fand bei den schulinternen Akteuren grofRen Anklang und wurde
positiv bewertet im Sinne einer Einstiegsphase in die Berufsorientierung, bevor in der neunten und
zehnten Klasse dann eine individuelle Beratung folgt.”®

Im Personalschliissel waren mehr Gruppenaktivitdten eingerechnet als in der Praxis stattgefunden
haben. Insbesondere in Klasse acht sollten Gruppenangebote erfolgen. Dies war wegen der
Pandemie zunachst nicht moglich und wurde spater aufgrund der Personalsituation nicht
umgesetzt.’®

Die vorgesehenen Wochenstunden wurden nicht immer effektiv ausgefillt. Hemmnisse waren
haufiger Personalwechsel im Projekt und dadurch erneute arbeitsintensive Einarbeitungszeiten sowie
Ausfélle durch Krankheit, die nicht vollumfanglich ersetzt werden konnten. Zum Ende des Projekts
war eine Neubesetzung durch die laufzeitbedingte Vertragsbegrenzung problematisch. In der
Endphase (Juni 2022) war lediglich ein Coach vor Ort, die parallel zu dieser Arbeit auch ihre neue
Aufgabe nach Projektabschluss beim selben Bildungstrager vorbereitete.”’

70 Interviews Ausbildungscoachs, Juni 2022
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Die Personalauswahl oblag dem Projektdurchfiihrenden.”® Eine Abstimmung zur Personalauswahl mit
der Schulleitung war somit nicht vorgegeben. Dies ware fir die Akzeptanz hilfreich gewesen.

Die Unterbesetzung, insbesondere in der Endphase, hat zu einer Fokussierung der Arbeit auf die
Erstellung von Bewerbungsunterlagen fiir die Schiler:innen und zur Organisation von
Betriebsbesichtigungen gefiihrt.

Die aus dem Konzept heraus geforderten Qualifikationen’® waren in unterschiedlichem MaRe
vorhanden. Die zuletzt tatigen Coachs hatten umfangreiche eigene Berufserfahrungen, die sich
jedoch zum Teil auf andere Altersgruppen bezogen. Eine Teilnahme an der Fortbildung zur
Berufseinstiegsbegleitung hatte nicht stattgefunden. Das Angebot zur Teilnahme an weiteren
Fortbildungsveranstaltungen wurde unterschiedlich wahrgenommen.®°

Auch das personliche Engagement in der Arbeit mit dem aus Sicht der Befragten problematischen
Schiiler:innen-Klientel wurde fiir die einzelnen Ausbildungscoachs in der Vergangenheit
unterschiedlich eingeschatzt. Individuelle Vorstellungen zu den Herausforderungen der Arbeit mit
dem ausgewadhlten Schiiler:innen-Klientel vor Aufnahme der Tatigkeit einzelner Ausbildungscoachs
entsprach nicht immer den Anspriichen in der Realitat.®!

Ferner war es wichtig, dass die Ausbildungscoachs kooperativ und sich in ihrer Arbeit gegenseitig
unterstitzend arbeiteten, so wie es bei den beiden verbliebenen Mitarbeiterinnen zum Ende des
Projekts der Fall war.

Zu den Aufgaben der Ausbildungscoachs vgl. die Ausfiihrungen zu MaBnahmen.

Zu der Datenschutzproblematik, die sich aus der Position als Schulexterne ergibt vgl.
Zusammenarbeit mit der Schule am Ernst-Reuter-Platz und weiteren Akteuren im Bereich der
Berufsorientierung.

Zusammenarbeit der Akteur:innen im Bereich der Berufsorientierung

Neben der schulinternen Berufsorientierung, die im Unterricht Gberwiegend im Fach Wirtschaft-
Arbeit-Technik (WAT) angesiedelt ist, gibt es an der Schule am Ernst-Reuter-Platz diverse andere
Projekte, die von externen Netzwerkpartnern angeboten werden. Insbesondere sind hier die
kombinierte Berufs- und Laufbahnberatung Berufliche Schulen durch die JBA Bremerhaven zu
nennen, das Patenmodell tiber den Verein SWW e.V. und das Ausbildungsbiiro der Handelskammer.

In der Projektkonzeption war die Koordination und Kommunikation zwischen dem
Ausbildungscoaching, den einzelnen berufsorientierenden, schulinternen Angeboten und den
Akteur:innen der Schule vorgesehen.®? Die Koordination der diversen Angebote ist Aufgabe der
Kontaktlehrkraft fiir Berufsorientierung. Hierfiir gibt es einen Jahresplan,® in dem alle
berufsorientierenden MaRBnahmen, die sich nicht durch den Stundenplan ergeben, in einem Aktions-
Zeitraster festgelegt sind. Alle abgeschlossenen MalRnahmen kénnen als erledigt gekennzeichnet
werden. Zeiteinheit ist dabei der Monat. Einen Schwerpunkt der Koordination bildet die
Zusammenarbeit mit der Berufsberatung und der Laufbahnberatung Berufliche Schulen unter dem
Dach der JBA.
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Die Ausbildungscoachs waren insoweit in schulinterne Ablaufe einbezogen, als sie an Teamsitzungen
und den Drei-Standpunkt-Gesprachen teilnehmen konnten und Gelegenheit bekamen, sich in den
Klassen vorzustellen. Ein regelmaRiger Austausch It. Plan zwischen der Kontaktlehrkraft flr
Berufsorientierung, dem Beratungsteam der JBA und den Ausbildungscoachs war zweimal im
Schuljahr terminiert, zusatzlich gab es einen Termin zur Reflexion der gemeinsamen Arbeit zum
Schuljahresende hin. Dariiber hinaus hat es immer wieder personliche, informelle Absprachen zu
Schiler:innen-Aktionen zwischen den Ausbildungscoachs und den Lehrer:innen gegeben. Diese hat
nach der Einarbeitungsphase zuletzt gut funktioniert.®

Die Organisation der berufsorientierenden Unterstiitzungsleistungen sowie die Information dariber
durch die Kontaktlehrkraft fiir Berufsorientierung wurde fir die Evaluation sowohl bei den
Ausbildungscoachs als auch bei den anderen interviewten Netzwerkpartnern abgefragt.

Dabei stellte sich heraus, dass dieser Aspekt von den einzelnen Akteur:innen in der Qualitat der
Umsetzung sehr unterschiedlich wahrgenommen wurde.

Nachdem anfinglich erste Schritte zu einer verbesserten Kommunikation eingeleitet wurden®, fehlte
zum Zeitpunkt der Evaluation eine Koordination der Angebote der externen Netzwerkpartner
untereinander mit einer klaren Aufgaben- und Kompetenzabgrenzung. Dies hat zu Unstimmigkeiten
und Konflikten gefiihrt. Ein Schema, das aufzeigt, welches Angebot an welchem Wochentag von
welchem externen Netzwerkpartner gemacht wird, fehlte. Ungeregelt war weiterhin die Einflihrung
neuer Angebote und Akteur:innen. Hier waren die einzelnen Akteur:innen auf sich gestellt und
mussten eigeninitiativ agieren. Aus dieser Konstruktion erklart sich auch die unterschiedliche
Wahrnehmung in Bezug auf die Zusammenarbeit und Akzeptanz der einzelnen Angebote sowohl
untereinander als auch mit den Lehrer:innen. So fiihlten die Anbieter von berufsorientierenden
Angeboten sich dann von den Lehrer:innen akzeptiert, wenn sie in Eigeninitiative ihr
Berufsorientierungsangebot bekannt gemacht hatten.® Diese Eigeninitiative war bei den
Ausbildungscoachs nur bedingt vorhanden. Sie hatten eher eine Erwartungshaltung an eine
professionelle, schulseitige Einfihrung in den Schulbetrieb. Negativ wirkte sich auch das Scheitern
des Vorgadngerprojekts auf die Akzeptanz der Ausbildungscoachs durch die Lehrer:innen aus. Hier
musste erst mithsam eine Vertrauensbasis geschaffen werden, um die Zusammenarbeit in ein
produktives Miteinander zu Uberfiihren. Ebenfalls hinderlich in der Zusammenarbeit der einzelnen
Akteur:innen waren die hiufigen Personalwechsel bei den Ausbildungscoachs.®’

Die oben beschriebenen Hemmnisse sind auch bei anderen, dhnlichen Projekten sichtbar geworden.
So verweisen etwa Kuhnert und Puhlmann (2014) bezlglich des Projekts ,,Regionales
Ubergangsmanagement Berlin“ auf einen wichtigen Erfolgsfaktor fiir externe berufsorientierende
Angebote, die Verankerung im konkreten schulischen Kontext. ,,Nur wenn externe
berufsorientierende Angebote mit der Ausrichtung des Schulkonzeptes sinnstiftend verknipft sind
und sich daraus ableiten, konnen sie ihre Wirksamkeit tatsachlich voll entfalten.“ss

Eine weiterreichende Koordination aller externen Angebote ist fiir das kommende Schuljahr
angedacht. Innerhalb des Berufsorientierung-Konzepts missen nach dieser Erkenntnis letztendlich
auch die externen Angebote, wie z.B. AuCo oder auch das Ausbildungsbiiro, nicht nur
organisatorisch, sondern auch inhaltlich eingebunden werden.

Beispielhaft fur die Probleme in der Zusammenarbeit aufgrund mangelnder Koordination und
Abgrenzung der einzelnen Angebote untereinander, da von allen Interviewpartner:innen
thematisiert, sei hier das Erstellen von Bewerbungsunterlagen beschrieben.

84 Interviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz Juni 2022
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Bewerbungsschreiben und Lebenslauf werden von den Lehrer:innen sowohl im Fach WAT als auch im
Deutschunterricht thematisiert. Durch das Arbeiten im Klassenverband kann aber nur ein Standard-
Anschreiben erarbeitet werden, das die Schiiler:innen jeweils individualisieren missen. Eine
Uberleitung dieser Vorlagen in die individuelle Bearbeitung durch externe Partner fehlt indes. Die
Paten des Netzwerks SWW e.V. bearbeiten in der individuellen Betreuung einzelner Schiiler:innen
ebenso dieses Thema. Auch im Ausbildungsbiiro erfahren die Schiiler:innen Unterstiitzung beim
Erstellen von Bewerbungsunterlagen. Und nicht zuletzt fertigten die Ausbildungscoachs
Bewerbungsmappen fiir die Teilnehmer:innen dieses Projekts an. Zu Beginn war nicht geklart, welche
Schiiler:innengruppe von welchem externen Betreuungsangebot Unterstiitzung erfahren durfte.
Daraus ergab sich die Situation, dass mehrere Akteur:innen an der Bewerbung eines/r Schiler:in
arbeiteten. Dies hatte zur Folge, dass die Erstbearbeiter sich durch die ,korrigierten” Bewerbungen in
ihrer Kompetenz nicht geachtet und wertgeschatzt fihlten. Ferner fehlten einheitliche Kriterien und
Muster fir das Erstellen von Bewerbungen. Nachdem diese Problematik erkannt worden war, wurde
festgelegt, welche Schiiler:innengruppe von welchem externen Netzwerkpartner betreut werden
sollte.®

Abstimmungsgesprache zwischen den einzelnen externen Akteuren haben nur insoweit
stattgefunden, als sie in Eigeninitiative von diesen gefiihrt wurden. Dies hat zwischen der
Berufsberatung, der Laufbahnberatung Berufliche Schulen unter Federfiihrung der JBA und den
Ausbildungscoachs sehr gut funktioniert. Die Gesprache wurden teils terminiert, teils spontan bei
Bedarf gefiihrt.

Die Zusammenarbeit zwischen den Ausbildungscoachs und den Berater:innen der JBA wurde
beiderseits als von Anfang an positiv bewertet. Hier gab es eine enge Abstimmung in der Arbeit mit
den einzelnen Schiiler:innen. Wahrend die Laufbahnberatung Berufliche Schulen und die
Berufsberatung maximal einmal wochentlich vor Ort war, wurde die tagliche Anwesenheit der
Ausbildungscoachs als Voraussetzung fiir eine intensivierte Arbeit mit den einzelnen Schiiler:innen
gesehen.®®

Die Zusammenarbeit mit den schulinternen Akteuren verlief fir die Berater:innen der JBA nach einer
Eingewohnungsphase problemlos. Hier wird die Notwendigkeit einer Kontinuitdt im Personal als
wichtig erachtet.®!

Eine besondere Problematik ergab sich aus der Stellung der Ausbildungscoachs als Nicht-
Schulangehorige, also externe Akteure. Diese Position hatte erhebliche Auswirkungen auf den
Datenschutz. Alle personenbezogenen Unterlagen durften ohne eine besondere Zustimmung von
den Erziehungsberechtigten bzw. Schiiler:innen seitens der Ausbildungscoachs nicht eingesehen bzw.
von den Lehrer:innen an die Ausbildungscoachs weitergegeben werden. Dies hatte zur Folge, dass
wichtige Informationen, oft zu privaten, persénlichen Problemen der Schiiler:innen fir die
Beratungstatigkeit der Ausbildungscoachs fehlten.?

3.1.2 Projekt ,Ubergangsbegleitung an der Schule am Ernst-Reuter-Platz”

Das Projekt ,,Ubergangsbegleitung” an der Schule am Ernst-Reuter-Platz gilt als Vorlduferprojekt des
oben diskutierten ,,Ubergangscoaching”. Bezug wird hier auf das unmittelbare Vorgéngerprojekt ab
2017 genommen.” Die Evaluation dieses Projekts wird im Wesentlichen anhand des Férderantrags
und der vorliegenden Berichte an den Projektmittelgeber vorgenommen. Insgesamt wiesen die
Interviewpartner:innen nur wenig Kenntnis tUber das Vorgangermodell. Zu seinerzeit aktiven
Ubergangsbegleiter:innen konnte kein Kontakt hergestellt werden.

8 Interviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz Juni 2022
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Zielsetzung
Das Projekt richtete sich an Schiler:innen aus den Jahrgangsstufen neun und zehn.

Als Zielzahlen waren 35 teilnehmende Schiiler:innen pro Schuljahr®. Dieses Ziel wurde auch erreicht.
Weiterhin war avisiert, dass neun Schiiler:innen direkt nach dem Verlassen der Schule eine
Ausbildung beginnen. Dies konnte weder im Schuljahr 2016/2017 (sechs Schiiler:innen duale
Ausbildung, zwei schulische Ausbildung) noch im Schuljahr 2017/2018 (zwei duale Ausbildung)
erreicht werden.®® Ein Gegensteuern war wegen der fortgeschrittenen Zeit nicht mehr méglich.%

Das Erreichen weiterer Ziele wurde anhand von Kennzahlen dokumentiert. Hier zeigte sich, dass es
Defizite in der Anzahl der Einzelgesprache gab. Hingegen wurden erheblich mehr Gruppengesprache
gefihrt als geplant.”’

Wihrend fiir das Schuljahr 2016/2017 noch akzeptable Ergebnisse erzielt wurden, zeigte sich in 2018,
dass das Projekt in seiner damaligen Umsetzung nicht erfolgreich sein wiirde. Das Projekt UbBeg
wurde zum 31.01.2019 eingestellt.

Zielgruppe

Das Projekt richtete sich, laut Konzept, an Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahren, die in
der Regel noch schulpflichtig waren und noch keinen Ausbildungsplatz gefunden hatten. Dabei
sollten 40% der Teilnehmer:innen einen Migrationshintergrund aufweisen und 25% weiblich sein. Die
am Projekt teilnehmenden Schiiler:innen besuchten die neunten und zehnten Klassen der Schule am
Ernst-Reuter-Platz und waren entsprechend jung. Die Zuweisung der Teilnehmer:innen erfolgte tiber
die Lehrkrafte.

Auch hier war die Teilnahme am Projekt freiwillig. Von den Erziehungsberechtigten musste ein
Einverstandnis zur Teilnahme eingeholt werden.

Die Gruppen waren Uber die Laufzeit durch Zu- und Abgange nicht stabil. Dies wurde nicht als
problematisch empfunden.

Eine Ursache fiir das Scheitern des Projekts im zweiten Projektjahr wurde seitens des Bildungstragers
unter anderem in der Gruppe der Schiiler:innen gesehen. Diese hatten vorgeblich Freizeitaktivitdten
vor die Suche nach einem Ausbildungsplatz gestellt. Hier wurde auch die Freiwilligkeit als Problem
gesehen.®® Teilweise hatten die Teilnehmer:innen noch keine konkreten Berufswiinsche entwickelt,
waren an einer dualen Ausbildung nicht mehr interessiert, oder vorherige Berufswiinsche waren
revidiert worden.*

Mafinahmen

Die Projektziele sollten mit typischen berufsorientierenden und berufsvorbereitenden MaBhahmen
erreicht werden. Hier standen einmal Informationen zu unterschiedlichen Berufen und
Praxiserfahrungen, etwa durch Betriebsbesichtigungen, Praktika, oder die Teilnahme an
Berufswahlmessen, im Vordergrund. Des Weiteren gab es Unterstiitzung bei der Berufsfindung und
bei Bewerbungsaktivitaten. Dies war letztendlich auch das Hauptbetatigungsfeld der
Ubergangsbegleiter:innen .*%°
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Die MalRnahmen entsprachen im Wesentlichen den MalBnahmen im oben beschriebenen
Folgeprojekt AuCo. Wesentliche Ausnahmen sind die Erweiterung des Berufswahlspektrums und die
Fokussierung auf die Elternarbeit im Projekt AuCo, die bei den Ubergangsbegleiter:innen nicht
schwerpunktméaRig und nur in Abstimmung mit den Schiiler:innen erfolgen sollte.’! Elterngespriache
fanden nur bei erheblichen Differenzen zwischen den Ausbildungswiinschen der Kinder und den
Vorstellungen der Eltern statt. Eine eigeninitiativ betriebene Elternarbeit gab es nicht.1% Die
Haufigkeit der einzelnen Aktivitdten entsprach nicht in jedem Fall den Zielvorgaben.%

Fir die Auszubildenden sollte es eine Nachbetreuung in der Anfangsphase der Ausbildung geben.
Diese wurde nur wenig in Anspruch genommen. Insgesamt gelangen nur wenige Ubergénge in
Ausbildung. Auch wurden Ausbildungsverhéltnisse bereits in der Probezeit gekiindigt. 1%

Réumliche Ausgestaltung

Die Ubergangsbegleiter:innen verfiigten {iber ein eigenes Biiro mit ausreichender Ausstattung und
barrierefreiem Zugang in der Schule am Ernst-Reuter-Platz sowie im Haupthaus des
Bildungstragers.1%®

Das Biiro erwies sich als nicht ausreichend fiir alle Aktivitaten, so dass im Folgeprojekt die Schule am
Ernst-Reuter-Platz einen multifunktional nutzbaren Raum als ,,Zukunftsbiiro” einrichtete.

Personal

Folgender Personalschliissel war im Projekt vorgegeben: Fir die Projektleitung und das
Teilnehmer:innen-Management waren je zwei Stunden/Woche eingeplant. Ein/e
Ubergangsbegleiter:in mit einer Vollzeitstelle und eine/r mit 20 Wochenstunden waren fiir die
Beratungsarbeit vorgesehen.

Die Ubergangsbegleiter:innen sollten piddagogisch geschult sein und iber umfangreiche Erfahrung in
personlichen, beruflichen und lebenspraktischen Bereichen haben. Des Weiteren nahmen sie an
berufsbezogenen Fortbildungen wahrend der Projektlaufzeit teil, etwa an der Fortbildung

»Systemischer Coach fiir Kinder*.1%

Die vorgesehene Arbeitsweise wird im Konzept beschrieben als kollegial und integrativ nach dem
Prinzip Férdern und Fordern, als Hilfe zur Selbsthilfe. Die Schiiler:innen sollten unterstitzt werden,
personliche Lésungswege zu finden. Dabei sollten alle Akteure in den Forderverlauf einbezogen und
der sozialrdumliche Kontext beachtet werden.’

Aus den gefiihrten Interviews ergibt sich hierzu eine erhebliche Differenz. Die im Projekt arbeitenden
Ubergangsbegleiter:innen hatten nach Einschitzung von Interviewten an der Schule am Ernst-
Reuter-Platz 1% erhebliche Differenzen miteinander, die auch éffentlich ausgetragen wurden. Ferner
war die fachliche Kompetenz nicht gegeben. So fehlte ihnen das fir die Beratung zu beruflichen und
schulischen Ausbildungsoptionen notwendige Fachwissen.®® Auch ihre Arbeitsweise wird in der
Begriindung fur das Folgeprojekt als strategisch und operativ nicht effektiv beschrieben. Projektteile
wie Elternarbeit, Betriebsakquise oder Sozialkompetenztraining wurden nicht umgesetzt, das Projekt
wurde so in seiner Gesamtheit nicht wirksam.%
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Zusammenarbeit der Akteur:innen im Bereich der Berufsorientierung

Die Kooperation mit Netzwerkpartnern, Lehrer:innen und Eltern war explizit Bestandteil des
Konzepts.!!! In der Realitdt wurde It. Qualititsbericht des Projekttragers von den
Ubergangsbegleiter:innen die Zusammenarbeit im Wesentlichen auf schulinterne Akteur:innen und
einen Austausch mit anderen Ubergangsbegleiter:innen sowie begleitenden Institutionen wie der
JBA konzentriert. Eine darliberhinausgehende Einbindung von Netzwerkpartnern zum unmittelbaren
Nutzen der jungen Menschen hat nicht stattgefunden.

Die Zusammenarbeit mit Akteuren der Berufsorientierung und der Schulleitung der Schule am Ernst-
Reuter-Platz gestaltete sich fiir die Ubergangsbegleiter:innen von Anfang an schwierig. Zwar konnten
sie an Klassenkonferenzen/Teamsitzungen teilnehmen, jedoch zeigten sich bereits im Schuljahr
2017/2018 Probleme im Austausch und Abstimmung aller an der Berufsorientierung beteiligten
Akteur:innen der Schule am Ernst-Reuter-Platz. Die Zusammenarbeit basierte auf informellem
Austausch, der nicht weiter strukturiert und organisiert war.?

Im Zwischenbericht 2017 wird explizit auf die Problematik der Terminierung von
Beratungsgesprachen hingewiesen. Da der Schulalltag an der Schule am Ernst-Reuter-Platz neben
dem Unterricht weitestgehend mit verbindlichen Angeboten ausgefillt war und nur wenig frei
verfligbare Zeit, z.B. fur Hausaufgaben oder Vorbereitung auf Klassenarbeiten zur Verfligung stand,
war es fiir die Ubergangsbegleiter:innen mitunter schwierig, ausreichend Termine fiir
Beratungsgesprache anzubieten .3

Inwieweit die Zusammenarbeit mit den Schulsozialarbeiter:innen fiir die Schiler:innen erfolgte und
ggf. gewinnbringend war, konnte nicht ermittelt werden. Interviews mit den
Schulsozialarbeiter:innen konnten nicht gefiihrt werden.

Auch die fachlichen Kompetenzen der Ubergangsbegleiter:innen sollten erweitert werden. Anlasslich
dieser Probleme fand im Mai 2018 ein Gesprach mit allen Beteiligten statt.’* Ziel war es einen
regelmaRigen Austausch zu initiieren, Verbindlichkeit iber eine Terminierung der Gesprache zu
erlangen sowie insbesondere ein Konzept fiir eine aktive Elternarbeit zu erstellen. Die unzureichende
Elternarbeit war bereits offensichtlich.''® Dieses Gesprach zeigte keinen nachhaltigen Erfolg. Als sich
bereits zu Beginn des zweiten Halbjahres des Schuljahres 2018/2019 abzeichnete, dass die
Projektziele nicht erreicht werden wiirden, erfolgte keine aktive Kontaktaufnahme seitens des
Projektverantwortlichen mit der Schulleitung. Die Abstimmung mit der Schule am Ernst-Reuter-Platz
wird als sowohl zeitlich als auch inhaltlich vom Projektdurchfiihrenden als nicht ausreichend
bewertet.!’® Insbesondere fehlten wirksame Steuerungsinstrumente zur Koordination der
unterschiedlichen Angebote, woraus eine widerspriichliche und nicht zielflihrende Arbeitsweise der
unterschiedlichen Akteur:innen folgte. Kombiniert mit einer nicht strategisch ausgerichteten und
operativ ineffektiven Arbeitsweise der Ubergangsbegleiter:innen fiihrte dies dazu, dass Konzeptteile,
wie Elternarbeit, Sozialkompetenztraining oder Betriebsakquise, nicht umgesetzt wurden.!'” Dieses
vom Projekttrager dokumentierte Ergebnis spiegelt sich auch in den Aussagen einzelner Interviewten
wider.
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3.2 Netzwerkpartner

Das Konzept der Berufsorientierung an der Schule am Ernst-Reuter-Platz umfasst nicht nur die
obligatorischen Angebote flir Oberschulen in Bremerhaven nach der Bund-Land-BA -Vereinbarung,
wie Potentialanalyse, Werkstatttage und Praktika fiir alle Schiler:innen,'!® sondern auch eine Vielzahl
von Projekten externer Akteur:innen. Hervorzuheben sind hier diejenigen Institutionen, die sich eine
individuelle Berufsorientierung und Begleitung der jungen Menschen von der Schule in eine
Ausbildung in unterschiedlicher Weise zur Aufgabe gemacht haben. Fir Bremerhaven sind dies die
JBA, die ein umfassendes Beratungsangebot zu Schullaufbahn und Ausbildung macht,'?® das
Ausbildungsbiiro der Handelskammer mit Unterstltzungsangeboten fir Ausbildung- und
Praktikumsplatzsuche sowie Bewerbungsschreiben'® und das Netzwerk Schule, Wirtschaft,
Wissenschaft fiir die Region Unterweser e.V. mit dem Patenprojekt.??! Zusatzlich gibt es an der
Schule am Ernst-Reuter-Platz eine Vielzahl von praxisorientierten Projekten von Externen, wie z.B.
das Schmiedeprojekt oder auch Bienrent unterstiitzt von Bremen Ports.?

3.2.1 Jugendberufsagentur

Die JBA bietet im Tandem aus Berufsberater:innen der Agentur fir Arbeit und der Laufbahnberatung
Berufliche Schulen an jeder Oberschule Bremerhavens fir alle Schiler:innen der neunten und
zehnten Klassen eine kombinierte Schullaufbahn-/Berufsberatung an. In wochentlichem bzw. 14-
tagigem Rhythmus werden tiberwiegend Einzelberatungen zur beruflichen bzw. schulischen
Perspektiventwicklung nach Klasse zehn sowie zum Thema Praktikum angeboten. Schiiler:innen, die
den Besuch der Gymnasialen Oberstufe anstreben, sowie Schiiler:innen, die den Status ,Reha”
seitens der Agentur flr Arbeit erhielten, werden von den Berater:innen der JBA an spezialisierte
Beratungsangebote verwiesen. Fiir die anderen Schiller:innen wird, je nach individuellen Wiinschen
und Vorstellungen, der Beratungsschwerpunkt gesetzt. Zielgruppe sind somit die Schiler:innen mit
erwarteter (erweiterter) Berufshildungsreife sowie diejenigen, die einen mittleren Schulabschluss
anstreben. Wahrend die Berater:innen der Agentur fir Arbeit den Fokus auf die duale Ausbildung
legen, ist die Laufbahnberatung Berufliche Schulen fiir die Fortsetzung der Schullaufbahn an den
Berufsbildenden Schulen zustdndig. Eine Unterstiitzung bei der Erstellung z.B. von
Bewerbungsschreiben und Lebenslauf wird nicht gegeben.?

Bei Bedarf bzw. Wunsch der Schiiler:innen und/oder der Eltern werden diese in die Beratung
eingebunden. Dieses Angebot wurde in der Praxis der Schule am Ernst-Reuter-Platz nicht sehr haufig
angenommen. Die Beratungen finden zu festgelegten Zeiten in immer demselben Raum an der
jeweiligen Schule statt, so dass die Schiiler:innen wissen, wann und wo sie die beiden Berater:innen
antreffen kénnen.1*

Diese individuelle, eher auf Information ausgerichtete Beratung wurde an der Schule am Ernst-
Reuter-Platz erginzt um die Prozessbegleitung durch Ubergangsbegleiter:innen und
Ausbildungscoachs. Die einvernehmliche Zusammenarbeit insbesondere mit den Ausbildungscoachs
flhrte zur Verzahnung zweier Angebote, von der die Schiiler:innen profitieren konnten.
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119 https://karrierekiosk.de/2021/05/26/jugendberufsagentur-bremen/
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3.2.2 Bildungszentrums der Wirtschaft im Unterwesergebiet e.V. flr die Handelskammer
Das Ausbildungsbiiro ist ein Angebot des Bildungszentrums der Wirtschaft im Unterwesergebiet e.V.
fir die Handelskammer in deren Raumen. Wahrend die JBA ein reines Beratungsangebot bietet,
unterstiltzt das Ausbildungsbiiro aktiv beim Erstellen von Bewerbungsunterlagen und im allgemeinen
Bewerbungsprozess.?®

Alle jungen Menschen, die ein Empfehlungsschreiben seitens der JBA erhalten, kénnen dieses
Angebot in Anspruch nehmen. Seit der Pandemie kénnen junge Menschen das Ausbildungsbiiro auch
initiativ aufsuchen. Eine Beratung durch die JBA wird dann nachgesteuert. Darliber hinaus werden
,kooperierende Ausbildungsbetriebe bei administrativen Aufgaben entlastet, wie zum Beispiel der
Erstellung von Antrigen, Vertriagen und Anmeldungen.” 126

Im Rahmen eines Pilotprojekts ist das Ausbildungsbiiro derzeit, nach personeller Aufstockung, an drei
ausgewahlten Bremerhavener Oberschulen auch vor Ort.

Auch die Schule am Ernst-Reuter-Platz profitiert seit Januar 2022 hiervon. Das wochentliche
Beratungsangebot wird nach Aussage der Interviewten von der Schiilerschaft gut angenommen. Es
richtet sich zunachst ausschlielRlich an die Schiiler:innen des zehnten Jahrgangs, eine Ausweitung auf
die Jahrgdnge acht und neun ist aber schrittweise geplant. Die Zusammenarbeit zwischen allen
schulinternen als auch externen Akteuren in der Berufsorientierung wird, bezogen auf das
Ausbildungsbiiro, in den gefiihrten Interviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz allseitig positiv
beschrieben. Die notwendige Abstimmung hat letztendlich gut funktioniert. Primar steht das
Ausbildungsbiiro fir Schiiler:innen, die nicht am Projekt AuCo teilnehmen, offen. Sie kénnen aber
auch von den Lehrer:innen dorthin verwiesen werden. Die fir die Inanspruchnahme notwendige
Berufsberatung wird im Bedarfsfall nachgeholt.?’

Das an der Schule am Ernst-Reuter-Platz im Wesentlichen auf die Erstellung von
Bewerbungsunterlagen und Begleitung im Bewerbungsprozess ausgerichtete Angebot konnte durch
diese engere Zusammenarbeit fir mehr Schiler:innen zugédnglich gemacht werden. Durch die zeitlich
und raumlich konstante Prdsenz konnte sich das Ausbildungsbiro zu einem verlasslichen Angebot an
der Schule am Ernst-Reuter-Platz entwickeln. Auch hier wurde im Interview die Notwendigkeit einer
individuellen Prozessbegleitung fiir einzelne Schiiler:innen betont.!?®

3.2.3 Netzwerk Schule, Wirtschaft, Wissenschaft fiir die Region Unterweser e.V.

Der Verein hat sich zum Ziel gesetzt, eine ,Bindelung, Abstimmung, gezielte Ergdnzung und
Optimierung der bisherigen Aktivitaten in der Begleitung Jugendlicher und junger Erwachsener in das
Arbeitsleben“'? anzubieten. Ein fiir die Diskussion um ein Berufscoaching relevantes Projekt sind die
Ausbildungspaten.'® Hierbei handelt es sich um eine ehrenamtliche 1:1-Betreuung einzelner
Schiiler:innen, die individuell in schulischen Belangen und allen Fragen rund um die
Ausbildungsplatzsuche begleitet werden.

Aus den gefiihrten Interviews ergibt sich folgendes Bild:!3!

Als Paten agieren oft Menschen, die gerade in den Ruhestand eingetreten sind und hier ein
sinnhaftes Engagement finden. Dieses Engagement ist jedoch nicht unbedingt auf Langfristigkeit
angelegt. Eine Betreuung von der achten Klasse an bis zum Ubergang in Ausbildung durch ein und
denselben Paten ist nicht gewahrleistet.

125 https://bwu-bremen.net/ausbildungsbuero-bremerhaven/
126 https://bwu-bremen.net/ausbildungsbuero-bremerhaven/
127 Interviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz, Juni 2022
128 |nterview Mitarbeiter:in Ausbildungsbiiro vom 23.06.2022
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Die individuelle Betreuung und Unterstiitzung im Schulalltag wurden von schulinternen Akteuren
sehr begriiSt und im Unterricht als Entlastung fiir die Lehrkraft gesehen.

Die Unterstlitzung in Bewerbungsaktivitdten (Lebenslauf, Bewerbung formulieren, Suche nach einem
Ausbildungs- und Praktikumsplatz) steht in Konkurrenz zu anderen Angeboten, z.B. der

Ausbildungscoachs. Hier hat es zunachst keine ausreichende Abstimmung und Zustandigkeitsklarung
gegeben, was zu Konflikten gefiihrt hat.'*2 Die Abstimmung wurde im Laufe des Projekts nachgeholt.

3.3 Konzepte zur Berufsorientierung in anderen Regionen

AuCo und UbBeg waren mit Férdermitteln finanzierte und damit begrenzte Projekte, die zudem
beide (vorzeitig - UbBeg) eingestellt wurden. Um den Erkenntnissen zu Erfolgsfaktoren aber auch
Hemmnissen und Barrieren eine breitere Basis zu geben, wurden drei weitere Initiativen fir eine
Ubergangsbegleitung Schule-Ausbildung niaher untersucht, die sich bereits bis zu 5 Jahre in der
Umsetzung befinden. Auch hierfiir wurden qualitative Interviews gefiihrt und weitere
Dokumentenanalysen vorgenommen.

Das Jugendberufscoaching im Landkreis Osterholz wird unter dem Dach der dortigen JBA an allen
Berufs- und Allgemeinbildenden Schulen angeboten. Das Jugendberufscoaching im Landkreis
Rotenburg, dort unter dem Dach des kommunalen Jobcenters angesiedelt, ist eine von mehreren
Initiativen aus dem Bereich der Berufsorientierung. Die Unterstlitzung der jungen Menschen wird
teils in eigenen Zentren, teils an den Schulen umgesetzt. Die aus Projektmitteln finanzierten
Ausbildungslotsen in der Region Hannover werden an unterschiedlichen Schulformen eingesetzt.
Dieses Projekt wurde in der Anfangsphase wissenschaftlich begleitet und bereits dreimal verlangert.
Es hat mittlerweile wesentliche konzeptionelle Anderungen erfahren.

3.3.1 Jugendberufscoaching im Landkreis Osterholz

Beim Jugendberufscoaching im Landkreis Osterholz handelt es sich um ein kreiseigenes Angebot des
Amtes fir Bildung unter dem Dach der dortigen JBA. Es fiillt innerhalb der Beratungsangebote der
Jugendberufsagentur Landkreis Osterholz die Liicke zwischen der klassischen Schullaufbahn- und
Berufsberatung und der Beratung und Begleitung durch das kommunale Jobcenter sowie der
Schulsozialarbeit und der Bildungsbegleitung (fir Schiler:innen mit Schulvermeidungstendenzen).
Aufgaben sind ,,Begleitung bei der Schul-, Berufs- oder Studienplanung in Zusammenarbeit mit der
Agentur fiir Arbeit, anleitende oder aktive Unterstiitzung bei Beratungsanliegen (z.B.
Praktikumssuche, Schulplatzsuche, Studienbewerbung, ...), Bewerbungstraining (Unterstiitzung beim
Schreiben von Bewerbungen, Videobewerbungen, Vorstellungsgesprachen), Lotsenfunktion (z.B. zu
Betrieben, weiteren Beratungsangeboten, etc.).“?3® Im Mittelpunkt der Tatigkeit steht der einzelne
junge Mensch, der sich mit seinen individuellen Problemen an die JBA wendet und ggf., je nach
Anliegen, durch das Jugendberufscoaching oder ein anderes Hilfeangebot unterstiitzt wird. Eine
wichtige Aufgabe des Jugendberufscoachings ist es, zu Beginn den Beratungsbedarf des jungen
Menschen zu erfassen und das fiir seinen Bedarf richtige Angebot zu identifizieren. Der junge
Mensch wird dann entweder an die zustandige Beratungsstelle (z.B. Berufs- und Studienberatung)
weitergeleitet oder verbleibt in der individuellen Betreuung des Jugendberufscoachings, je nach
Bedarf.

Das Angebot steht allen jungen Menschen zwischen 15 und 25 Jahren offen, unabhéngig von der
aktuellen schulischen oder beruflichen Situation. Die Anzahl der Beratungstermine je Klient:in ist
nicht limitiert, sondern richtet sich ausschlieBlich nach dem Bedarf. Urspriinglich wurde das Angebot
ab Klasse zehn gemacht, mittlerweile wird auch die Klasse neun einbezogen.***

132 |nterview Ausbildungscoach 1 vom 14.06.2022
133 Jugendberufsagentur Landkreis Osterholz, Folie 3
134 Interview JBA Landkreis Osterholz vom 01.12.2022
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Das Beratungsangebot ist an allen weiterfiihrenden Allgemeinbildenden und Berufsbildenden
Schulen im Landkreis Osterholz nach einer dreijahrigen Erprobungsphase seit 2020 etabliert. Da es
sich um einen Flachenlandkreis handelt, ist es der dortigen JBA wichtig, dieses Angebot direkt an den
Schulen zu verorten.’ Fiir die Beratung an den Schulen wurden Schulteams unter dem Dach der JBA
gebildet, bestehend aus der Berufs- und Studienberatung (Agentur fiir Arbeit), dem
Jugendberufscoach (Amt fur Bildung) und der Bildungsbegleitung/dem Pro Aktiv Center (PACE) (Amt
fur Bildung).®*® Hierfiir steht an jeder Schule ein eigenes Biiro zur ausschlieRlichen Nutzung durch die
JBA zur Verfligung, das auch flurseitig als solches durch Schild, Poster und Rollup deutlich
gekennzeichnet ist. Der Hauptstandort ist an den Berufsbildenden Schulen des Landkreises in
Osterholz-Scharmbeck, hier sind auch alle drei Jugendberufscoachs tageweise tatig.

Die Aufgaben der Jugendberufscoachs sind einmal die individuellen Beratungen fiir die Hilfe
suchenden jungen Menschen bis 25 Jahre. Zum anderen geben sie Seminare, bringen sich in den
HASA-Kurs (Angebot zum Nachholen des Hauptschulabschlusses) ein und nehmen an Elternabenden
und Gesamtkonferenzen®*” der Schulen teil, an denen sie im Coaching tatig sind. Hierdurch soll das
Angebot des Jugendberufscoachings weiter bekannt gemacht werden. Zuséatzlich muss der
Telefondienst fiir von extern eingehende Anrufe fir die JBA ibernommen werden. Der Posteingang
fir die zentrale E-Mail-Adresse ist ebenfalls durch das Team zu bearbeiten. Derzeit gibt es drei
Jugendberufscoachs in Teilzeit mit insgesamt 70 Wochenstunden. Dies wird als nicht ausreichend
erachtet, weil es fiir Personalausfalle durch z.B. Krankheit keinerlei Reserve gibt. Damit ist die
Kontinuitat des Angebots fiir die betroffenen Schulen nicht in jedem Fall gegeben. Alle
Jugendberufscoachs haben ein abgeschlossenes Studium der Padagogik oder Psychologie. Es wird
regelmalig an fachspezifischen Fortbildungen teilgenommen, z.B. Ausbildung in Systemischer
Beratung oder Fortbildung in Profil AC-Kompetenzfeststellung. Im Jahr werden ca. 200 Beratungen
durchgefiihrt. Die Beratungsgesprache mit den jungen Menschen finden liberwiegend am Vormittag
statt. Daflir werden freie Lernzeiten der Schiiler:innen genutzt. Auch eine Freistellung vom Unterricht
findet statt.® Das nahezu ausschlieRliche Beratungsangebot am Vormittag wird, anders als in der
Evaluation fiir das Projekt ,Ausbildungslotsen in der Region Hannover” 3 beschrieben, nicht als
Hemmnis empfunden.

Den Jugendberufscoachs steht mittlerweile ein zentrales Dokumentationssystem zur Verfiigung, in
dem Daten und Dokumente der Hilfe suchenden jungen Menschen hinterlegt werden sowie die
Beratungsdokumentation gefertigt wird.}*® Alle Teilnehmer:innen ab 16 Jahren miissen eine
Einverstiandniserkldrung sowie die Hinweise zur Datenschutzgrundverordnung unterschreiben.*! Fiir
die jingeren Schiler:innen missen die Einverstandniserklarungen und Hinweise von den
Erziehungsberechtigten unterschrieben werden. Das Einholen der notwendigen Unterschriften von
den Erziehungsberechtigten gestaltet sich nach Aussage der Interviewten mitunter schwierig.*?

135 https://www.landkreis-osterholz.de, JBA an Schulen
136 Orendi, S. (2021), Folie 8
137 Die Gesamtkonferenz berit tiber grundsatzliche Fragen der padagogischen und fachlichen Gestaltung der
Bildungs- und Erziehungsarbeit der Schule sowie tber grundsatzliche Fragen der Gestaltung der
unterrichtsergdnzenden und -unterstiitzenden Arbeit.” (Bremisches Schulverwaltungsgesetz (BremSchVwG), in
der Fassung vom 13.07.2021)
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139 Schlausch, R. et al. (2017), S. 128
140 Interview JBA Landkreis Osterholz vom 01.12.2022
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Die Organisation und Zustandigkeiten der einzelnen Beratungsangebote regelt eine
Kooperationsvereinbarung, in der die teilnehmenden Schulen sich bereit erklart haben, das Angebot
des Jugendberufscoachings zu unterstiitzen. Innerhalb der einzelnen Schulen ist die alltdgliche
Organisation noch zu leisten.1*®

Um die JBA im Landkreis insgesamt bekannter und prasent im Schulalltag zu machen, wird viel Wert
auf Marketing gelegt. So prasentieren die Akteur:innen der verschiedenen Angebote der JBA sich als
Teil des Beratungs- und Hilfsangebots der JBA Landkreis Osterholz, unabhangig davon, welchem Amt
sie unterstehen. Um nachhaltig bei den jungen Menschen im Gedachtnis zu bleiben, werden kleine
Flyer oder Karten eingesetzt, die durch Optik und Inhalt die Zielgruppe ansprechen.*

Das Jugendberufscoaching wird einmal jahrlich evaluiert. Daflir werden z.B. Anzahl der
durchgefiihrten Beratungen oder positive Abschllisse von Beratungen herangezogen, aber auch ein
Feedback durch Teilnehmer:innen eingeholt. Die Anzahl von 200 durchgefiihrten Beratungen ist eine
Richtzahl. Aufgrund einer durchgefiihrten Marktanalyse kann davon ausgegangen werden, dass das
Angebot des Jugendberufscoachings grundsatzlich gebraucht wird. Dies wird auch durch die
Ruckmeldungen der Schulen bestatigt.'*

Als wesentlicher Gelingensfaktor wird auch fiir dieses Konzept eine klare Kompetenzabgrenzung
zwischen den einzelnen Beratungsangeboten im Vorfeld benannt, auch wenn die Grenzen aufgrund
der multiplen Beratungsbediirfnisse der einzelnen jungen Menschen nicht immer ganz scharf
gezogen werden konnen. Umso mehr sind eine gelingende Kommunikation und Kooperation
zwischen den Akteuren der einzelnen Beratungsangebote und der Schule unabdingbar. Die
Jugendberufscoachs sind auf die Bewerbung ihres Angebots durch die Lehrer angewiesen. Diese
erinnern die Schiiler:innen regelmaRig daran, das Beratungsangebot der JBA, also ggf. auch das
Jugendberufscoaching, anzunehmen und sich in einer Terminliste einzutragen. Eine gute soziale
Integration in das Schulteam erleichtert den Jugendberufscoachs die Arbeit. So wie eine gelingende
Kommunikation und Kooperation als Erfolgsfaktoren benannt werden, so wird von den
Interviewpartner:innen ihr Fehlen als Hauptbarriere identifiziert.1%®

3.3.2  Ausbildungslots:innen in der Region Hannover — KGS Ronnenberg

Ebenso wie BerEb war auch das Projekt der Ausbildungslots:innen urspriinglich auf eine individuelle
Beratung von Jugendlichen mit einem besonderen Unterstitzungsbedarf ausgelegt. Das Konzept fur
die Ausbildungslots:innen hatte zwei Hauptanliegen. Es sollte zum einen eine systematische
Ubergangsbegleitung entwickelt werden. Diese basierte auf der dreigliedrigen Grundstruktur der
Beratungsangebote an Schulen (Begleitung des Ubergangs Schule-Beruf durch die
Ausbildungslots:innen, Schulsozialarbeit und der origindren Berufsberatung durch die Bundesagentur
flr Arbeit). Zum anderen sollte es fir die Schiler:innen eine kontinuierlich verflgbare
Vertrauensperson fir die berufsorientierende Beratung und Begleitung direkt an den Schulen
geben.'¥ Das Projekt startete 2015 und wurde zwei Jahre lang wissenschaftlich begleitet. 2017 und
2021 erfolgte jeweils eine Verlangerung, derzeit ist die Finanzierung bis 2025 gesichert. In diesem
Zuge gab es wesentliche, konzeptionelle Anpassungen. In den ersten Jahren boten die
Berufsberater:innen eine Beratung zur Berufswahl an und zeigten damit Wege fiir die Entscheidung
auf. Der Schwerpunkt der Ausbildungslots:innen lag auf der Begleitung des Entscheidungs- und
Umsetzungsprozesses aufgrund der Informationen durch die Berufsberatung.1*®
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Mit Einfiihrung des gednderten Beratungsauftrags der Berufsberater:innen der Agentur fir Arbeit
Gber §§ 29-33 SGB Il wurde die individuelle Prozessbegleitung mit der Verlangerung des Projekts
2021 von den Ausbildungslots:innen weg hin zu den Berufsberater:innen der Agentur flr Arbeit
verlagert. Die Ausbildungslots:innen fiihren seitdem nahezu ausschlieRlich Gruppenangebote durch,
die auf die individuelle Beratung durch die Agentur fiir Arbeit vorbereiten sollen.'*® Begonnen wird in
Jahrgangsstufe acht mit der Vorbereitung auf das Praktikum. In Klasse neun werden weitere
berufsorientierende Gruppenangebote gemacht. Inhalte zu Themen wie Sozialversicherung,
Finanzkompetenz oder auch Bewerbungstraining werden, teilweise in Zusammenarbeit mit externen
Partnern wie Krankenversicherung oder Schuldnerberatung, vermittelt. In Jahrgangsstufe zehn steht
die Anmeldung fir die berufsbildenden Schulen und die Bewerbung um Ausbildungsplatze im
Mittelpunkt der Arbeit der Ausbildungslots:innen, die durch die Beantwortung der zahlreichen
Schiiler:innenfragen flankiert wird. Ferner wird der Besuch von Ausbildungsmessen und
vergleichbaren Veranstaltungen organisiert und zum Teil begleitet. Hinzu kommen zahlreiche
organisatorische und strukturierende Aufgaben.'*®

Die Beschrdankung auf Gruppenangebote wird von den Ausbildungslots:innen bedauert. Die zeitlichen
Kapazitaten der Berufsberater:innen der Agentur fir Arbeit seien fir eine individuelle
Prozessberatung nicht ausreichend. Im Gegensatz zu ihnen sind die Ausbildungslots:innen auf Basis
einer Vollzeitstelle je Schule tiglich an ,ihrer” Schule priasent.’® Aber auch diese Personalausstattung
wird, insbesondere an groRen Schulen, als nicht ausreichend erachtet.>?

An der KGS Ronnenberg gibt es fiir die neunten und zehnten Klassen eine Berufsorientierung-Stunde
pro Woche, in der die Ausbildungslotsinnen ohne Voranmeldung Gruppenangebote durchfiihren
kénnen. Auch in anderen Unterrichtsstunden kénnen sie Angebote machen oder Informationen
weitergeben, hier ist jedoch die Absprache mit dem jeweiligen Fachlehrer:innen erforderlich.

Hemmnisse und Barrieren ergeben sich, wie in anderen Projekten auch, durch die begrenzte Laufzeit
und Forderung. Dies fuhrt zu befristeten Arbeitsvertragen, deren Verlangerung nicht gesichert ist.
Die Folge sind haufige Personalwechsel und, in der Konsequenz, Diskontinuitat in der fiir eine
erfolgreiche Arbeit notwendigen Vertrauensbeziehung zu den Schiiler:innen.?>® Gleiche Erfahrungen
wurden bereits mit BerEb gemacht.®

Die GroRe einer Schule, durch die der Umfang der Arbeit der Ausbildungslots:innen wesentlich
mitbestimmt wird, bestimmt die benotigten Personalressourcen fir eine erfolgreiche Arbeit. So
wurde in den geflihrten Interviews betont, dass es einen deutlichen Unterschied mache, ob ein
Angebot in drei oder sechs Parallelklassen umgesetzt werden muss.’>> So wie in nahezu allen
beschriebenen Projekten ist auch hier der Erfolg wesentlich von einer gelingenden Kommunikation
zwischen schulinternen Akteur:innen und den Ausbildungslots:innen abhangig.*>
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Aus dem Abschlussbericht zur wissenschaftlichen Begleitung in den ersten zwei Jahren des Projekts
von Schlausch, R. et al. ergeben sich noch folgende Aspekte:

Vorerfahrungen einer Schule mit ahnlich gelagerten Projekten boten eine gute Struktur, die fir die
Arbeit der Ausbildungslots:innen genutzt werden konnte. Waren keine Vorerfahrungen vorhanden,
war der Erfolg abhangig von einer gelingenden Einfiihrung des neuen Angebots durch die
Schulleitung. Permanente Anwesenheit im Schulalltag und ein zentral gelegenes Biiro verstarken die
Wahrnehmung dieses Angebots und sind ebenso Gelingensfaktoren wie eine gute, auf
Zusammenarbeit gerichtete Kommunikation. Auch die Kontinuitat des Angebots durch den/die
entsprechende Ausbildungslots:in werden von Schlausch et al. (2017) als wesentlicher Erfolgsfaktor
gesehen, weil dadurch die aufgebaute Vertrauensbeziehung zu den Schiiler:innen als Basis der Arbeit
zielfuhrend genutzt werden kann. *” Als wesentliche Barriere wird neben der Befristung von
Arbeitsvertragen auch die Besetzung der Stellen mit Teilzeitkraften gesehen. Hier wird auf die
Problematik der Erreichbarkeit an Nachmittagen und der Teilnahme an Elternangeboten in den
Abendstunden verwiesen.'®® Schlausch et al. verweisen in ihrem Abschlussbericht auf die besondere
Bedeutung von Praktika fiir einen gelingenden Ubergang von Schule in Ausbildung®>. Dies deckt sich
auch mit dem Konzept der Jugendberufscoachs im Landkreis Rotenburg.

3.3.3 Jugendberufscoaching im Landkreis Rotenburg (Wimme)

Im Landkreis Rotenburg (Wimme) wird seitens der Interviewten die Annahme vertreten, dass die
jungen Menschen sich dann fir einen Beruf entscheiden kdnnten und eine Chance auf einen
Ausbildungsplatz hatten, wenn sie Gber Praktika einen praxisorientierten Einblick in die Berufswelt
bekdamen und die Ausbildungsbetriebe den jungen Menschen in der realen Arbeitsumgebung
kennenlernen kdnnten. Der Weg in ein Ausbildungsverhiltnis fiihre meist tGiber ein Praktikum.®® Aus
diesem Kerngedanken heraus ist zunachst eine Praktikumsborse entstanden, die mittlerweile
webbasiert und Smartphone geeignet die jungen Menschen erreicht. Von (iber 340 Betrieben
werden so 800 Ausbildungsberufe meist Giber Videos prasentiert.!6!

Aus den Einschrankungen wahrend der Corona-Pandemie wurde das Konzept der Pop-Up-Days
entwickelt. Hierbei handelt es sich um Tages-/Schnupperpraktika, die von den Jugendlichen direkt bei
den Unternehmen ,gebucht” werden kdnnen. Dieses Angebot wird den jungen Menschen in einer
Kooperation mehrerer Institutionen gemacht. Beteiligte sind die Berufsberatung der Agentur fir
Arbeit, die Jugendberufs- und Praxiscoachs des Jugendberufszentrums des Landkreises, die
Berufsbildenden Schulen Bremervorde, Zeven und Rotenburg (Wiimme), das Regionale Landesamt
fr Schule und Bildung, die Region des Lernens, die Kreishandwerkerschaft Elbe-Weser, die Industrie-
und Handelskammer Stade fir den Elbe-Weser-Raum und die Bildungsregion im Landkreis Rotenburg
(Wimme). Die Schulen stellen hierfiir zwei Schultage im Herbst als Schulveranstaltung zur
Verfligung.1®2

Die Praxiscoachs des ESF-Projekts ,,Praxisverbund” 1 geben rund um das Praktikum individuelle
Unterstlitzung, sorgen fiir die Reflexion des Erlebten und holen das Feedback des Betriebs ein.
Daneben organisieren die Praxiscoachs Projekte in den Schulen, wie den ,,Praxismonitor” und die
,Pop-up Days”. Das ESF-Projekt wird ab 1.1.23 fir zwei weitere Jahre innerhalb der gleichen
Forderrichtlinie als ,,Servicestelle Praktikum® weiterentwickelt.
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Ein Online-Wegweiser zu problemspezifischen Beratungsangeboten, wie Schuldnerberatung oder
Schwangerenberatung, eine Last-Minute-Borse fir Praktika, Einstiegsqualifizierung und Ausbildung
und als Hauptangebot - die individuelle Unterstiitzung im Berufsorientierungs- und
Entscheidungsprozess durch Jugendberufscoachs -, sind Gber die Webseite
www.Jugendberufszentrum.de erreichbar.1®*

Aufgrund diverser Anbieterwechsel unter den Bildungstragern hat der Landkreis Rotenburg
(Wimme) sich 2015 entschlossen, PACE in Eigenregie durchzufiihren. Im Jugendberufszentrum, als
Sachgebiet des Jobcenters, wird die Ausbildungsberatung durch das Jobcenter, die Durchfiihrung des
PACE und die Jugendberufshilfe nach dem § 13 SGB VIII in niedrigschwelligen Beratungsstellen in
Rotenburg, Zeven und Bremervorde umgesetzt. Das Konzept einer freiwilligen, férderplanbasierten
Beratung, das die Starken und Vorlieben der Beratungssuchenden in den Vordergrund des Coachings
stellt, gilt fur alle Teilnehmer:innen.

Mittlerweile sind die Jugendberufscoachs auch an den Berufsbildenden und einigen
Allgemeinbildenden Schulen des Landkreises tatig. Hier steht jeweils ein Biiro zur Verfligung, das in
Absprache mit den Berufsberater:innen der Agentur fir Arbeit genutzt wird. Die Hauptzielgruppe der
Jugendberufscoachs sind junge Menschen zwischen 14 und 27, die den Weg in Ausbildung und Beruf
nicht ohne Unterstiitzung gehen kénnen (SGB VIII), sowie junge Menschen, die im Bezug von
Leistungen nach dem SGB Il stehen.

Basierend auf einer Vertrauensbeziehung strukturieren die Jugendberufscoachs gemeinsam mit dem
Coachee die individuellen Aufgaben am Ubergang in den Beruf und nehmen persénliche und soziale
Problemstellungen in den Fokus. Ein gemeinsam entwickelter Férderplan ist die Grundlage der
Zusammenarbeit, in der die Teilnehmer:innen ihre eigenen Wiinsche und Starken erkennen und
einen Berufswunsch entwickeln kénnen. Kernelement ist dabei das Praktikum als Ttroffner fiir einen
Ausbildungsplatz. Attraktive Perspektiven in den Beruf aufzeigen, aber auch die Vermittlung von
Strategien, die helfen mit Misserfolgen umzugehen, sind weitere, wesentliche Ziele fir die jungen
Menschen in der Arbeit der Jugendberufscoachs.

Die Hilfe gliedert sich ein zwischen der klassischen Sozialarbeit und der Beratung Giber grundsatzliche
Ausbildungsmaglichkeiten durch die Berufsberatung der Agentur flr Arbeit. Den Jugendberufscoachs
steht fir die Teilnehmer:innen, je nach Zielgruppe, das Férderinstrumentarium des SGB |l oder des
SGB VIII zur Verfligung. Im Gegensatz zum Auftrag der Agentur fiir Arbeit geht es nicht darum, alle
Jugendlichen zu beraten, sondern den Fokus auf diejenigen zu richten, die einer besonderen
Unterstiitzung beim Ubergang Schule — Ausbildung bediirfen.*®

Das Jugendberufszentrum nutzt das Programm SocialOffice der Firma Easy Data. Bewerbungen
werden Uber eine extern ausgeschriebene MaBnahme Ulber einen Bewerbungscoach eines
Bildungstragers begleitet.

Die drei Praxiscoachs sind Mitarbeiter:innen des Bildungstragers AWL- Akademie fiir Wirtschaft und
Logistik GmbH aus Stade als Kooperationspartner bei der Durchfiihrung des durch den Europaischen
Sozialfond geférderten Projekts. Die Jugendberufscoachs und Mitarbeiter:innen des
Ausbildungsservice unterstehen dem Amt 55/Jobcenter im Landkreis. 16°

An vielen Schulen im Landkreis sind Jugendberufscoachs parallel, zusatzlich zur Berufsberatung mit
Prasenztagen vor Ort fiir die Schiiler:innen, die eine besondere personliche oder soziale
Unterstlitzung bendtigen. An diesen Schulen stellen sich zunehmend die Praxiscoachs,
Jugendberufscoachs und die Berufsberater:innen der Agentur flir Arbeit gemeinsam in den Klassen
vor und informieren die Schiiler:innen Uber die Moéglichkeit einer Beratung. Eine gute
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Zusammenarbeit bei der Bereitstellung einer koordinierten Beratung der Schiiler:innen ist sowohl
das Ziel der Jugendberufscoachs als auch der Berufsberatung der Agentur fir Arbeit.

Neben der Kooperation mit den Berufsbildenden und Allgemeinbildenden Schulen und der Agentur
fiir Arbeit gibt es ein umfangreiches Netzwerk, zu dem z.B. das Christliche Jugenddorf, der
Migrationsdienst, die Jugendwerkstitten, die Volkshochschule, ehrenamtliche Ubersetzer:innen vom
Landkreis Rotenburg (Wimme), Fliichtlingsberater:innen, ASD-Erzieherische Hilfen, der
Jugendmigrationsdienst der Diakonie oder auch private Triger von Nachhilfe gehéren.2®”

Das Jugendberufszentrum ist seit 2015 mittlerweile als Partner am Ubergang von der Schule in den
Beruf fest etabliert. Dabei ist die Kommunikation mit allen Partner:innen am Ubergang weiterhin die
Grundlage einer gemeinsamen gelingenden Weiterentwicklung. Der Landkreis Rotenburg (Wimme)
|4dt regelmaRig alle Institutionen mit einem rechtlichen Auftrag am Ubergang Schule in den Beruf
zum Forum Schule und Beruf als Kommunikationsplattform ein.

Unterschiedliche Ziel- und Aufgabenstellungen, Arbeitsroutinen und -strukturen der einzelnen
Akteur:innen fihren zu einem erhéhten Abstimmungsbedarf.

3.4 Zusammenfassung Erfolgsfaktoren und Barrieren

Die Notwendigkeit, jungen Menschen mit besonderem Unterstiitzungsbedarf ein individuelles
Coachingangebot im Bereich der Berufsorientierung zu machen, ist unbestritten. Obwohl die
einzelnen hier untersuchten Konzepte unterschiedliche Schwerpunkte und Ansatze haben, gibt es
eine Reihe von gemeinsamen Bedingungen, die einen Erfolg ermoglichen.

Bereits fuir BerEb wurden Erfolgsfaktoren formuliert, wenn sie von allen Partnern libergreifend erfillt
werden. Im Einzelnen sind das:

- ,Gegenseitige Wertschatzung

- Bereitschaft zur Mitarbeit

- Einbindung in die internen Strukturen

- Berechtigung zur Mitarbeit (Datenschutz)

- Vertrauensvolle Zusammenarbeit“16®

Diese Erfolgsfaktoren lassen sich nahezu 1:1 auf die hier untersuchten Projekte tibertragen. Uberall,
wo diese Voraussetzungen im Wesentlichen erfillt waren, konnten Coachs die jungen Menschen
zielfihrend begleiten. Umgekehrt erwies sich ihr Fehlen als Barriere und konnte zum Scheitern
fihren.

Der Erfolg eines individuellen Coachingprozesses ist wesentlich abhdngig von den Mitarbeitenden,
die diesen Prozess initiieren und umsetzen. So war in den betrachteten Angeboten ein wesentlicher
Gelingensfaktor qualifiziertes, engagiertes und langfristig verfligbares Personal, das mit dem fiir den
Beratungsumfang notwendigen Stundenkontingent zur Verfligung steht.

Ist das Personal ganztagig fiir die zu betreuenden Schiiler:innen in den Schulen vor Ort erreichbar,
also in Vollzeit angestellt, kdnnen sich leichter stabile padagogische Beziehungen als Grundlage fiir
eine vertrauensvolle Beratungstatigkeit bilden. Teilzeitvertrage schranken die Erreichbarkeit ein und
erschweren die Prasenz an Elternabenden oder anderen abendlichen Veranstaltungen.'®®
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In allen mit 6ffentlichen Geldern geforderten Projekten und mit dadurch zeitlich begrenzt gesicherter
Finanzierung waren befristete Arbeitsvertrdge die Folge. Haufig wurde im Zuge dessen auch die
Verglitung als nicht angemessen empfunden. Dies fiihrte zu hoher Fluktuation und wirkte der
Forderung nach langfristigen Beziehungen diametral entgegen. Immer wieder neue Einarbeitungs-
und Gewdhnungsphasen, in denen auch Barrieren aus negativen Erfahrungen mit den
Vorganger:innen abgebaut werden mussten, fihrten zu Effizienzverlusten, so wie im Projekt AuCo.

In nahezu allen untersuchten Konzepten wurde in der Umsetzung die Personalausstattung als nicht
ausreichend empfunden. Die Griinde hierfiir zeigten sich vielschichtig. Teils konnten die Stellen nicht
besetzt werden, teils wurde der Personalschlissel bezogen auf die zu betreuende
Schiler:innengruppe als nicht ausreichend empfunden. Auch fehlte eine Vertretungsreserve, was bei
Krankheit oder anders begriindeten Fehlzeiten zum Wegfall des Beratungsangebots fiihrte.

Zwar fiihren unterschiedliche Rahmenbedingungen vor Ort zu einer gewissen individuellen
Umsetzung der Konzepte, ein Abweichen oder Vernachlassigen von den vorgegebenen Aufgaben war
flr eine erfolgreiche Umsetzung der Konzeption hinderlich, wie im Projekt AuCo mit der
konzeptionell vorgesehenen Elternarbeit und der sozialpddagogisch ausgerichteten Betreuung bei
personlichen Problemen der Schiiler:innen geschehen.

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor liegt in einer wertschatzenden Kommunikation, die auf festen,
verbindlichen Absprachen und Kommunikationsstrukturen zwischen den einzelnen Akteuren auf
allen Hierarchieebenen beruht und von einem kooperativen Miteinander getragen ist. Im
Abschlussbericht zu BerEb wird ausdriicklich auf die Bedeutung der Kommunikation sowie eines
einvernehmlichen Miteinanders als wesentlicher Erfolgsfaktor hingewiesen. So konnten krisenhafte
Entwicklungen verhindert werden, wenn die Berufseinstiegsbegleiter:innen sich vorab tber ihre
eigenen Erwartungen und die regionalen Besonderheiten austauschten und die so gewonnenen
Erkenntnisse in ihre Arbeit einflossen.”®

Konfliktpravention und -management gehoren zu einer Erfolg ermoglichenden Umsetzung in der
Praxis. Personliche Ressentiments, die auch durch eine noch so gute Konzeption nicht
ausgeschlossen werden konnen, stellen nattrliche Barrieren fiir einen Erfolg dar und erfordern umso
mehr einen professionellen Umgang miteinander. Zukiinftige Projekte sollten deshalb entsprechende
Fortbildungsangebote sowie eine Supervision beinhalten und die Vorgesetzten in die Konzeption
einbinden.

Einen wesentlichen Beitrag zum Erfolg eines Berufscoachings leistet eine koordinierte
Zusammenarbeit von Schule, Berufscoach und den unterschiedlichen Netzwerkpartnern, wie es
erfolgreich zwischen der JBA Bremerhaven und den Ausbildungscoachs umgesetzt wurde. Ein auf die
Bediirfnisse der jungen Menschen optimierter und koordinierter Einsatz der unterschiedlichen
Angebote macht Netzwerkarbeit erfolgreich. Mangelnde Absprachen bei unterschiedlicher Ziel- und
Aufgabenstellung, Arbeitsroutinen und -strukturen einzelner Akteur:innen fiihren hingegen zu
Konflikten und wirken damit hemmend auf den Erfolg.

Doppelstrukturen durch Angebote unterschiedlicher Netzwerkpartner und einer daraus
moglicherweise resultierenden Veranderung von kooperativem zu konkurrierendem Verhalten
wirkte insbesondere im Projekt AuCo hemmend. Werden jedoch Angebote von den
unterschiedlichen Akteuren als die eigene Arbeit bereichernd und entlastend empfunden, wachst die
Akzeptanz mit einer positiven Wirkung auf den Unterstiitzungsprozess im Berufscoaching. 7*

Um die jungen Menschen mit einem besonderen Beratungsbedarf zu erreichen, gilt es Strukturen
aufzubauen, die den jungen Menschen vertraut und von ihnen angenommen werden. So gehort als
Gelingensfaktor ein zentral gelegenes Biiro in den Schulen dazu. Dies wird in allen untersuchten
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Projekten als wichtig angesehen. Auch die Nutzung zielgruppengerechter Medien wie Flyer, Karten,
wie etwa fir die Jugendberufscoachs im Landkreis Osterholz oder der JBA Bremerhaven umgesetzt,
tragen zur Bekanntheit des Unterstiitzungsangebots bei. Webseiten, die auch auf einem Smartphone
gut darstellbar sind, bewerben das spezielle Beratungsangebot auch im Zusammenhang mit weiteren
Angeboten z. B. einer Jugendberufsagentur. Hier sollte die Moglichkeit der Kontaktaufnahme
gegeben sein (z.B. Landkreis Rothenburg). Praxisorientierte Erfahrungen im Rahmen von
Betriebsbesichtigungen oder Praktika sind inhaltlich wichtige Bausteine in einem Berufscoaching.

Wird als Abbruchpravention zu Beginn der Berufsausbildung (meist 6 Monate) eine Betreuung
konzeptionell mit einbezogen, so ist den veranderten Rahmenbedingungen, wie dem Wegfall der
vertrauten Schule als zentralem Begegnungsort, Rechnung zu tragen. Andernfalls wirkt ein
Wegbrechen der bekannten Strukturen und eingelibten Kommunikation hemmend.

Weitere, den Erfolg stlitzende Faktoren sind Vorerfahrungen der beteiligten Schulen in
vergleichbaren Konzepten. Hier kann auf bestehende Strukturen, die bereits den Erfordernissen der
jeweiligen Schule und der Schiiler:innen angepasst sind, zurilickgegriffen werden. Ein Berufscoaching
ist schneller in den Schulalltag zu integrieren und kann damit friiher seine volle Wirkung entfalten.
Allerdings besteht die Gefahr, dass alte und auf ein neues Konzept unangepasste Strukturen und
Prozesse ibernommen werden und damit eher hemmend wirken. Auch negative Erfahrungen mit
Vorgangerprojekten flihren zu Akzeptanzproblemen, die zunachst aufgelost werden missen, wie es
beispielsweise im Projekt AuCo der Fall war.

Nitzlich ist ein modernes Dokumentationssystem, das die Speicherung aller notwendigen Daten
ermoglicht und in dem der Zugriff aller beteiligten Akteur:innen datenschutzkonform geregelt ist.

In der Evaluation von BerEb wurden noch weitere Hemmnisse aufgezeigt. So kdnnen religidse,
kulturelle oder kognitive Grenzen hemmend auf den Erfolg des Coachingprozesses wirken. Auch die
Rolle der Erziehungsberechtigten wird thematisiert. ,Kontraproduktive Umgangs- und
Denkweisen“*’? kénnen die Begleitung erschweren. Dies deckt sich auch mit den Erfahrungen, Gber
die in den Interviews an den Schulen und mit den Ausbildungscoachs berichtet wurde. Neben
kulturellen und bildungsbedingten Hemmnissen wurden die mangelnden eigenen Berufserfahrungen
der Eltern und ein empfundenes Desinteresse beklagt. Diese Erfahrungen wurden allerdings nicht,
trotz konzeptioneller Vorgaben, in die laufende Arbeit aufgenommen und in ein Engagement in
Elternarbeit umgesetzt.

In einer Arbeitshilfe flir BerEb verweist die Servicestelle Bildungsketten beim Bundesinstitut flr
Berufsbildung (2013) auf eine potentielle Stigmatisierung der teilnehmenden jungen Menschen:
»Mogliche Vorurteile gegenliber den begleiteten Jugendlichen durch duale Partner und Peergroup (z.
B. Freundeskreis) kénnen den Erfolg der Begleitung erschweren.“”
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32



Erfolgsfaktoren

* Strukturelle Erfolgsfaktoren
* Personal- Coaches:
» Qualifiziert und engagiert (s. Hardskills/Softskills)
« langfristig Unbefristet angestellt, angemessene
Vergiitung ) und auskdmmlich verfligbar
» zentral gelegenes Biiro mit angemessener Ausstattung
* Einbindungin die schulinternen Strukturen
« optimierter und koordinierter Einsatz von
Netzwerkpartnern
* Berechtigung zur Mitarbeit (Datenschutz)
* Prozessorientierte Erfolgsfaktoren
* Einsatz zielgruppengerechter Medien
* aktive und innovative Elternarbeit
* Sozial - kommunikative Erfolgsfaktoren
* Konfliktpravention und -management
* Gegenseitige Wertschatzung
* Bereitschaft zur Mitarbeit
» Vertrauensvolle Zusammenarbeit

Abbildung 1: Erfolgsfaktoren und Barrieren

Barrieren

* Strukturelle Barrieren
+ Doppelstrukturen bei dhnlichen Angeboten
* Befristet und/oder in Teilzeit angestellte Coaches
* Prozessorientierte Barrieren
* Mangelnde Koordination der unterschiedlichen Angebote
* Abweichen von den konzeptionellen Vorgaben
* |neffektive Arbeitsweisen
* Sozial-kommunikative Barrieren
* Personliche Differenzen
* Mangelhafte Kommunikation
* Fehlendes Konfliktmanagement
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4 Einzugsgebiet der Schule am Ernst-Reuter-Platz

Zur Entwicklung von Handlungsempfehlungen fiir ein Berufscoaching als ein bestdndiges Angebot an
den Bremerhavener Oberschulen wird, neben der Einbeziehung von Erfahrungen in anderen
Regionen, auf die Erfahrungen in Bremerhaven an der Schule am Ernst-Reuter-Platz zuriickgegriffen.
Um ein Unterstlitzungsangebot auf andere Standorte Ubertragen zu kénnen, gilt es zu prifen,
inwiefern sich der Schulstandort evtl. auf den Erfolg auswirkt.

Die Besonderheiten der Schule am Ernst-Reuter-Platz ergeben sich liberwiegend aus ihrer Lage in
den Sozialrdumen GoethestralRe, Twischkamp und Klushof und der daraus resultierenden
Schiler:innenklientel. Im Folgenden wird deshalb zunachst das Umfeld der Schule am Ernst-Reuter-
Platz einer genaueren Betrachtung unterzogen.

4.1 Sozialrdume Goethestralle, Twischkamp und Klushof

Die Betrachtung des Einzugsgebiets der Schule am Ernst-Reuter-Platz wird auf Basis des
sozialrdumlichen Monitorings von Bremerhaven’* vorgenommen, dies in Anlehnung an den
gleichnamigen Bericht fir 2017/2018 aus dem Jahr 2021 sowie an aktuelle statistische Daten zur
Bevolkerungsstruktur Bremerhavens.

Die Schule am Ernst-Reuter-Platz liegt im Stadtteil Lehe mittig in den Sozialrdumen Goethestralie,
Gnesener StraRe, Klushof, und Twischkamp. Der Sozialraum GoethestraRe weist fiir alle
Indikatoren'”> besonders schlechte Werte auf.}’® Im Vergleich der Jahre 2017 und 2018 ist jedoch
keine nachhaltige Verschlechterung eingetreten, anders als in den umliegenden Sozialrdumen
Klushof und Twischkamp. Hier wird ein ,,Abfirben” des Bereichs GoethestraRe vermutet.'”’

Im Einzugsbereich der Schule am Ernst-Reuter-Platz wohnen insgesamt 23.332 Einwohner (3.Quartel
2021). Der Bereich GoethestraBe (GroRe 0,55 km?) hat mit 14 946,51Einwohnern/km? die héchste
Bevdlkerungsdichte in Bremerhaven.'’®

Insgesamt ist der Anteil der auslandischen Bevolkerung in Bremerhaven von 13,09% im Jahr 2014 auf
19,29% im Jahr 2019, gestiegen.'” Fiir das Jahr 2021 wird er mit 20,04% angegeben, fiir den Stadtteil
Lehe liegt er mit 24,38% (2021) Gber dem Durchschnitt Bremerhavens!® 18!

Laut Bericht der Jugendhilfeplanung Bremerhaven vom 03.11.2020# liegt der Anteil der SGB-II-
Leistungsberechtigten Kinder und Jugendlichen unter 15 Jahren an der altersgleichen Bevolkerung in
Bremerhaven bei 33,35%.' Soziale und administrative Interventionen werden im gleichnamigen
Bericht fiir die Sozialrdume GoethestraBe und Klushof als hoch, fiir Twischkamp als mittel eingestuft,
das AusmaR riskanter Lebenslagen fiir alle drei Sozialrdume als hoch. Dies schlagt sich auch in der
hohen Schulsozialstufe funf nieder.
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Seit 2019 hat die Altbautensanierung eines Investors im Bereich Goethestralle zum Zuzug von z.B.
Student:innen und Besserverdienenden gefiihrt. Es gibt diverse private Initiativen zur Belebung des
Sozialraums GoethestralRe. Auch gibt es unterschiedliche kommunale Aktivitdten, wie die
Quartiersmeisterei in der Hand des Arbeitsforderungszentrums des Landes Bremen, um das
Zusammengehorigkeitsgeflihl der Bewohner:innen zu starken. Diese Entwicklung hat bereits im
Deutschlandfunk Interesse geweckt.’®* Es bleibt abzuwarten, inwieweit sich dies auf die durch Armut
und Arbeitslosigkeit gepragte, oft migrantische ,Altbevélkerung” auswirkt, ob sie zu ihrer Integration
oder Verdrangung fiihren wird.

4.2 Schuler:innenklientel der Schule am Ernst-Reuter-Platz

Auch wenn den Schiiler:innen die Wahl der Oberschule in Bremerhaven grundsatzlich freigestellt ist,
ist zu vermuten, dass die Schiiler:innen der Schule am Ernst-Reuter-Platz Giberwiegend in der
unmittelbaren Umgebung der Schule leben.

Um die Schiler:innenklientel der Schule am Ernst-Reuter-Platz in ihrer besonderen Problematik
sichtbar zu machen, muss neben der Betrachtung statistischer Daten der Blick auch auf die
Erziehungsberechtigten gerichtet werden, durch die die Schiilerschaft maRgeblich gepragt ist. In den
an der Schule am Ernst-Reuter-Platz gefiihrten Interviews wurden von den meisten (7 von 12)
Interviewpartnern die Eltern als bildungsfern bis hin zum Analphabetismus und durch Arbeitslosigkeit
und Leben im Leistungsbezug gepragt beschrieben. Diese hatten selbst nur wenig Erfahrung in der
Arbeitswelt. Sie wurden in den Befragungen als teilweise desinteressiert an der Entwicklung der
Kinder beschrieben. Deren Bediirfnisse spielten in den Familien oftmals keine Rolle.'® Die
interviewten Schiiler:innen berichteten im Gegensatz zu dieser Einschatzung von guter
Unterstitzung in der Berufsorientierung durch die Eltern.'® Ein weiterer wesentlicher Einflussfaktor
wird seitens der Interviewten im Migrationshintergrund gesehen, der eine andere kulturelle
Sozialisation mit sich bringe und aus dem sich haufig Sprachbarrieren ergaben. Diese subjektive
Einschatzung erfahrt in der Literatur eine Objektivierung. So verweist Hillesheim etwa grundsatzlich
,bei Migranteneltern [auf] ein sehr hohes Interesse an Bildung, Schulerfolg und einer erfolgreichen
Eingliederung der Kinder“'®” Teilweise sieht sie aber Unterschiede im Vergleich zu deutschen Eltern in
Erziehungs- und Bildungsvorstellungen. Bezogen auf tiirkische Familien verweist sie auf andere
Werte und Normen, eine oftmals patriarchalisch gepragte Familienstruktur mit unterschiedlichen
familidren Rollen und Kompetenzen.!® Migrantischen Eltern fehlt demnach hiufig ein Einblick in das
deutsche Schul- und Bildungssystem. Eigene Diskriminierungserfahrungen und Vorurteile von
Lehrer:innen sowie Sprachbarrieren verscharfen die Problematik.1%

Insgesamt wird das Bildungsniveau der Schiiler:innen seitens der Interviewten als niedrig
eingeschatzt. Fehlende Sprachkenntnisse kénnen in den Kindertagesstatten und Grundschulen nicht
vollumfinglich aufgefangen werden. So wurde in den Interviews der Lernstand bei Ubergang in die
Schule am Ernst-Reuter-Platz oftmals als nicht ausreichend beschrieben. Sprachliche Probleme
zeigten sich nicht nur in mangelnden Deutschkenntnissen, sondern auch in einem geringen
Wortschatz. Da das hausliche Umfeld keine Berufsorientierung biete, gebe es z.B. fiir Handwerkszeug
auch keine Begrifflichkeit.’° Die Sozialdaten des Einzugsbereichs der Schule am Ernst-Reuter-Platz
lassen unabhangig vom Migrationshintergrund auf eine Schiilerschaft aus eher bildungsfernen
Elternhdusern schlieflen.

184 Boeselager, F., (16.05.2019)
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186 |nterview Schiiler:innen | vom 14.06.2022 und Interview Schiiler:innen Il vom 22.06.2022
187 Hillesheim, S., (2009), S. 36

188 Hillesheim, S., (2009), S. 34
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In den Interviews wird die psycho-soziale Entwicklung und Pragung der Kinder defizitar gesehen. Den
Kindern mangele es an Selbstvertrauen. Sie hatten ein schlechtes Selbstwertgefiihl. Eine grol3e
Unselbstandigkeit in der Organisation des taglichen Lebens und fehlende Kompetenzen im
Sozialverhalten gepaart mit den oben genannten Bildungsdefiziten flihrten zu einem erhohten
Unterstlitzungsbedarf letztendlich in allen Lebensbereichen, nicht nur in der hier betrachteten
Berufsorientierung.!

Insgesamt stellt diese Gruppe die Lehrer:innen nicht nur subjektiv vor besondere
Herausforderungen.

4.3 Die Schule am Ernst-Reuter-Platz

Die Schule am Ernst-Reuter-Platz hat derzeit 405 Schiiler, die in je drei Parallelklassen von Stufe flinf
bis zehn unterrichtet werden. Sie wird als gebundene Ganztagsschule gefiihrt mit einem
Betreuungsangebot von 07.30 Uhr bis 15.30 Uhr. Dabei werden ein kostenloses Friihstiick und eine
Mittagsverpflegung in der schuleigenen Mensa angeboten.'*?

Neben den Lehrer:innen arbeiten zahlreiche Professionen unter anderem aus sozialen,
therapeutischen und hauswirtschaftlichen Berufen zusammen an und fiir die Schule, um einen
reibungslos funktionierenden Schulalltag zu gewahrleisten.?%

Die Schule am Ernst-Reuter-Platz hat die Berufsorientierung als inhaltlichen Schwerpunkt gewahlt
und bekam dafir flir den Zeitraum 2019-2021 das Berufswahlsiegel Bremen als ,Schule mit
herausragender Beruflicher Orientierung“*®* verliehen. Bereits ab Klasse fiinf gibt es tiber
Wahlpflichtkurse im WAT-Unterricht Angebote. Praktika ab Klasse acht, der Besuch von
Berufswahlmessen, Praxistage im Haus des Handwerks, Werkstatttage an den Berufsbildenden
Schulen in Klasse neun, praxisnahe Angebote wie z.B. das Schmiedeprojekt sowie weitere
berufsorientierende Angebote und eine enge Zusammenarbeit mit verschiedenen Netzwerkpartnern
bilden eine fundierte Grundlage fiir eine gelingende Berufsorientierung der Schiiler:innen.’ Die
Coronapandemie hat dieses umfangreiche Angebot erheblich eingeschrankt und muss nunmehr
reaktiviert werden.

In den gefiihrten Interviews zeigten sich Probleme beziiglich der berufsorientierenden
Fachkenntnisse der Lehrer:innen. Ihnen fehlen neben einer eigenen aulRerschulischen
Berufserfahrung auch umfangreiche Informationen tber die verschiedenen Ausbildungsberufe. Der
WAT-Unterricht wird haufig von Lehrer:innen ohne Fakultas fir WAT unterrichtet. Daneben wird die
hohe Fluktuation innerhalb des Kollegiums beklagt.1®

Fir die Schule am Ernst-Reuter-Platz mit ihrem hohen Anteil an Schiiler:innen mit
Migrationshintergrund ist nach Eigendarstellung Antirassismus ein wichtiges Thema. Die
Schulgemeinschaft bekennt sich zu Antidiskriminierung und Gewaltfreiheit. Die Schule am Ernst-

Reuter-Platz ist im Netzwerk ,Schule ohne Rassismus — Schule mit Courage.¥’

1% |nterviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz Juni 2022
192 https://www.dieernst.de/index.html
193 https://www.dieernst.de/wir-machen-ernst.html
194 https://dieernst.de/arbeits----berufsorientierung.html
195 https://www.dieernst.de/arbeits----berufsorientierung.html
196 |nterviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz Juni 2022
197 https://dieernst.de/das-ist-ernst!.html
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Fir die Schule am Ernst-Reuter-Platz lassen sich folgende Charakteristika zusammenfassen: Das
soziale Umfeld ist durch einen hohen Anteil an Menschen mit Migrationshintergrund und damit auch
der Schiilerschaft gekennzeichnet. Das Bildungsniveau der Elternschaft ist hdufig eher niedrig, der
Anteil der Einwohner im Leistungsbezug hoch. Dies findet seinen Ausdruck in der Schulsozialstufe
finf. Die Unterstlitzung der Erziehungsberechtigten im Bereich der Berufsorientierung ist
verbesserungsbediirftig. Die Schule hat sich als Ganztagsschule mit dem Schwerpunkt
Berufsorientierung und als ,,Schule ohne Rassismus” strukturell diesen Herausforderungen gestellt.
Sie verflgt Gber ein umfangreiches Netzwerk, das im Bereich der Berufsorientierung engagiert ist.
Die Folgen der Coronapandemie und der an den Bremerhavener Schulen allgegenwartige
Lehrer:innenmangel sind deutlich splrbar. Es ist von einer eher unterstiitzungsbedirftigen
Schiiler:innenklientel auszugehen, was in Konzepten seinen Niederschlag finden muss.
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5 Indikatoren fur die Auswahl von geeigneten Schulen

Aus den obigen Ausflihrungen ergibt sich, dass ein Berufscoaching sich vornehmlich an Schiler:innen
richten sollte, denen mit dieser individuellen Hilfe der Ubergang Schule - Ausbildung gelingen kann.
Da es sich um ein in der Schule verortetes Angebot handeln soll, gilt es Schulen zu identifizieren, an
denen eine entsprechende Klientel erwartet werden kann. Als Indikator hierfiir wird die
Schulsozialstufe herangezogen. Hierin ist eine Vielzahl von Parametern vereint, die auf eine
besonders forderungsbediirftige Schiiler:innen-Klientel schlieSen lassen. Bereits in dem durch die EU
und den Bund geforderten Projekt BerEb orientierte sich die Schulauswahl nach dem konkreten
Bedarf vor Ort, eine hohe Anzahl an Schiiler:innen mit Migrationshintergrund war ein wichtiges
Kriterium hierftr.1%®

Ferner erscheint die Einbeziehung von Schulen mit Ganztagsangebot sinnvoll, da das Berufscoaching
zusatzlich zum Unterricht erfolgt und hierzu ausreichend Zeit im Schulalltag zur Verfligung stehen
muss.

Weitere, weniger bedeutsame Indikatoren sind die Infrastruktur der Schule und die Erfahrungen aus
der Teilnahme an dhnlichen Projekten sowie grundlegende Angebote zur Berufsorientierung.

5.1 Schul-Sozialstufe

Grundlage fiir die Schulsozialstufe ist der Sozialindex der jeweiligen Schule. Der Sozialindex setzt sich
zusammen aus den Indikatoren Bildung (Sprachtest vor der Einschulung nach CITO, Nicht-
Abiturquote), Einkommen (Transferleistungsdichte ul5 und i15 nach SGB II, und (15 nach AsylbLG
nach SGB XlI), Arbeit (Arbeitslosenziffer) und Partizipation (Nichtw&hleranteil).'®® Er wird zunéchst fiir
die einzelnen Ortsteile ermittelt. Der Sozialindex einer Schule bezieht sich nicht auf die
Bevolkerungsstruktur des Ortsteils, in dem sie liegt. Vielmehr stellt er einen Mittelwert aus der
Zusammensetzung der Schiilerschaft gemessen am Sozialindex ihres jeweiligen Wohnortsteils dar.

Aus den Sozialindizes der Schulen (Werte zwischen 0 und 100 Punkten) werden finf Schul-
Sozialstufen gebildet:

In Bremerhaven erfolgt die Unterteilung der Grund- und weiterflihrenden Schulen in
Schritten von 20 Punkten:

e Sozialstufe 1: Sozialindex kleiner gleich 19,99

e Sozialstufe 2: Sozialindex 20 bis 39,99

e Sozialstufe 3: Sozialindex 40 bis 59,99

e Sozialstufe 4: Sozialindex 60 bis 79,99

e Sozialstufe 5: Sozialindex gréRer gleich 80.2%°

198 Bundesregierung, (2008), S. 18 in Boockmann, B. (2014), S. 82
199 Bremische Biirgerschaft (12.12.2017), S. 6
200 Bremische Biirgerschaft (12.12.2017), S. 5
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Sozialindex Ortsteil bezogen

*Bildung
*Einkommen
*Arbeit

* Partizipation

Sozialindex einer Schule (0<Wert<100)

= Mittelwert aus der Zusammensetzung der
Schiilerschaftgemessen am Sozialindexihres
jeweiligen Wohnortsteils

Schul-Sozialstufen

e Sozialstufe 1: Sozialindex kl ggleéch 19,99

e Sozialstufe 2: Sozialindex 20 bis 39,99

e Sozialstufe 3: Sozialindex 40 bis 59,99

e Sozialstufe 4: Sozialindex 60 bis 79,99

e Sozialstufe 5:Sozialindex groRer gleich 80.

Abbildung 2: Schulsozialstufe

Hierbei weist eine niedrige Sozialstufe auf eine besonders glinstige Zusammensetzung der
Schilerschaft hin, eine hohe auf eine besonders kritische. Aus dieser Skalierung ergibt sich eine
einigermalen gleichmaRige Verteilung der Schulen (iber die Sozialstufen.

Im Land Bremen ist die Ausstattung mit Lehrerstunden, Material etc. wesentlich auch abhéngig vom
Sozialindex. So finden Sozialindikatoren bei der Festlegung von KlassengrofRen, Sozialpddagog:innen
und Sachmittelzuweisungen besondere Beriicksichtigung.?®* In Bremerhaven spielt der
Sozialindikator nur bei der Zuweisung von Personal eine Rolle. ,Die Zuweisung der konsumtiven und
investiven Sachmittel erfolgt in Bremerhaven auf Grundlage von Pro-Kopf-Messbetragen, die (sich)
aktuell nicht an Sozialindikatoren orientieren.“%%

Fir das vorliegende Konzept sollen Schulen mit der Sozialstufe vier und fiinf in den Focus gestellt
werden, weil hier aufgrund des hohen Sozialindex’ der Wohnorte der Schiiler:innen davon
auszugehen ist, dass in besonderem MaRe Hilfebedarf beim Ubergang von der neunten und zehnten
Klasse in die duale oder schulische Berufsausbildung fiir Schiler:innen besteht.

Als Quintessenz aus dem sozialrdumlichen Monitoring 2017/2018 fiir die Stadt Bremerhaven, als
Basis fiir die Berechnung des Sozialindex, ergibt sich eine Konzentration von ,,Sozialrdumen mit
negativen Entwicklungstendenzen vor allem in den Stadtteilen Lehe, Mitte und Geestemiinde“2%,

Aus dem Bericht zum sozialrdumlichen Monitoring ldsst sich ablesen, dass die Zuweisung eines
Sozialindex zu einem Sozialraum einer gewissen Dynamik unterliegt. Es werden Beobachtungs- und
Verdachtsgebiete identifiziert.

,Als Beobachtungs- bzw. Verdachtsgebiete werden Sozialrdume bezeichnet, die bei ...
problematischer Ausgangssituation zusatzlich noch eine negative Dynamik aufweisen.“?% Dies trifft
vor allem auf Lehe (Twischkamp und Klushof) und Mitte zu.

201 Bremische Biirgerschaft (12.12.2017)
202 Bremische Biirgerschaft (12.12.2017), S. 12
203 Magistrat der Stadt Bremerhaven, (2021a), S. 17
204 Magistrat der Stadt Bremerhaven, (2021a), S.26
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Diese Ergebnisse spiegeln sich auch in den Schulsozialstufen der Oberschulen Bremerhavens wider.
Die Schule am Ernst-Reuter-Platz hat als einzige Schule Bremerhavens zum Zeitpunkt der Evaluation
die Schulsozialstufe fiinf. Die Oberschule Geestemiinde und die Schule Am Leher Markt sind in der
Stufe vier eingegliedert. Die Humboldtschule, die nach einer urspriinglich geplanten SchlieRung
wegen hoher Schiiler:innenzahlen weitergefiihrt wird, hat ebenfalls die Schulsozialstufe vier.?% Die
Neue Oberschule Lehe, die sich noch im Aufbau befindet, ist ebenfalls durch die Stufe vier
gekennzeichnet.

Die Aussagen der Interviewten nicht nur an der Schule am Ernst-Reuter-Platz, sondern auch an der
Oberschule Geestemiinde und der Schule Am Leher Markt unterstitzen die These, dass eine
unterstltzungsbeddrftige Schiiler:innenklientel an Schulen mit hoher Schulsozialstufe erwartet
werden kann. Hier werden insbesondere erhebliche Sprachdefizite bei den Schiiler:innen als Grund
fir einen besonderen Unterstitzungsbedarf angegeben, ebenso wie das hausliche Umfeld, das
oftmals durch geringe Bildung und mangelnde Erfahrung in der Arbeitswelt sowie Abhangigkeit von
Transferleistungen gepragt ist. Eine Unterstiitzung der Schiler:innen beziglich der
Berufsorientierung sei oftmals nicht gegeben.2%

5.2 Ganztagsangebot

Da es auch an Schulen in Sozialrdumen mit besonderen Herausforderungen keine homogene
Schiiler:innenklientel gibt, ist der Unterstiitzungsbedarf beim Ubergang Schule - Ausbildung
individuell sehr unterschiedlich. Aus der Analyse der Projekte an der Schule am Ernst-Reuter-Platz ist
ersichtlich, dass es bei einem Berufscoaching nach einer Einflihrungsphase in Jahrgang acht vor allem
um eine sehr individuelle, in der Intensitat divergierende Betreuung gehen wird, die von einzelnen
Gruppenaktionen sowie einer intensiven Elternarbeit begleitet werden sollte. Der Versuch einer
individuellen Unterstitzung im Klassenverband wiirde letztendlich den hohen Bedarfen einiger
Schiler:innen nicht gerecht. Eine direkte Einbindung in die Stundentafel mit einer verpflichtenden
Teilnahme fir alle Schiiler:innen ist nicht zielfiihrend. Dennoch ist eine raumliche und zeitliche
Verortung in Schule als ein niederschwelliges Angebot fiir Schiler:innen sinnvoll. Nicht zuletzt
deshalb wurde versuchsweise das Ausbildungsbiiro der Handelskammer an drei Standorten in die
Schulen integriert.

Vorhandene Freirdume im Schulalltag missen fir eine individuelle Betreuung identifiziert und
genutzt sowie die verschiedenen Gruppenaktivitaten koordiniert werden.

Freirdume fir ein Berufscoaching werden tiberwiegend in Schulen mit einem Ganztagsangebot
gesehen, da hier neben dem verpflichtenden Unterricht Zeiten fiir weitere, dariiberhinausgehende
Aktivitaten verbindlich zur Verfligung stehen.

Zu unterscheiden ist das offene Ganztagsangebot einer Schule, bei dem die Inanspruchnahme des
Ganztagsangebots auRerhalb des verpflichtenden Unterrichts fiir den einzelnen Schiiler freiwillig ist.
Hier wird im Land Bremen an fiinf Tagen der Woche den Schiiler:innen in einem Zeitraum von acht
Stunden ein fiir den einzelnen Schiler freiwilliges Angebot, Gber den verpflichtenden Unterricht
hinaus, gemacht. Das gebundene Ganztagsangebot bietet eine Betreuung an flinf Tagen fir acht
Stunden an, hier sind alle Schiiler:innen verpflichtend in der Betreuungszeit in der Schule. Bei der
teilweise gebundenen Ganztagsschule erstreckt sich das Betreuungsangebot auf drei bis fiinf Tage
pro Woche (iber acht Stunden, wobei es fiir einen Teil der Schiiler:innen (z.B. einzelnen Klassen oder
Klassenstufen) eine verpflichtende Teilnahme an zwei Nachmittagen in der Woche gibt.2%”

205 Magistrat der Stadt Bremerhaven (2020)
206 |nterviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz, der Schule Am Leher Markt und der Oberschule
Geestemiinde Juni 2022
207 Kultusministerkonferenz (2015)
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Abbildung 3: Formen fiir Ganztagsangebote an Schulen

Ganztagsschulen zeichnen sich dadurch aus, dass

,- an mindestens drei Tagen in der Woche ein ganztagiges Angebot fiir die Schiile-rinnen und Schiler
bereitgestellt wird, das taglich mindestens sieben Zeitstunden umfasst;

- an allen Tagen des Ganztagsschulbetriebs den teilnehmenden Schiilerinnen und Schiilern ein
Mittagessen bereitgestellt wird;

- die Ganztagsangebote unter der Aufsicht und Verantwortung der Schulleitung organisiert und in
enger Kooperation mit der Schulleitung durchgefiihrt werden sowie in einem konzeptionellen
Zusammenhang mit dem Unterricht stehen.“2%®

Es ist davon auszugehen, dass die Implementierung eines Berufscoachings leichter umgesetzt werden
kann, wenn die Schiler:innen ganztagig in der Schule verweilen und durch ein zusatzliches Angebot
die zur Verfligung stehende Zeit attraktiv genutzt werden kann. Auch wird ein schulisches
Ganztagsangebot positiv fur informelle Elternkontakte gesehen. Die Eltern kénnen einerseits mit
besonderen Fahigkeiten (kochen, Handarbeiten) Gber ein Arbeitsgemeinschafts-Angebot in den
Schulalltag eingebunden werden. Andererseits sind Lehrer:innen ganztagig vor Ort und es gibt
vermehrt Méglichkeiten eines informellen Austauschs.?® Hillesheim vermutet, , dass Elternarbeit an
Ganztagsschulen haufiger stattfindet, als an Halbtagsschulen...”.20

Ist eine Schule eine gebundene Ganztagsschule mit einer verpflichtenden Teilnahme, so bedeutet fiir
die Schiler:innen die Teilnahme an einem freiwilligen Berufscoaching keinen Verlust von Freizeit im
Vergleich zu Schiiler:innen, die nicht teilnehmen. Eine gebundene Ganztagsschule hat grundsatzlich
die Moglichkeit, Unterricht, Férderzeiten, spezielle Angebote etc. liber den ganzen Schultag zu
verteilen. Allerdings ist bei einer gebundenen Ganztagsschule der Spielraum fir individuelle
Gesprachsterminierungen eingeschrankt, da die Schiiler:innen verpflichtend in der Schule verweilen
und dementsprechend Angebote bereits wahrnehmen.

208 Kultusministerkonferenz (2015)
209 Hjllesheim, S., (2009), S. 41
210 Hjllesheim, S., (2009), S. 41
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Die Folge ist, dass Schiiler:innen haufiger fir individuelle Beratungstermine wie z.B.
Coachinggesprache vom Unterricht freigestellt werden missen. Dieser geringe Freiraum hat sich
beim Projekt UbBeg auch als Problem dargestellt.?*! Wirklich frei verfiigbare Zeiten sind bei der
gebundenen Ganztagsschule begrenzt.

Die offene Ganztagsschule bietet einen verpflichtenden (Unterrichts-)Teil am Vormittag und eine
freiwillige Teilnahme an Angeboten in den Nachmittagsstunden. Bei einer offenen Ganztagsschule
konnte ein freiwilliges Berufscoaching in den Nachmittagsstunden, dhnlich wie
Arbeitsgemeinschaften, stattfinden. Dies kdnnte zu einer negativ empfundenen Beschrdankung der
individuellen Freizeit fihren, wenn das Ganztagsangebot normalerweise nicht angenommen wird
und ein Berufscoaching nicht mit einem positiven Image belegt werden kann. Schiller:innen der
Jahrgangsstufen neun und zehn bedirfen aufgrund ihres Alters keiner ganztagigen Beaufsichtigung.
Die Wahrscheinlichkeit ist als gering einzuschéatzen, dass sie nach der verpflichtenden Unterrichtszeit
in der Schule verbleiben. Ein Vorteil der offenen Ganztagsschule wird jedoch darin gesehen, dass es
eine schulische Infra- und Organisationsstruktur und ausreichend Freirdume fiir ein individuell
ausgerichtetes Berufscoaching gibt. Freirdaume im Vormittagsbereich kdnnten zusatzlich sinnvoll
genutzt werden.

Als dritte Variante gibt es die teilgebundene Ganztagsschule. Bei dieser Organisationsform sind die
Schiiler:innen an mindestens drei Tagen der Woche verpflichtend ganztégig in der Schule.?*? Schulen
mit einem teilgebundenen Ganztagsangebot bieten die ganztagige Organisationsstruktur fur
mindestens drei Tage in der Woche an. Auch hier gibt es somit ausreichend Kapazitaten fiir weitere
Angebote und individuelle Termine.

Von den Schulen mit einem Sozialindikator von vier und finf hat die Schule am Ernst-Reuter-Platz als
einzige ein gebundenes Angebot. Die Schule Am Leher Markt ist eine offene, die Oberschule
Geestemliinde eine teilgebundene Ganztagsschule. Eine Fokussierung auf diese drei Schulen bietet
damit aus organisatorischer Sicht ein breites Erfahrungspotential. Hier ergibt sich ein ausreichend
groRRes Spektrum, um organisatorische Erfahrungen in der Zukunft auch auf weitere Schulstandorte
Gbertragen zu konnen.

5.3 erforderliche Infrastruktur

Die Schiiler:innen brauchen einen Anlaufpunkt, an dem sie verlasslich eine/n Ansprechpartner:in
erreichen. Ein eigener Raum fiir das neue Unterstiitzungsangebot ist damit unerldsslich. Dies hat sich
im Projekt AuCo an der Schule am Ernst-Reuter-Platz nach allgemeiner Einschatzung bewahrt. Auch
die Erfahrungen aus den Landkreisen Rotenburg und Osterholz sowie der Region Hannover
bestitigen diese Einschitzung. Die Prasenzzeiten sind méglichst maximal an die Offnungszeiten der
Schulen anzupassen. Damit ware gewahrleistet, dass die Schiiler:innen, wann immer sie
Unterstltzung bendtigen, diese auch erbitten kdnnen. Die Eigeninitiative der Schiiler:innen wiirde so
positiv reflektiert. Dies spricht, auch aus den Evaluationsergebnissen fiir die Ausbildungslotsen in der
Region Hannover heraus, fiir eine Besetzung mit Vollzeitkraften.

Eine Ubliche Biiroausstattung sowie eine Anbindung an das schulische EDV-Netzwerk sind
unerldsslich. Neben Arbeitsplatzen fir die Berufscoachs ist es notwendig, den Schiiler:innen eine
Moglichkeit fir eigene (Internet-) Recherchen zu geben. Mittlerweile sind alle Schiiler:innen in
Bremerhaven mit Schul-IPads ausgestattet, die einen Zugang zum Internet erméglichen. Eine
gesonderte Ausstattung mit Laptops wie im Projekt AuCo ist somit nicht mehr erforderlich.

Flr vertrauliche Gesprache ware, bei mehreren, parallel arbeitenden Berufscoachs zuséatzlich ein
eigenes kleines Besprechungszimmer hilfreich. Hierflr kénnte jedoch auch auf einen beliebigen
freien Raum ausgewichen werden, da vertrauliche Gesprache in aller Regel terminiert werden.

211 BB (20.03.2019), 5.11
212 Kultusministerkonferenz (2015)
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Die ausgewahlten Schulen sollen weitestgehend eine an die Beeintrachtigungen der Schiiler:innen
und Lehrer:innen angepasste Barrierefreiheit gewahrleisten.

5.4 Berufsorientierung: Projekte - Aktivitdaten - Netzwerk

Fiir die Implementierung eines Berufscoachings sind Erfahrungen aus dahnlichen oder
Vorgangerprojekten hilfreich. Bereits entwickelte Strukturen kénnen genutzt werden. Allerdings
besteht, wie die Evaluation der Arbeit der Ausbildungslotsen gezeigt hat, auch die Gefahr, dass
vorhandene Strukturen nicht an die neuen Konzepte angepasst werden und damit ein Erfolg
behindert wird.?!® Die Vorerfahrungen helfen ,Anfanger:innenfehler” zu vermeiden. Es bedarf
jedoch auch bei neuen Konzeptionen eines laufenden Anpassungsprozesses, um Hemmnisse und
Barrieren fir ein Gelingen zu beseitigen.

Neben der Kooperation mit unterschiedlichen Firmen gibt es in Bremerhaven spezielle institutionelle
Angebote und Initiativen, die eine gezielte Unterstiitzung bei Berufswahl und Bewerbung anbieten,
wie das Beratungsangebot der JBA, das Ausbildungsbiiro der Handelskammer oder auch die
Patenangebote des Vereins SWW e. V.. Koordination der und Kooperation mit einzelnen
Netzwerkpartnern stellen eine besondere Herausforderung fiir die Schulen dar, wie die Erfahrungen
aus den Projekten AuCo und UbBeg an der Schule am Ernst-Reuter-Platz gezeigt haben. Die
Erfahrungen aus der unterschiedlichen, vielfaltigen Zusammenarbeit, die sich daraus ergebenden
Hemmnisse und Barrieren, aber auch die Erfolge lassen sich in den einzelnen Schulen
gewinnbringend in ein Berufscoaching einbinden.

Darliber hinaus kann eine Schule eigene, die Berufsorientierung férdernde Projekte initiieren und
Kooperationspartner fiir spezielle Themen gewinnen. Jede Erfahrung aus der Vergangenheit ist
hilfreich fiir die zukiinftige Einbindung eines Berufscoachings.

Ein Berufscoaching sollte die Moglichkeit bieten, diese Vielschichtigkeit der Erfahrungen in der
schulindividuellen Umsetzung zu beriicksichtigen und die bereits bestehenden schulinternen sowie
Netzwerk gestilitzten Aktivitaten einzubinden.
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6 Ubertragbarkeit eines Konzepts zum Berufscoaching auf weitere

Schulstandorte

Die Erfahrungen an der Schule am Ernst-Reuter-Platz mit AuCo und UbBeg sowie auch aus anderen
Projekten haben zu der Erkenntnis gefiihrt, dass das Angebot eines speziellen Coachingprogramms
an Schulen grundsatzlich sinnvoll ist. Um einen effektiven Personaleinsatz zu gewahrleisten, sollte ein
Coachingprogramm an solchen Schulen angeboten werden, die einen besonderen Bedarf hierfiir
haben und strukturell gute Voraussetzungen mitbringen. Von den Schulen mit einer Schulsozialstufe
vier und finf wurden beispielhaft die Oberschule Geestemiinde und die Schule Am Leher Markt einer
genaueren Betrachtung unterzogen, um die Eignung dieser Schulstandorte zu untersuchen.

6.1 Oberschule Geestemunde

6.1.1 Soziales Umfeld / Schulsozialstufe

Die Oberschule Geestemiinde liegt mittig in den Sozialraumen Geestemiinde Sid und Geestendorf.
Grinhofe (ohne eigene Oberschule) und Biirgerpark mit dem Carl von Ossietzky-Schulzentrum
grenzen im Osten an die Sozialrdume.?!* Der Sozialraum Geestendorf wird im Sozialranking im
mittleren Bereich angesiedelt, jedoch nahe der Schwelle zum niedrigen Niveau.?*®

Der Anteil der SGB-II-Leistungsberechtigten Kinder und Jugendlichen unter 15 Jahren liegt zwischen
28,9% (Geestemiinde Siid), 39,8% (Griinhéfe)und 48,4% (Geestendorf).2*®

Der Sozialraum ,,Griinhofe”, der in den einschlagigen Berichten auch immer wieder eine Erwdhnung
findet, wird nur im Mittelfeld der Bremerhavener Sozialraume verortet. Auffallig sind hier jedoch die
Indices ,,SGB Il-Bezug”, , Arbeitslosenziffer” und ,,Nichtwahleranteil“. Der Sozialindex liegt hier nahe

der Grenze zur Einstufung als ,,Niedrig”.2?”

Die Oberschule Geestemiinde als Oberschule mit dem oben beschriebenen Einzugsbereich wird mit
der Schulsozialstufe vier ausgewiesen.?

In der Oberschule Geestemiinde wurden im Schuljahr 2020/2021 von 429 Schiiler:innen?!® besucht.
Je nach Jahrgangsstarke wird die Schule drei- oder vierziigig gefiihrt. Die Schiler:innen stammen aus
zahlreichen verschiedenen Herkunftslandern. Der Ausldnderanteil lag im Schuljahr 2020/2021 bei
44,3%.%*° Eine besondere Herausforderung fir die Schule ist nach Aussage der Interviewten die
kulturelle und damit auch einhergehende sprachliche Vielfalt in der Schiilerschaft, die gepaart ist mit
sehr unterschiedlichen Deutschkenntnissen.??! In den Interviews wurden die Schiiler:innen wie folgt
beschrieben: Sie zeigten haufiges Schulvermeidungsverhalten. Auch verloren sie relativ friih das
Interesse an Schule, Leistungen und Verpflichtungen. Oft fehle ihnen der Mut, eine Ausbildung zu
absolvieren. Insbesondere die Organisation und Durchfiihrung des ersten Praktikums stelle so eine
besondere Herausforderung fiir die Schiiler:innen und die sie betreuenden Lehrkréfte dar.??
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Die Zusammenarbeit mit den Erziehungsberechtigten wird von den Interviewten als besondere
Herausforderung beschrieben. So wird berichtet, dass die Eltern teilweise selbst keine Ausbildung
hatten, das deutsche Ausbildungssystem ihnen fremd sei. Nicht immer seien sie an der Ausbildung
der Kinder interessiert. Die Eltern nédhmen kaum an Elternabenden teil, zur Teilnahme an den
Elterngesprachen miissten sie oft mehrfach aufgefordert werden.???

Insgesamt findet man hier eine Schiiler:innenklientel, die mit hoher Wahrscheinlichkeit einer
besonderen Unterstiitzung beim Ubergang von der Schule in eine Ausbildung bedarf.

6.1.2  Schulisches Angebot — Ganztagsschule

Die Oberschule Geestemiinde besteht seit dem Schuljahr 2012/2013. Sie ist eine Schwerpunktschule
fir den Bereich Wahrnehmungs- und Entwicklungsférderung. Zusatzlich gibt es Schiler:innen mit
Férderbedarf im Bereich Lernen. Die Schiiler:innen werden nach inklusivem Ansatz beschult.??*

Die Oberschule Geestemiinde ist eine teilgebundene Ganztagsschule.??>Damit hat sie eine
entsprechende Infrastruktur und gentigend Organisationerfahrung, um Nachmittagsangebote in den
Schulalltag einzubinden. Zumindest an zwei Nachmittagen sind Schiiler:innen verbindlich in der
Schule. Dies bietet die Option, berufsorientierende individuelle Angebote zu machen, ohne die
Freizeit der Schiiler:innen beschneiden zu missen. Auch kénnen die Spielraume an den nicht fest
verplanten Nachmittagen fiir Gruppenaktivitdten genutzt werden.

Der Personalmangel an Bremerhavens Schulen schlagt sich auch an der Oberschule Geestemiinde
nieder. Nicht alle Unterrichtsstunden gemalR Stundentafel lassen sich darstellen. Zum Zeitpunkt der
Interviews gab es nur eine Lehrkraft mit der Fakultas fliir WAT, alle anderen Lehrer:innen
unterrichten in WAT fachfremd.??®

Projektunterricht ist ein fester Bestandteil des Schulkonzepts und wird im Fach WAT sowie
facheribergreifend umgesetzt. Bei den verbindlichen Nachmittagsangeboten gibt es verschiedene,
die Berufsorientierung fordernde Angebote wie eine Holzwerkstatt, den Schulgarten, eine
Medienwerkstatt und ein Imkerprojekt neben sportlichen und musischen Angeboten. Die Angebote
insbesondere im handwerklichen Bereich werden thematisch miteinander verknipft.??’

Eine Berufsorientierung beginnt in der flinften Klasse mit der Férderung von praktischer Arbeit. Ab
Klasse acht findet die Starken- und Schwachenanalyse statt. Kooperationspartner sind hier die
Agentur fiir Arbeit, teilweise auch die Krankenkassen. Die Schiiler:innen absolvieren verpflichtend
drei Praktika, davon eines als Sozialpraktikum.

Der Freitag wird ab Klasse neun zur Differenzierung verschiedener berufsorientierender Angebote
und MalRnahmen genutzt. Das Freitagspraktikum ist in Klasse neun angesiedelt, d.h. den
Schiiler:innen, die einen mittleren Schulabschluss anstreben, wird freitags WAT-Unterricht erteilt,
wahrend die Schiiler:innen, die die Berufsausbildungsreife oder erweiterte Berufsausbildungsreife
erlangen wollen, sich im Praktikum befinden.

In Klasse zehn werden Gesprdache mit den Beratenden der JBA gefiihrt, teilweise als
,Zukunftsgesprach” unter Einbeziehung der Erziehungsberechtigten. Diese unterschiedlichen
Aktivitaten erhdhen die Chancen auf einen erfolgreichen Ubergang in eine Schule oder Ausbildung
nach Klasse zehn. Ziel ist es, alle Schiiler:innen mit einem Schul- oder Ausbildungsplatz im Anschluss
an Klasse neun oder zehn zu versorgen. Derzeit wird eine Quote von 90-95 % erreicht.??®
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Eine Besonderheit bildet der Fokus auf das Sozialtraining, wie der Einsatz eines Schulhunds. Die
Schule hat funf Mitarbeiter:innen (entsprechend zwei Vollzeitdquivalenten) in der
Schulsozialarbeit.??

6.1.3 Infrastruktur

Die Oberschule Geestemiinde wird drei- bis vierziigig geflihrt, wobei die Dreizligigkeit wegen der zur
Verfligung stehenden Raume préaferiert wird. Insbesondere bei Dreizligigkeit stehen auch fir ein
Berufscoaching ausreichend Rdume zur Verfligung. Aber auch bei vier Klassen pro Jahrgang wird die
Raumsituation noch als ausreichend fiir ein Berufscoaching eingeschitzt.?3° Als teilgebundene
Ganztagsschule ist die Oberschule Geestemiinde organisatorisch auf einen Ganztagsbetrieb an vier
Tagen der Woche eingerichtet, so bietet sie neben zahlreichen Arbeitsgemeinschaften ein
Mittagessen von Montag bis Donnerstag an. Barrierefreiheit ist gegeben.?®! Insgesamt ist eine
ausreichende Infrastruktur flr ein Berufscoaching vorhanden.

6.1.4 Berufsorientierung: Projekte - Aktivitaten - Netzwerk

Speziell fur die Schul- und Berufsorientierung in den Klassen neun und zehn gibt es das Angebot des
Ausbildungsbiiros des Bildungszentrums der Wirtschaft im Unterwesergebiet e.V. und der Beratung
durch die JBA mit den Laufbahnberater:innen Berufliche Schulen und Beratende der Agentur fir
Arbeit. Diese sind regelmaRig an einem festen Tag der Woche immer im gleichen Raum vor Ort.
Ferner ist die Schulsozialarbeit in die Berufsorientierung eingebunden.

Folgende Kooperationen bestanden, werden derzeit angeboten oder sind in Planung:2*?

Anbieter MaBnahme Angebot fiir Jahrgang
AOK Bremerhaven Bewerbungstraining 10
Barmer Ersatzkasse Bewerbungstraining 9und 10
(geplant: Etikette/Knigge)
Debeka Bewerbungen schreiben 8
(Angebot vor Corona)
Handwerkskammer Passgenaue Besetzung
(Angebot geplant)

Des Weiteren nimmt die Schule mit einzelnen Schiiler:innen/Klassen/Jahrgdangen immer wieder an
aktuellen Projekten/Workshops/Vortragen teil, zuletzt BeOK?*? (Klasse sieben), FutureDay?** (Klasse
acht/neun) aber auch der Tag der Uniformberufe?® (Klassen acht/neun) als freiwilliges Angebot.?®

Fir einzelne Projekte kann die Oberschule Geestemiinde Expert:innen aus den verschiedenen
Fachdisziplinen gewinnen. Insbesondere im musisch-kiinstlerischen Bereich werden Kooperationen
eingegangen.?’

Die Corona-Pandemie hat diese umfangreichen Aktivitaten wie tberall quasi zum Erliegen gebracht.

229 https://oberschule-geestemuende.de/?page_id=43

230 |nterview Schulleitung und Kontaktlehrkraft fiir Berufsorientierung Oberschule Geestemiinde 28.06.2022

21 https://oberschule-geestemuende.de/?page_id=45

232 |nterview Schulleitung und Kontaktlehrkraft fiir Berufsorientierung Oberschule Geestemiinde 28.06.2022,
Erganzung vom 27.10.2022

233 Berufsorientierung und Lebensplanung ohne Klischee

234 Bundesweiter Tag, an dem Schulkinder in verschiedene Berufe hineinschnuppern kénnen.

235 Angebot der Bundeswehr Marinestiitzpunkt Nordholz

236 |nterview Schulleitung und Kontaktlehrkraft fiir Berufsorientierung Oberschule Geestemiinde 28.06.2022,
Erganzung vom 27.10.2022

237 https://oberschule-geestemuende.de

46


https://oberschule-geestemuende.de/

Finanzielle Unterstiitzung wird von diversen Firmen, Institutionen und Amtern eingeworben. Dieses
Angebotsspektrum wird schulseitig insgesamt als nicht ausreichend fiir einen gelingenden Ubergang
von der Allgemeinbildenden Schule in eine Ausbildung angesehen. Der Anteil der Schiler:innen, der
von einer individuellen Begleitung im Rahmen eines Berufscoachings profitieren wiirde, wird auf 30-
40% der Schiilerschaft geschitzt.?®

6.2 Schule Am Leher Markt

6.2.1 Soziales Umfeld / Schulsozialstufe

Die Schule Am Leher Markt liegt nérdlich der Schule am Ernst-Reuter-Platz in Lehe, unmittelbar im
Einzugsbereich der Sozialraume Twischkamp und Klushof. Insofern kdnnen die Aussagen zum
sozialen Umfeld der Schule in Anlehnung an die Schule am Ernst-Reuter-Platz ibernommen werden.
Auch hier wurde in den Interviews auf eine Schiilerschaft mit Migrationshintergrund, mangelndem
Selbstvertrauen und unzureichender Eigeninitiative sowie wenig unterstiitzenden Elternhdusern
hingewiesen.?°

Die Schule Am Leher Markt wird mit der Schulsozialstufe vier?*® ausgewiesen. Die Schiilerschaft setzt

sich wegen der besonderen Schulprofile (MINT, FuRball) nicht ausschlieRlich aus dem unmittelbaren
Einzugsbereich zusammen.?*

Die Schule Am Leher Markt besuchten im Schuljahr 2020/2021 519 Schiiler:innen. Die Schiilerschaft
wird schulseitig als heterogen beschrieben. Sie ist durch einen hohen Migrationsanteil
unterschiedlicher Herkunftsldnder gekennzeichnet. 2*? Dies wird nach Darstellung der Schule in der
schulischen Arbeit aufgenommen und die Vielfalt als das Schulleben bereicherndes Element positiv
begriffen. Auch die Schule Am Leher Markt ist eine Schule, die sich gegen Rassismus stellt.?** Im
Interview wurde berichtet, dass es Vorklassen fiir Schiiler:innen ohne bzw. sehr schlechte
Deutschkenntnisse gebe. Das Leistungsniveau erstreck sich vom/n Schiiler:in mit Férderbedarf bis hin
zum potentiellen Abiturienten. Ca. zehn Prozent der Schulabgadnger:innen haben eine
Ausbildungsstelle. Die anderen gehen weiter zur Schule, meist mit dem Ziel einen héheren
Schulabschluss zu erlangen.?*

6.2.2  Schulisches Angebot — Ganztagsschule

Die Schule Am Leher Markt weist zwei Besonderheiten auf. Schiiler:innen kénnen den
naturwissenschaftlichen Schwerpunkt mit einer Fokussierung auf Mathematik, Informatik,
Naturwissenschaften und Technik (MINT) wéahlen oder auch - einmalig in Bremerhaven — das
Profilangebot FuRball.?*

Die Schule Am Leher Markt wird als offene Ganztagsschule gefiihrt. Montags bis donnerstags werden
von 13.00 Uhr bis 15.30 Uhr freie Angebote offeriert, fiir die sich die Schiiler:innen gemeinsam mit
den Erziehungsberechtigten entscheiden konnen. Nach einer Probestunde ist die weitere Teilnahme
dann verpflichtend. Die Angebote sind nach Auskunft der Schule vielfiltig aus den Bereichen Sport,
Spiel, Hauswirtschaft, Kultur und Technik. Es werden Hausaufgabengruppen sowie Férderkurse
sowohl fir Kinder mit besonderem Unterstiitzungsbedarf als auch fiir lernstarke Schiiler:innen
angeboten. 4
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Die Einfihrung eines Berufscoachings ware hier als eine sinnvolle Ergdnzung zum insgesamt breit
aufgestellten Ganztagsangebot zu sehen.

Die Lehrer:innenversorgung wird in den Interviews im Vergleich mit anderen Schulen als relativ gut
eingeschatzt. Es wird berichtet, dass es an der Schule viele Quereinsteigende?’ gebe. Zudem
konnten eine Reihe von ehemaligen Referendar:innen als Lehrkrafte gewonnen werden. Dadurch sei
das Kollegium verhaltnismaRig jung und engagiert. Fiir den Bereich WAT stehen drei Lehrer:innen mit
den Studienfachern Technik, Hauswirtschaft und Konsum sowie Wirtschaft zur Verfligung, was zu
einem breiten, fachlich qualifizierten Angebot fiihrt.?%8

Die Ausstattung mit Sonderpadagog:innen wird von den Interviewten als nicht ausreichend
angesehen. Derzeit gibt es bei 28 Lehrer:innenstunden im Schnitt zwei bis drei Stunden mit
Doppelbesetzung. Elternarbeit ist gewlinscht, stellt sich, so die Interviewten, in der Praxis, wie an den
anderen Schulen auch, eher schwierig dar.?*® Soziales Lernen ist zentrales Element in der
Schulkonzeption und findet in zahlreichen Aktionen und Konzepten (z.B. Schule ohne Rassismus —
Schule mit Courage®*®) und nicht zuletzt im Einsatz eines Schulhundes seine besondere
Ausprigung.®?

Im Schulprogramm wird die Forderung aller Schiiler:innen in allen Leistungsniveaus betont. Das
Zentrum fir unterstiitzende Padagogik ist integraler Bestandteil der Schule. Notwendige
Differenzierung wird durch Binnen- und AuBendifferenzierung im Unterricht umgesetzt.??

6.2.3 Infrastruktur

Die Schule Am Leher Markt ist eine Schule mit zwei Standorten, die ca. 300m voneinander entfernt
sind. Die Ubernahme von Gebiuden einer ehemaligen Schule hat sich positiv auf die Raumsituation
ausgewirkt. Wahrend die Klassen finf bis acht im Stammhaus unterrichtet werden, sind die Klassen
neun und zehn im ilbernommenen Schulgebdude untergebracht. 2°3 Insgesamt gibt es ausreichend
Raume fir ein festes Angebot aber auch fiir die vertraulichen Gesprache im Rahmen eines
Berufscoachings. Als offene Ganztagsschule bietet die Schule Am Leher Markt ein Mittagessen von
Montag bis Donnerstag in der Mensa an. Die Mensa kann zuséatzlich fiir Kurse im
Ganztagsschulbetrieb, Konferenzen und Elternabende genutzt werden.?®* Insgesamt ist die
Organisation der Schule auf einen Ganztagsbetrieb ausgerichtet, wobei sich der Unterricht auf die
Vormittgasstunden konzentriert und das Nachmittagsangebot freiwillig ist.?>® Dies ist fur die
Umsetzung eines Berufscoachings forderlich. Die Schule hat insgesamt eine ausreichende
Infrastruktur fiir ein Berufscoaching.

6.2.4 Berufsorientierung: Projekte - Aktivitaten - Netzwerk

Die Berufsorientierung ist schulintern in den Fachern WAT, Mathematik und Deutsch verortet. Es
wird, wie auch an den anderen Oberschulen, mit dem Berufswahlpass gearbeitet.?®
Kooperationspartner:innen sind die JBA und die Kammern und vor allem Betriebe, die fir die
Schiiler:innen Praktikums- und Ausbildungsplatze anbieten.
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Neben der Thematisierung in unterschiedlichen Fachern werden Gberwiegend Praktika,
Berufsorientierung-Messen und die Teilnahme am Girls’ Day angeboten.?” Im Interview wurde
erlautert, dass die Organisationsstruktur der Schule auf diese Gegebenheiten angepasst ist. So sind
die Klassenlehrer:innen wahrend der Praktikumsphasen aus dem normalen Unterricht ausgeplant
und kdnnen die Schiler:innen durch Besuche im Praktikumsbetrieb und Gesprache unterstiitzen. Von
den Interviewten als notwendig erachtet wird eine lber die derzeitigen Angebote hinausgehende,
individuelle Unterstiitzung bei Bewerbungsschreiben und der Ausbildungsplatzsuche. Hier seien die
Schiller:innen zwar gut angeleitet, letztendlich aber auf sich gestellt. Da auch die Unterstitzung aus
den Elternhdusern aus den unterschiedlichen Griinden oft fehle, wird hier eine Liicke im System
gesehen.?*®

Das Berufsorientierung-Konzept wurde in den Interviews positiv bestéatigt. Die Beratung der JBA sei
mit ihrem woéchentlichen Angebot gut etabliert und werde von den Schiiler:innen entsprechend
angenommen. Es wird eine enge Zusammenarbeit mit Praktikums- und Ausbildungsbetrieben
gepflegt, was sich auch in der Teilnahme der Betriebe an der jahrlichen schuleigenen
Berufsorientierungsmesse zeige. Ferner werden Unterstiitzungsangebote im Haus des Handwerks
wahrgenommen, die den Schiiler:innen unterschiedliche Angebote zur Selbsteinschdatzung und
Orientierung bieten (Potentialanalyse, Besuch BIZ, Werkstatttage etc.). Externe Angebote sind
jedoch, wohl auch mangels ausreichender finanzieller Ausstattung, gekiirzt worden.?>°

6.3 Empfehlung, unter welchen Bedingungen die gewahlten Schulstandorte auf

Grundlage der bisherigen Analyse geeignet sind
Die Analyse der Sozialraume um die Schule am Ernst-Reuter-Platz, die Oberschule Geestemiinde und
die Schule Am Leher Markt herum in Verbindung mit der Schulsozialstufe hat zu der Erkenntnis
gefiihrt, dass an den betrachteten Standorten eine Klientel von besonders férderungsbediirftigen
Schiler:innen zu erwarten ist. Dies wurde auch in den gefiihrten Interviews bestatigt. Es wird daher
als zielfilhrend angesehen, wenn Schulen mit einer hohen Schulsozialstufe fiir ein Berufscoaching
praferiert werden. Das groRte Potential flir eine unterstiitzungsbediirftige Schiler:innenklientel ist
an Schulen mit der Schulsozialstufe flinf zu erwarten. Aber auch an Schulen mit der Schulsozialstufe
vier kann mit einer fiir ein Berufscoaching ausreichenden Zahl von Hilfe bediirfenden Schiiler:innen
gerechnet werden, so dass auch diese Schulen in der Umsetzung des Berufscoachings einbezogen
werden sollten. Die Schule am Ernst-Reuter-Platz hat eine Schulsozialstufe von fiinf, die Oberschule
Geestemiinde und die Schule Am Leher Markt jeweils von vier.

Ein Berufscoaching als freiwilliges, auf einen unterstiitzungsbediirftigen Schiler:innenkreis
ausgerichtetes Angebot muss innerhalb des Schulalltags so integriert werden, dass die Teilnahme am
verpflichtenden Unterricht nicht beeintrachtigt wird, andererseits aber eine gute zeitliche und
organisatorische Integration in den Schulalltag moglich ist. Dies ist am ehesten durch einen
Ganztagsschulbetrieb gewahrleistet. Dieser bietet in einem verlasslichen Rahmen eine Tagesstruktur,
die die Nachmittagsstunden einschliel3t. Bestehende Ganztagsschulen haben die benétigte
organisatorische Erfahrung. Alle Mitarbeitenden an den Schulen und die Schiiler:innen sind an diese
Strukturen gewohnt. Insbesondere fiir letztere stellt die Teilnahme an Angeboten auch in den
Nachmittagsstunden nichts Ungewohnliches und die Freizeit zusatzlich Einschrankendes dar. Je
verpflichtender die Teilnahme am Ganztagsangebot ist, um so selbstverstdndlicher ist das Verweilen
in der Schule bis zum Nachmittag fir die Schiler:innen und umso weniger wird durch die Teilnahme
an einem weiteren Angebot eine Beschrankung der individuellen Freizeit gesehen.
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Andererseits hat sich gezeigt, dass an gebundenen Ganztagsschulen mit einer weitreichenden
Verpflichtung zur Teilnahme am Nachmittagsangebot weniger Freirdaume fir weitere, freiwillige
Angebote vorhanden sind. Eine wichtige Voraussetzung fiir die Nutzung dieses zeitlichen Rahmens ist
aber auch, dass die Berufscoachs ganztagig, also in Vollzeit an den Schulen tatig sind.

Alle drei bislang betrachteten Schulstandorte sind in unterschiedlicher Form Ganztagsschulen und
bieten damit die strukturellen Voraussetzungen fiir ein Berufscoaching. Die Vor- und Nachteile der
einzelnen Formen gleichen sich aus. Einer Schule im Halbtagsbetrieb hingegen wird der zeitliche
Rahmen fir ein freiwilliges Berufscoaching fehlen. Die Schiiler:innen mussten, wie es z.B. auch im
Landkreis Osterholz gemacht wird, ggf. vom Unterricht freigestellt werden. Da das
Unterrichtsangebot wegen des Lehrer:innenmangels bereits in seinem Umfang reduziert ist, sollte
eine derartige Freistellung vermieden werden.

Um fiir die Schiiler:innen verlasslich erreichbar zu sein, empfiehlt sich, ahnlich wie die Berater:innen
der JBA mit festen Prasenzzeiten (moglichst ganztags) und vor allem in einem eigenen Raum zu
arbeiten. Da neben der reinen Beratungstatigkeit auch weiterflihrende Arbeiten in einem
Berufscoaching anfallen, bendtigen die Berufscoachs ein eigenes Biiro in der Schule, in dem auch die
Besprechungen stattfinden kénnen und das als Anlaufpunkt fiir die Schiler:innen dient, vergleichbar
mit dem ,,Zukunftsblro” an der Schule am Ernst-Reuter-Platz. Dieser Raum sollte, damit das Angebot
eines Berufscoachings auch optisch fir die Schiler:innen prasent ist, zentral gelegen und von aufien
deutlich sichtbar als Beratungsbiro gekennzeichnet sein. Ein eigener, ausschlieRlich von den
Berufscoachs zu nutzender Raum wird als notwendiges Kriterium fir ein schulinternes
Berufscoaching gesehen. Schulen, die das nicht gewahrleisten kdnnen, sind letztendlich unter dem
Strukturaspekt nicht geeignet. Die Erfahrungen an der Schule am Ernst-Reuter-Platz haben gezeigt,
dass durch ein zweites, separates Besprechungszimmer bei zwei parallel arbeitenden Berufscoachs
die gebotene vertrauliche Beratungsatmosphdre gewahrleistet wird. Dieser zweite Raum ist zwar
winschenswert, aber nicht als notwendiges Kriterium zu betrachten. Eine (ibliche Bliroausstattung
ist zur Verfligung zu stellen. Ein Zugriff auf das schuleigene Intranet ist wiinschenswert, Zugriff auf
das Internet ist unabdingbare Voraussetzung fiir eine zielflihrende Arbeit der Berufscoachs. Dabei
sind die Fragen des Datenschutzes zu beachten.

Fir die Recherchearbeit der Schiiler:innen wurden in der Vergangenheit stationdre EDV-Arbeitsplatze
oder Laptops zur Verfligung gestellt. Mittlerweile sind die Schiiler:innen mit I-Pads ausgestattet, die
ein Raum unabhangiges Arbeiten ermdglichen.

An der Schule am Ernst-Reuter-Platz gibt es bereits das ,Zukunftsbiiro” mit einer ausreichenden
Ausstattung. Problematisch hat sich hier die multifunktionale Nutzung bei mehreren, gleichzeitig
arbeitenden Coachs erwiesen, insbesondere dann, wenn gleichzeitig noch Schiiler:innen auBerhalb
des Berufscoachings die Schiiler:innenarbeitspldtze nutzten. Fir vertrauliche Besprechungen wurde
in der Vergangenheit ein separater, freier Raum gefunden. Die Oberschule Geestemiinde und die
Schule Am Leher Markt verfligen grundsatzlich iber ausreichende Raumkapazitaten. Die
entsprechende zusatzlich bendtigte Blroausstattung ware ggf. bereitzustellen.

Um die Erreichbarkeit des Angebots durch die Berufscoachs auch fiir beeintrachtigte Schiler:innen
zu gewahrleisten, missen die zur Verfligung gestellten Rdume barrierefrei erreichbar sein.
Barrierefreiheit ist an allen drei Schulen weitestgehend gegeben und sollte bei der Neuzuweisung
von Raumen beachtet werden.

Ferner werden Erfahrungen in der Einbindung von Netzwerkpartnern in den Schulalltag als sehr
hilfreich erachtet. Besonders vorteilhaft sind Erfahrungen mit Partnern, die eine individuelle
Begleitung einzelner Schiiler:innen anbieten, da die Herausforderungen dhnlich wie bei dem
institutionalisierten Angebot eines Berufscoachings sind. Netzwerkpartner miissen, wie auch die
weiteren externen Akteur:innen sowohl organisatorisch als aber auch und vor allem kommunikativ in
die Schulen integriert werden.
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Die Analyse der Projekte AuCo und UbBeg an der Schule am Ernst-Reuter-Platz hat gezeigt, dass
wesentliche Hemmnisse auch in den organisatorischen Defiziten zu sehen sind. Eine mangelnde
Kommunikation hat zu groReren Irritationen bei und Differenzen zwischen den Beteiligten fiihrt.

Alle Schulen haben die Laufbahnberatung Berufliche Schulen und die Berufsberatung durch die JBA
integriert. Diese ist aus beidseitiger Perspektive erfolgreich. Ferner gibt es das Ausbildungsbiro der
Handelskammer. Weitere Angebote werden genutzt. Dariiber hinaus hat sich die Schule am Ernst-
Reuter-Platz bereits ein aulRerordentlich umfangreiches Netzwerk im Bereich der Berufsorientierung
aufgebaut, jedoch ist die Integration in Organisation und Kommunikation noch verbesserungsfahig.
An der Schule Am Leher Markt wird die Berufsorientierung liberwiegend schulseitig initiiert. Eine
gute Zusammenarbeit mit Firmen hat sich etabliert und findet in der hauseigenen
Berufsorientierungsmesse ihren Ausdruck. Die Zusammenarbeit mit Paten des Vereins Schule
Wirtschaft Wissenschaft Unterweser e.V. ist an divergierenden Vorstellungen zur Organisation
gescheitert. Die Oberschule Geestemiinde er6ffnet ihren Schiiler:innen die Moglichkeit an
zahlreichen Angeboten zur Berufsorientierung teilzunehmen. Weitere, erfolgreiche Kooperationen
bestehen z.B. mit Krankenkassen (Bewerbungstraining).

Alle drei beschriebenen Schulen haben somit umfangreiche Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit
externen Anbietern von eine Berufsorientierung unterstiitzenden Angeboten. Aus dieser Betrachtung
heraus sind alle drei Schulstandorte, die Schule am Ernst-Reuter-Platz, die Oberschule Geestemiinde
und die Schule Am Leher Markt, fiir ein Berufscoaching geeignet. Neben einer ausreichenden
personellen Ausstattung mit Berufscoachs ist eine wesentliche Gelingensbedingung eine gute
organisatorische und kommunikative Integration in die Schulgemeinschaft. Defizite in diesen beiden
Bereichen waren mitverantwortlich fiir das Scheitern der Vorgangerprojekte AuCo und UbBeg.
Insofern sind Schulen mit einer guten Organisationsstruktur zu bevorzugen. Um gute
Voraussetzungen fir ein erfolgreiches, sich gegenseitig akzeptierendes Miteinander von
Lehrpersonal und Berufscoach zu schaffen, spielt der Faktor Zeit eine ebenso grof3e Rolle.
Vorgangerprojekte sind auch an einer mangelnden oder fehlgeleiteten Kommunikation gescheitert.
Fir eine gelingende Kommunikation muss fiir und von allen Akteuren Zeit eingerdaumt werden. Ein
Berufscoach wird nur dann erfolgreich agieren kénnen, wenn die notwendige Verzahnung mit dem
unterrichtsorientierten Schulbetrieb organisatorisch und kommunikativ gelingt, wenn im Zentrum
des Handelns die Schiiler:innen mit ihren individuellen Bediirfnissen stehen und von allen Akteuren
die Kooperation als ein die eigene Arbeit bereichernder Faktor wahrgenommen wird. Die notwendige
sachliche Ausstattung ist ggf. sicherzustellen.

# Schulsozialstufe 5
Schule am + Gebundene Ganztagsschule
TSI 7 « Gute Infrastruktur (Beratungsraum bereits etabliert)

* Berufsorientierung als Schulschwerpunkt,
Projekte/Zusammenarbeit Netzwerk — Erfahrung vorhanden

* Schulsozialstufe 4

Schule am = offene Ganztagsschule

Leher Markt » Sehr gute Infrastruktur
* BO-Projekte/Zusammenarbeit Netzwerk — Erfahrung vorhanden

* Schulsozialstufe 4
Oberschule * Teilgebundene Ganztagsschule

Geestemuinde * Gute Infrastruktur
* BO-Projekte/Zusammenarbeit Netzwerk — Erfahrung vorhanden

Abbildung 4: Strukturvergleich Schule am Ernst-Reuter-Platz — Oberschule Geestemiinde - Schule Am Leher Markt
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7 Zusammenfassung der bisherigen Ergebnisse

In der Prdaambel zur Bund-Land-Ba-Vereinbarung mit der Stadt Bremen (BMBF, BMAS et al., (2021),
S. 6) wird eine ,,stabile berufliche Integration...(als) entscheidend fir gesellschaftliche Teilhabe”
gesehen. Um dies den jungen Menschen zu ermoglichen, gilt es ,,bereits in der Schule die Potenziale
junger Menschen zu erkennen und zu wecken, die Berufliche Orientierung?° zu stirken und
praxisorientiert zu gestalten sowie den Ubergang von der Schule in eine Berufsausbildung und/oder
in ein Studium zu verbessern®. 26!Hierfiir bedarf es besonderer Angebote vor allem fiir diejenigen, die
diesen Ubergang nicht ohne Unterstiitzung bewiltigen kénnen. In Bremerhaven wurden fiir diese
Zielgruppe an der Schule am Ernst-Reuter-Platz als eine Unterstiitzung im Ubergang von der
Oberschule in eine schulische oder duale Ausbildung die Projekte UbBeg und AuCo umgesetzt. Die
Langfristwirkung entsprechender Angebote wurde bereits flr die Arbeit der
Berufseinstiegsbegleiter:innen nachgewiesen.?%?

Die Projekte AuCo und UbBeg wurden anhand der Kategorien , Zielsetzung®, , Zielgruppe®,
,Malnahmen”, ,raumliche Ausstattung”, ,Personal” und ,,Zusammenarbeit mit der Schule am Ernst-
Reuter-Platz und weiteren Akteuren” untersucht.

Das Konzept fiir AuCo war aus den Erfahrungen mit UbBeg heraus angepasst worden. Insbesondere
wurde die Elternarbeit zu einem neuen Schwerpunkt. Es stand mehr Personal zur Verfligung. Ein
»Zukunftsbiro” als Anlaufstelle wurde eingerichtet. Die Problematik mangelhafter
Kommunikationsstrukturen war erkannt, konnte letztendlich aber nicht vollstandig behoben werden.
Schwachen in der Koordinierung der verschiedenen Berufsorientierung-Angebote wurden teilweise
bearbeitet.

Erfolgreich war das Engagement der Mitarbeitenden da, wo konzeptorientiert agiert wurde.
Allerdings hatte sich zuletzt die Arbeit der Ausbildungscoachs verselbstandigt zugunsten nicht
geforderter, Gber die Projektierung hinausgehender Unterstlitzung und Beratung der jungen
Menschen und zu Lasten der Elternarbeit und informativer Angebote, deren Ausfall nur teilweise der
Coronapandemie geschuldet war.

Besonders hervorzuheben ist die Einrichtung des ,, Zukunftsbiiros”, das die Erreichbarkeit der
Ausbildungscoachs sicherte und fiir die vielfaltigen Aktivitaten zur Verfligung stand. Die Einbindung
in eine Schule im gebundenen Ganztagsbetrieb hat sich eher positiv ausgewirkt, auch wenn es nicht
immer genug Freiraum fir die Terminierung der Aktionen gab.

Problematisch wurde von den Ausbildungscoachs ihr Status als Schulexterne gesehen. In den
anderen untersuchten Coachingangeboten wurde er hingegen nicht als erfolgshemmend
eingeschatzt. Neben Datenschutzproblemen hat es vor allem Probleme im Bereich der Akzeptanz
und der gegenseitigen Wertschatzung gegeben. Die fehlenden Kommunikationsstrukturen und die
unzureichende Verbindlichkeit in der Zusammenarbeit haben die erfolgreiche Arbeit erheblich
erschwert.

Das Projekt UbBeg war vor allem wegen der ineffektiven Arbeitsweise der Ubergangsbegleiter:innen,
ihrer mangelhaften Kommunikation und den persénlichen Differenzen untereinander nicht
erfolgreich.

260 Der Begriff ,Berufliche Orientierung” wird im Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 7. Dezember
2017 als einheitlicher Begriff empfohlen, unter dem alle Synonyme der Berufs- und Studienorientierung
gefasst werden. in: BMBF, BMAS et al. (2021),S. 6
261 BMIBF, BMAS et al. (2021), S. 6
262 Boockmann, B. (2014), S. XXI
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Bislang waren solche Konzepte immer projektbasiert und nicht langfristig finanziert, damit sowohl fir
die Mitarbeitenden als auch fir die teilnehmenden Schulen nicht verlasslich. Wahrend das Projekt
der Berufseinstiegsbegleitung an mangelnder Finanzierung gescheitert ist, wurden die Projekte AuCo
und UbBeg wegen mangelnden Erfolgs beendet. Projekte in anderen Regionen sind teilweise in ein
dauerhaftes Angebot tUberfiihrt worden.

Die positiven Erfahrungen insbesondere aus dem Landkreis Osterholz und der Region Hannover
sprechen fiir die Verortung eines Berufscoachings im schulischen Raum, konzeptionell angesiedelt als
eine Ergdnzung zu den bereits bestehenden Beratungsangeboten durch die JBA und die
Schulsozialarbeit, jedoch nicht als verpflichtendes Schulangebot.

Vordringlich ist ein solches Engagement vor allem in den Schulen, die vermehrt von Schiiler:innen
besucht werden, die die Berufsausbildungsreife voraussichtlich erreichen werden, denen aber der
Ubergang von der neunten oder zehnten Klasse in eine Berufsausbildung ohne Unterstiitzung nicht
gelingen wird. Eine solche Schiler:innenklientel ist vor allem an den Schulen mit einer
Schulsozialstufe von vier oder finf zu erwarten.

Fur Bremerhaven wurden deshalb die Schule am Ernst-Reuter-Platz, die Oberschule Geestemiinde
und die Schule Am Leher Markt auf Eignung fiir ein Berufscoaching als dauerhafte Einrichtung in
Bremerhaven untersucht. Kriterien hierfiir waren eine ,,Schulsozialstufe vier oder fiinf“, die
,Organisationsform Ganztagsschule”, eine ,,ausreichende Infrastruktur” der Schule und , bisherige
Erfahrung mit auRerschulischen Berufsorientierung-Angeboten®”.

An der Schule am Ernst-Reuter-Platz mit der Schulsozialstufe fiinf gibt es bereits Vorerfahrungen mit
dem AuCo und der UbBeg. Die Oberschule Geestemiinde und die Schule Am Leher Markt lassen
aufgrund der Schulsozialstufe vier wie auch die Schule am Ernst-Reuter-Platz auf eine besonders
forderungsbediirftige Schiiler:innenklientel schlieSen. Alle Schulen werden als Ganztagsschulen in
unterschiedlicher Form gefiihrt, eine ausreichende Infrastruktur ist gewahrleistet. Berufsorientierung
ist bei allen drei Schulen, wenn auch in unterschiedlicher Intensitat, auch mit externen Anbietern in
den Schulalltag eingebunden.
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8 Konzept ,Berufscoaching”

8.1 Potenziale eines Berufscoachings als kommunales Unterstiitzungsangebot

Ein kommunales Konzept zur Unterstiitzung der Berufsorientierung an Oberschulen muss sich
einfligen in die vielfaltigen Unterstltzungsangebote, die sich aus der ,Vereinbarung zur
Durchflihrung der Initiative Abschluss und Anschluss — Bildungsketten bis zum Ausbildungsabschluss”
(Initiative Bildungsketten) fiir das Land Bremen ergeben und die bestehende Férderlandschaft in
Bremerhaven fiir junge Menschen im Bereich der Berufsorientierung erganzt. In der Initiative
Bildungsketten sind unterschiedliche Angebote fiir junge Menschen festgelegt, die sich an den
speziellen Forderbedarfen oder Lebenssituationen der jungen Menschen orientieren. Letztendlich
zielen alle darauf ab, ,,die berufliche Bildung zu starken und den Anteil der jungen Menschen zu
erhéhen, die eine berufliche Ausbildung und/oder ein Studium erfolgreich abschlieRen.”?®3 Ferner
soll mit allen beschriebenen MaRnahmen ein Beitrag zur Beseitigung des Fachkraftemangels geleistet
werden. Eine gleiche Zielsetzung findet man auch bei der Allianz fiir Aus- und Weiterbildung fir
2019-2021.%%

Das mittlerweile ausgelaufene Projekt AuCo an der Schule am Ernst-Reuter-Platz wird explizit in der
Initiative Bildungsketten als Instrument zur Erleichterung des Ubergangs Schule-Ausbildung fir
Schiiler:innen benannt, die einer besonderen Unterstiitzung bediirfen.?®®> Ein kommunales
Berufscoaching tritt insofern im Gesamtkontext der Initiative Bildungsketten an die Stelle von AuCo.
Inhaltlich muss sich eine Konzeption fiir ein Berufscoaching nicht an Vorgaben etwaiger
Forderprogramme ausrichten, sondern kann sich optimal in die hiesige Forderlandschaft eingliedern.

Schulamtsseitig wird ein Berufscoaching unter dem Dach der JBA mit ihrem schulischen Angebot der
Berufsberatung, der Laufbahnberatung Berufliche Schulen und dem Pilotprojekt der , Transition
Guides“?®® verortet. Damit ist zum einen die konzeptionelle Einbindung in die Berufsorientierungs-
und Forderlandschaft Bremerhavens gewahrleistet. Zum anderen besteht die Moglichkeit, das
Berufscoaching als flankierendes Angebot zu den bestendenden Beratungsleistungen der JBA zu
etablieren und in Kombination mit einem zentralen, deutlich sichtbaren Biiro in der Schule fir die
Schiler:innen prasent zu gestalten.

Damit unterliegen die Berufscoachs der Weisungsbefugnis der Abteilung ,Jugendberufsagentur”im
Schulamt (40/3). Datenschutzfragen sind entsprechend zu klaren.

Wahrend ein Teil der Probleme der untersuchten Projekte sich aus der befristeten Finanzierung
ergaben - befristete Arbeitsvertrage fiihrten zu einer hohen Fluktuation der Mitarbeiter und damit zu
einer fehlenden kontinuierlichen Begleitung der jungen Menschen -, kdnnte ein auf Dauer angelegtes
kommunales Unterstitzungsangebot diese Barrieren von vornherein vermeiden.

Eine unbefristete Anstellung beim Magistrat und die Eingruppierung der Mitarbeitenden in das
Tarifsystem des offentlichen Dienstes ermoglichen ggf. die Chance, die Fluktuation, die auch bei
anderen, aus Férdermittel finanzierten Projekten beschrieben wird, zu verhindern.

263 BMBF, BMAS, et al. (2021), S.7

264 BMW]| et al. (2019)

265 BMBF, BMAS, et al. (2021), S .32

266 Hierbei handelt es sich um ein ,Modellprojekt zur Entwicklung der Berufswahlkompetenz im schulischen
Ubergangssystem” (Die Senatorin fiir Kinder und Bildung (2021), S. 1). ,Ziel ist die Gestaltung eines
gelingenden Ubergangs aus dem allgemeinbildenden {iber das berufsbildende Schulsystem in eine
Berufsausbildung. Das Projekt richtet sich an junge Menschen, fiir die sich der Ubergang vom
allgemeinbildenden in das berufsbildende Schulsystem aufgrund verschiedentlicher Benachteiligungen
voraussichtlich besonders herausfordernd gestalten wird.” (Die Senatorin flr Kinder und Bildung (2021), S.3)
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Dies ware ein immenser Vorteil gegenliber der Verankerung der Stellen bei einem Bildungstrager mit
einer projektbasierten, befristeten Finanzierungssicherheit mit befristeten Arbeitsverhaltnissen und

einer oftmals als unattraktiv empfunden Entlohnung?®’.

Neben einer angemessenen Eingruppierung des Berufscoachs gehéren eine sachliche Ausstattung
sowie ein Budget flir Forderangebote wie Ferienangebote, Fahrtkosten zu Betriebsbesichtigungen
sowie Dienstreisen und Fortbildungen der Coachs dazu.

Ziele fir ein Berufscoaching ergeben sich somit einerseits aus den Vorgaben der Initiative
Bildungsketten andererseits aus den Ergebnissen der Recherche zu Vorgangerprojekten. Sie lassen
sich gliedern in politische, Schiiler:innen zentrierte und strukturelle Ziele.

Die politischen Ziele ergeben sich im Wesentlichen aus der Initiative Bildungsketten.

Schiller:innen zentrierte Ziele fokussieren die teilnehmenden jungen Menschen, die von einem
Berufscoaching profitieren sollen. Die individuelle Unterstiitzung fiir einen gelingenden Ubergang
Schule - Ausbildung steht dabei im Mittelpunkt zielgerichteter Aktivitaten.

Aus der Recherche zum ausgelaufenen Projekt AuCo und weiterer Konzepte ergeben sich Ziele, die
darauf abzielen, erkannte Hemmnisse und Barrieren aus der Vergangenheit zukiinftig von vornherein
zu verhindern. Sie sind eher struktureller Natur.

Ziele:
- Politische Ziele
o berufliche Bildung starken
o Anteil der jungen Menschen erhéhen, die eine berufliche Ausbildung erfolgreich
abschlieflen
Beitrag zur Beseitigung des Fachkraftemangels
Chancen von jungen Menschen mit migrantischem Hintergrund in
Berufsausbildung erhéhen
o Anteil der Mddchen/Frauen in Berufsausbildung steigern
- Schiiler:innen zentrierte Ziele
o Berufsorientierung verstarken/erganzen
o individuellen Bewerbungsprozess unterstitzen
o Unterstiitzung zur Uberwindung individueller, persénlicher Hemmnisse bieten
(unter Einbeziehung weiterer Akteur:innen)
Selbstvertrauen starken
Forderung der Mobilitat, Erweiterung der Kenntnisse liber unbekannte und neue
Berufe
- Weitere (strukturelle) Ziele
o Professionelle Steuerung, Verzahnung und Koordination von schulinternen und
externen Angeboten zur Berufsorientierung und weitergehender Unterstiitzung
der jungen Menschen zur Nutzung von Synergien und Vermeidung von
Doppelstrukturen
o Kommunikationsstrukturen etablieren und leben
o Einbindung der Erziehungsberechtigten, Aufbau und Intensivierung Elternarbeit

o O

o O

Abbildung 5: Ziele

267 |m Zuge 6ffentlicher Ausschreibungsverfahren wird der preisgiinstigste Anbieter mit der Durchfiihrung des
Projekts beauftragt. Die begrenzte finanzielle Ausstattung fiihrt in Folge oft zu einer als unattraktiv
empfundenen Entlohnung der Projektdurchfiihrenden.
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8.2 Inhaltliche Konzeption ,Berufscoaching”

8.2.1 Zielgruppe eines Berufscoachings

Ubergeordnete Ziele fiir ein Berufscoaching sind, einerseits mehr junge Menschen in Ausbildung und
Beruf zu bringen, andererseits soll ein Beitrag zur Beseitigung des Fachkraftemangels geleistet
werden. Unter dieser Pramisse gilt es in der Schiiler:innen-Klientel einer Schule diejenigen zu
identifizieren, die eine gute Chance haben, mit einer speziellen Unterstiitzung den Ubergang von der
Schule in eine Ausbildung erfolgreich zu gestalten, ihn aber ohne diese Unterstiitzung auch nicht
bewdltigen kdnnten.

Bislang basierten die Unterstltzungskonzepte fiir die Berufsorientierung auf Freiwilligkeit. Dies
wurde im Projekt AuCo an der Schule am Ernst-Reuter-Platz als problematisch angesehen, da dann
mitunter die Verbindlichkeit in der Umsetzung fehlte. Ein auf Freiwilligkeit basierendes Angebot stellt
flr die Schiiler:innen mit besonderem Unterstlitzungsbedarf eine Herausforderung in Bezug auf
Verbindlichkeit und Verlasslichkeit in ihrem Verhalten dar. Parallel zum Vorgehen in der offenen
Ganztagsschule sollte die Teilnahme an einem Berufscoaching zunachst freiwillig, nach Verpflichtung
zur Teilnahme jedoch verbindlich sein. Konterkariert wurde dieses Vorgehen in den
Vorgangerprojekten durch das Fehlen von wirksamen Sanktionen, die nicht gleich zum Ausschluss
aus dem Programm fihrten. Neben dem besonderen Unterstiitzungsbedarf als notwendiges
Kriterium ist auch eine regelmaRige Teilnahme am Schulunterricht eine wichtige Voraussetzung fiir
eine Aufnahme in das Berufscoaching. Bereits im Projekt BerEb wurde dieses Kriterium bei der
Auswahl, neben anderen wie schlechte Schulnoten, Migrationshintergrund oder mangelnde
Unterstitzung durch das Elternhaus, einbezogen.?®®

Hieraus ergeben sich somit folgende Kriterien fir die Auswahl einzelner Schiiler:innen zu Beginn der
Klasse neun:
- Mindestens erwartete Berufsausbildungsreife mit Abschluss der zehnten Klasse, ggf. mit
Unterstiitzung im Sinne von Nachhilfe erreichbar.
- Plus erkennbarer weiterer Unterstiitzungsbedarf fiir den Ubergang
- Fortsetzung der schulischen Laufbahn (Gymnasiale Oberstufe oder Besuch der
Berufsbildenden Schulen ohne Berufsausbildung) wird primar NICHT angestrebt
- Bereitschaft zur freiwilligen Teilnahme
- Ausschlusskriterium: Hoher Schulabsentismus

Die Auswahl der Schiiler:innen fiir die Teilnahme am Berufscoaching erfolgt durch die
Klassenlehrer:innen bzw. in Zusammenarbeit mit der Jahrgangsleitung, der Schulsozialarbeit und ggf.
dem Zentrum filr unterstitzende Padagogik. Bei Bedarf ist die Einbeziehung weiterer
Fachlehrer:innen oder auch des Berufscoachs in beratender Funktion vorzunehmen.

268 |AW et al. (2010), S. 67 zitiert nach Boockmann, B. (2013), S. 89
56



Zielgruppe

alle Schiler:innendes Jahrgangs 8 SO ihneroh a=rEe S 10
Sl Berufsausbildungsreife ggf. mit Unterstiitzung erwartet
- zur Bekanntmachung/Bewerbung des

Berufscoachings UND

- Initiierung Elternarbeit mit besonderem Unterstiitzungsbedarf beim Ubergang
Schule - Ausbildung

Keine Teilnahme
Schiler:innen

Jahrgénge 9 und 10,
wenn

Abbildung 6: Zielgruppe

Weitere Zielgruppe sind alle Schiler:innen des Jahrgangs acht:

Um die Initiative bekanntzumachen und zu bewerben, sowie geeignete Schiiler:innen fir die
Teilnahme zu identifizieren, gibt es entsprechende Angebote in Jahrgang acht. Eine Einbindung in
den WAT-Unterricht bietet sich an.

8.2.2 MaBnahmen — Aufgaben des Berufscoachs

Der Berufscoach ist nur fiir die ihm zugewiesenen Schiiler:innen zustandig. Die notwendigen
Malnahmen zur Zielerreichung lassen sich einteilen in Gruppenaktivitaten und Einzelcoachings.
Dabei sind beide nur insofern anzubieten, als sie nicht bereits durch die bestehenden Angebote
abgedeckt werden. Gibt es fiir eine der im Konzept vorgegebenen MalRnahmen ein externes
Angebot, so besteht die Aufgabe des Berufscoachs darin, den fir die Wahrnehmung durch die
Schiler:innen notwendigen Kontakt herzustellen.

Die am Berufscoaching teilnehmenden Schiiler:innen zeichnen sich vor allem durch einen
besonderen, individuell unterschiedlichen Unterstltzungsbedarf aus. Um dem gerecht zu werden, ist
ein zielgerichtetes individuelles Coaching notwendig. Hierbei geht es nicht nur um die Gewdhrung
der durch die Schiiler:innen erbetenen Hilfe durch den Berufscoach. Haufig besteht die
Notwendigkeit, zunachst eine Positionsbestimmung vorzunehmen und eine Zielperspektive mit und
fir den/die Schuler:in zu entwickeln. Bei Bedarf muss ein Netzwerk von weiteren, speziellen
Hilfeangeboten einbezogen werden. Daraus ergibt sich eine zuséatzliche Koordinierungsfunktion.

Die bereits beschriebene Bedeutung von Elternarbeit erfordert ein besonderes Engagement des
Berufscoachs in diesem Bereich. Ebenso missen Ferienangebote fester Bestandteil des
Berufscoachings sein. Insbesondere in den sechswochigen Sommerferien kann sonst der Kontakt zu
den Schiiler:innen abbrechen und wertvolle Beziehungsarbeit verloren gehen.
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Die Corona-Pandemie hat zu erheblichen Defiziten in der kognitiven und psychosozialen Entwicklung
bei den Schiiler:innen gefiihrt.?®® Hier gilt es schulseitig zunichst diese Defizite aufzuarbeiten und
Raum zu geben fir erste berufsorientierende Erfahrungen wie ein Praktikum, Teilnahme am Grils’
und Boys‘ Day oder den Angeboten im Haus des Handwerks (InCoTrain). Gruppenangebote kénnen in
Jahrgang acht fiir die Information Gber das Berufscoaching und zum Bewerben dieses Angebots
sowie zur Initiierung der Elternarbeit genutzt werden. Spater sind sie geeignet fur
Betriebsbesichtigungen, Ferienangebote, das Uben von Bewerbungssituationen u.4.. Eine Auswahl
der teilnehmenden Schiiler:innen durch die Klassenlehrer:innen ist zum Ende der Klasse acht zu
treffen. Der Berufscoach kann hier beratend unterstitzen. Start fiir ein individuelles Berufscoaching
ware somit in Jahrgang neun.

In den ersten sechs Monaten einer Berufsausbildung ist eine Nachbetreuung in
Zusammenarbeit/Absprache mit anderen Institutionen, die sich die Betreuung der jungen Menschen
in der Ausbildung zur Aufgabe gemacht haben, sinnvoll. Hierdurch sollen Probleme der
Auszubildenden friihzeitig erkannt, gelost und ein Ausbildungsabbruch verhindert werden. Sollte der
Ausbildungsabbruch oder —wechsel unvermeidbar sein, konnen der Coach, der in der JBA verortet ist,
sowie die anderen Akteur:innen der JBA mit ihrer Expertise unterstitzen.

Kernaufgaben
Gruppenaktivitaten
K. 8
Vorstellung des Projekts und seiner Akteure vor
Schilerinneand Eltern
Kl. 9 und 10
Betriebsbesichtigungen
Bewerbungsgesprache tiben
Information zu unterschiedlichen Berufen
Elternarbeit (Standard)
Angebote fiir die unterrichtsfreie Zeit (Ferien)

Erweiterter Aufgabenbereich
Elternarbeit

Elternbriefe in leichter Sprache, Fremdsprache
(Migrationsgruppe)
Sprachnachrichten
Aufsuchende ElternarbeHausbesuche
ElternKindAktionen
Einbindung der Eltern in Schulveranstaltungen

Individuelles Coaching KI. 9 und 10
Individuelle Beratung ggf. unter Einbeziehung der Elte
individuelles Coaching

Vermittlung an Unterstiitzung und Hilfe bietende
Institutionen bei weitergehenden Problemlagen (z.B.
psychische oder finanzielle Probleme, Nachhilfe)

Einbindung der Eltern an Aktionen aus dem
unmittelbaren Schulumfeld

Elternabende an auBerschulischen, vertrauten
Orten

In der Ausbildung
Nachbetreuung wahrend der ersten 6 Monate nach
Aufnahme einer Berufsausbildung

Netzwerkarbeitin Zusammenarbeit mit der

KBO
Kommunikation und Kooperation mit
Netzwerkpartnern und Firmen

soweit nicht von anderen Akteuren angeboten

Dokumentation

Abbildung 7: Aufgaben Berufscoach

Der Aufgabenumfang und die zur Verfligung stehenden Vollzeitstellen sind unter Einbeziehung des
bestehenden Netzwerks an die besonderen Bediirfnisse der Schiiler:innen schulindividuell
anzupassen. Dies wird, wie auch bereits bei BerEb?™, zu einer gewissen Inhomogenitit des Angebots
fhren.

269 Bujard, Martin, von den Driesch, Ellen, Ruckdeschel, Kerstin, LaR, Inga, Thénnissen, Carolin, Schumann,
Almut,Schneider & Norbert F., Bundesinstitut fir Bevolkerungsforschung (BiB) (2021), S. 71
270 Boockmann, B. (2014), S. XXIII
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Zur Steuerung gibt es folgende Moglichkeiten:
- Reduzierung/Begrenzung — Ausweitung der Aufgabenbereiche
- Einbindung von Netzwerkpartner:innen
- Anzahl der teilnehmenden Schiiler:innen
- Anzahl der Beratungstermine
- Anzahl der Gruppenaktivitdten
- Intensitat der Elternarbeit
- Anzahl der Einsatzorte (Schulen) des Berufscoachs

Maligeblich wird jedoch der Beratungs- und Unterstitzungsbedarf der jungen Menschen sein.

8.2.2.1 Exkurs Elternarbeit

Aus den im Vorfeld gefiihrten Interviews hat sich gerade Elternarbeit als ein besonderes Problemfeld
in der Arbeit sowohl der Lehrer:innen als auch der Ausbildungscoachs herauskristallisiert.
Herkdmmliche Aktionen wie Elternabende oder -briefe haben keine nachhaltigen Kontakte ergeben,
die zielflihrend genutzt werden konnten. Die Elternarbeit gestaltet sich an den befragten Schulen
schwierig, in den vorausgegangenen Projekten ist sie, obwohl konzeptionell vorgesehen, von
Ausbildungscoachs und Ubergangsbegleiter:innen nicht ausreichend umgesetzt worden.

Gleichwohl wird ihr in der Literatur eine besondere Bedeutung beigemessen.?”! In der Vereinbarung
zur Durchfiihrung der Initiative Abschluss und Anschluss — Bildungsketten bis zum
Ausbildungsabschluss findet sie ebenfalls eine besondere Erwdahnung. Auch die Kammern verweisen
darauf.?’? Sie soll deshalb auch fiir den Berufscoach explizit Aufgabe sein.

Aus Sicht der jungen Menschen und deren Erziehungsberechtigten ist die Entscheidung fiir einen
Beruf durch die Vielfalt beruflicher Moglichkeiten schwieriger geworden, die Angst eine falsche
Entscheidung zu treffen, hat zugenommen.?”® Elternarbeit erhalt deshalb einen besonderen
Schwerpunkt.

Elternarbeit wird auch von Hillesheim (2009: 13) als ,entscheidendes Qualitatsmerkmal gut
gelingender Schule verstanden. Dabei sind die Formen, die Haufigkeit der Kontakte, die Qualitat,
sowie die Bedingungen der Teilnehmer (Erfahrung, Engagement, Bereitschaft) ausschlaggebend fir
den Erfolg.“"

Bezieht man die Besonderheiten der Elternklientel an den betrachteten Schulstandorten mit ein, wie
Leben im Leistungsbezug, Migrationshintergrund oder geringer Bildungsstatus, ergibt sich
zwangslaufig die Forderung nach alternativen, auf die Zielgruppe abgestimmte Aktivitdten in der
Elternarbeit. Die Arbeit mit den betroffenen Erziehungsberechtigten stellt die Schule und
Berufsorientierungs-Akteur:innen vor besondere Herausforderungen. Internetbasierte Angebote
erfordern ausreichende Deutschkenntnisse und eine Lesekompetenz. Beides kann in den
Elternhdusern der avisierten Schiiler:innen-Klientel nicht selbstverstandlich vorausgesetzt werden.

Erziehungsberechtigte orientieren sich am ehesten an den Aussagen der Lehrer und informieren sich
am haufigsten auf Elternabenden. Allerdings werden die hier vermittelten Informationen nicht
immer als hilfreich empfunden.?”

271 Kuhnert, Carolin und Puhlmann, Angelika (Hrsg.) (2014); Boockmann, (2014); Hillesheim, S. (2009)

72 https://www.ihk.de/bremen-bremerhaven/wirtschaft-positionieren/positionen2/positionspapier-
ausbildungsfonds-5630646

273 Bundesagentur fiir Arbeit, SCHULEWIRTSCHAFT Deutschland, Bundesvereinigung der Deutschen
Arbeitgeberverbande (2020), S.7

274 Hillesheim, S., (2009), S. 13

275 Bundesagentur fiir Arbeit, SCHULEWIRTSCHAFT Deutschland, Bundesvereinigung der Deutschen
Arbeitgeberverbande (2020), S.5
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Gerade diese Elternabende finden aber an den befragten Schulen nicht den gewtinschten
Zuspruch.?’® Es gilt daher, Wissen um berufliche Orientierung in Zusammenarbeit mit
Netzwerkpartnern und Spezialisten fir Berufliche Orientierung fiir die Erziehungsberechtigten zu
erarbeiten und in zielgruppengerechten Formaten anzubieten.?’””

Auch der Elternbegriff ist auszuweiten. Neben den biologischen Eltern fordert Sacher (2015: Folie 21)
andere Akteur:innen, die elterndhnliche Aufgaben bei den Schiiler:innen tibernehmen, in Elternarbeit
einzubinden. Dies kdnnen Personen wie ,Pflegeeltern, Heimeltern, GroRReltern, Onkel und Tanten,
dltere Geschwister, Freunde und Nachbarn” sein.?’®

In der Literatur finden sich zahlreiche Anregungen zu Alternativen zum klassischen Elternabend. Die
Landesarbeitsgemeinschaft SCHULEWIRTSCHAFT Bremen benennt folgende Beispiele?’:
e ,Sprach- und kultursensible Ansprache und moglichst barrierefreie inhaltliche Gestaltung von
Veranstaltungen
e Proaktiver, aufsuchender Zugang
e Elterninihrer jeweiligen Lebenswelt und Lebenslage abholen und je nach Bedarf fiir das
Thema der Beruflichen Orientierung der Kinder aufschlieRen

e Teilnahme oder Prasenz an informellen Veranstaltungen von Migranten(selbst)-

organisationen, Communitys und anderen Multiplikatoren

e Midtter starker als Zielgruppe ansprechen

e Netzwerkpartner*innen aus den Communitys hinzuziehen

e Beteiligung von Sprach- und Kulturmittler:innen und ggf. Ubersetzern und Dolmetschern

e Beteiligung von mehrsprachigen Mitarbeiterinnen und Kollegen mit Migrationserfahrung

e Geschlechtermischung in Beratungs- oder Moderatorenteams

e Einbeziehung von Role Models (z. B. Bericht Gber den personlichen und beruflichen

Werdegang in Deutschland)

e Eltern und ihre Kinder, wann immer sinnvoll, méglichst gemeinsam informieren,

interessieren, ermutigen, beraten und begleiten

e Nutzung von mehrsprachigen Informationsmaterialien sowie Materialien in einfacher bzw.

leichter Sprache....

e Netzwerke nutzen, ...
Diese Beispiele zeigen, dass innovative Elternarbeit sehr viel zeitaufwandiger sein kann, als einen
Elternabend in der Schule anzubieten. Erfolgversprechend sind Angebote, die in der realen
Lebenswelt der Migranten stattfinden. Der Hausbesuch als individueller 1:1 Kontakt in der
Privatsphare der Familie ist sicher das extremste Beispiel dafir. Hillesheim (2009) beruft sich in
diesem Kontext auf Arbeiten aus Anfang der 2000er Jahre. Es wird hier nicht nur auf den Erfolg
versprechenden personlichen Kontakt verwiesen. Sie verweist auf die Problematik der kulturellen
Besonderheiten bei Migrantenfamilien. Diese zeigen sich in kulturell anders definierten
Geschlechterrollen oder gesellschaftlichen Konventionen, die zu beachten sind.?!

« 280

In der Veroffentlichung des IAW werden zur Elternarbeit neben Hausbesuchen niederschwellige,
auBerschulische Angebote sowie feste Ansprechpartner fiir Eltern empfohlen.?8

276 Interviews an Schule am Ernst-Reuter-Platz, Oberschule Geestemiinde und Schule Am Leher Markt, Juni
2022

277 Bundesagentur fiir Arbeit, SCHULEWIRTSCHAFT Deutschland, Bundesvereinigung der Deutschen
Arbeitgeberverbande (2020), S.5

278 Sacher, P.D. (2015), Folie 21

279 Bundesagentur fiir Arbeit, SCHULEWIRTSCHAFT Deutschland, Bundesvereinigung der Deutschen
Arbeitgeberverbande (2020), S. 23

280 Bundesagentur fiir Arbeit et al. (2020), S. 23

281 Hjllesheim, S., (2009), S. 37 ff.

282 |nstitut fiir Angewandte Wirtschaftsforschung e.V. (IAW), SOKO Institut, Tiibingen und Bielefeld (31. August
2017), S. 30
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Aus der bereits zitierten Broschiire ,Eltern ins Boot holen” sollen hier nur zwei erprobte
Praxisbeispiele genannt werden, die sich fir den Einsatz der Elternklientel an der Schule am Ernst-
Reuter-Platz, der Oberschule Geestemiinde und der Schule Am Leher Markt eignen. Zuvorderst ist
hier das mehrsprachige Elterncafé, das an zwei Weinheimer Projektschulen erfolgreich erprobt
wurde, zu nennen. Hier hat man die Idee des Elterncafés in die multikulturelle Umgebung tUberfihrt
und jeweils Kultur- und Sprachmittler in die Organisation und die Durchfiihrung einbezogen und als
,Bricke” zu den Fachinformanten aus Bildungseinrichtungen und den Akteuren des
Ausbildungsmarktes genutzt. Verlegt man so ein mehrsprachiges Elterncafé zusatzlich an einen Ort,
der von den Erziehungsberechtigten auch sonst aufgesucht wird, vergroBert man die Chance der
Akzeptanz dieses Angebots.

Gute Erfahrungen mit Informationsstanden an aullerschulischen Begegnungsorten wurden in Berlin
gemacht, beispielsweise im Rahmen eines FuBballturnier.?3

Erprobt sind aber auch Aktionen, an denen Erziehungsberechtigte gemeinsam mit ihren Kindern
teilnehmen, wie etwa eine Informationsfahrt mit Betriebsbesichtigungen per Bus zu mehreren
ortsansdssigen Unternehmen.?*

Ziel der Elternarbeit ist vor allem, den Erziehungsberechtigten ihre Rolle und Bedeutung bei der
Berufsorientierung ihrer Kinder zu verdeutlichen und sie zu motivieren, diese Rolle anzunehmen.
Wichtig ist dabei auch, den Erziehungsberechtigten zu vermitteln, dass sie mit dieser Verantwortung
nicht alleine gelassen werden.?®

Elternarbeit wird nur gewinnbringend fir die jungen Menschen sein, wenn sie von den Schiiler:innen
auch als positiv unterstiitzend wahrgenommen wird. Ein Modellversuch in Bayern hat gezeigt, dass
die Ablehnung von Elternarbeit durch die jungen Menschen mit der Intensivierung der
Zusammenarbeit zwischen Schule und Elternhaus zugenommen hat.?®® Aber der Spielraum zwischen
den Extremen von ,keine Unterstiitzung durch das Elternhaus” und als overprotective
wahrgenommenem Elternengagement ist groR und sollte genutzt werden. Die obigen Ausfiihrungen
lassen erkennen, dass innovative Elternarbeit zeitintensiv ist. Ob und in wieweit sie umgesetzt
werden kann, ist malRgeblich abhangig von der personellen Ausstattung des Berufscoachings und
einer effektiven Nutzung bereits bestehender Netzwerkangebote zur Berufsorientierung.

8.2.3 Einbindung des Berufscoachings in die schulische Berufsorientierungs-Landschaft

Die Gesamtverantwortung fiir die schulinternen Aufgaben hat die Schulleitung. Regiefiihrend und
damit verantwortlich fir die Berufsorientierung ist die Kontaktlehrkraft fiir Berufsorientierung der
jeweiligen Schule. Sie/er* ist fUr das schuleigene Berufsorientierung-Konzept und damit die
schulinterne Koordination aller internen und externen berufsorientierenden MaBnahmen
verantwortlich. So steht zu Beginn des Berufscoachings die Notwendigkeit, eine Art Landkarte aller
schulspezifischen internen und externen Berufsorientierung-Aktivitdten zu erstellen, falls diese nicht
existiert, um den Aktionsradius fiir den Berufscoach zu eruieren. Insbesondere Zustandigkeiten aber
auch Grenzen der einzelnen Akteur:innen sind zu benennen und den Beteiligten zu kommunizieren.
Dies insbesondere im Hinblick auf Vermeidung von Konflikten und Doppelstrukturen. Hierzu gehort
auch ein Monats-/Wochenplan, aus dem ersichtlich ist, welches Angebot von wem an welchem
Wochentag in welchem Raum besteht. RegelméaRige Austauschformate zur Berufsorientierung
missen installiert und umgesetzt werden. Mit Aufbau der Jugendberufsagentur sind an allen
Oberschulen Berufsorientierungsteams gegriindet worden. Deren Sitzungen sind der geeignete
Rahmen fir solch einen Austausch.

283 Bundesagentur fiir Arbeit et al. (2020), S. 35
284 Bundesagentur fiir Arbeit et al. (2020), S. 51
285 Bundesagentur fiir Arbeit et al. (2020), S. 23
286 Sacher, P.D. (2015), Folie 24
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Eine effektive Nutzung vorhandener Ressourcen ist zu gewahrleisten. Netzwerkpartner im Feld der
Berufsorientierung der Schule sind dabei einzubinden.

Verantwortlichkeiten

Schulleitung / Klassenlehrer:innen Kontaktlehrkraft Berufsorientierung Magistrat / JBA

Leitungsteam » Benennung der » Bestandsaufnahme Berufsorientierung- * Auswahl des Berufscoach
* Einbindung des teilnehmenden Aktivitaten und Akteure (intern/extern) e Organisation
Berufscoach in das Schiileriinnenin e Berufsorientierung-Landkarte / auRerschulischer
Kollegium und in Abstimmung/ Einversténd- “weiRe Flecken” identifizieren Kommunikation
bestehende nismit den Eltern « Koordination aller Akteure im Bereich * Konzeptverantwortung
Teamstrukturen ¢ Einverstandniserklarungen Berufsorientierung (intern, externe * Budget
e Zurverfuigungstellung einholen Netzwerkpartner)
addquater Raumlichkeiten * Aufgabenbereiche und Verantwortlichkeiten
fir Einzelgesprache und bei Uberschneidungen und Doppelstrukturen
Gruppenangebote kldren

o Zurverfugungstellung einer

Festlegen von Kompetenzen/Aktionsradius etc.

adaquaten IT der einzelnen Akteure » Berufscoach
Schaffen verbindlicher Strukturen—
Kommunikation im Bereich Berufsorientierung
Aufgabenbereiche und Verantwortlichkeiten
bei Uberschneidungen und Doppelstrukturen
festlegen

¢ Akquise weiterer Netzwerkpartner

* Aufgaben / Umsetzung
gemaR Konzept

Abbildung 8: Verantwortlichkeiten

Neben bereits genutzten Berufsorientierungs-Angeboten bietet die Recherche nach weiteren,
potentiell nutzbaren Angeboten aus der Region im Bereich der Berufsorientierung und -begleitung
die Chance, mogliche Optionen fir eine Ausweitung des Netzwerkes aufzuzeigen. Sacher (2015: Folie
23) 27 nennt hier ,Schulpsychologen, Erziehungsberatungsstellen, Jugendamt, Jugendpfleger,
Sozialamt, Sozialarbeiter, Streetworker, Volkshochschulen, Stadtteilmutter, Berufseinstiegshelfer,
Kinderarzte, Jugendpsychiater, Kirchen und religiose Gemeinschaften, Polizei- und Justizdienststellen,
Kulturvereine, Jugendgruppen, Sportvereine, Wohlfahrtsverbande, Arbeitsagenturen und Jobcenter,
Betriebe und Wirtschaftsverbande” als mogliche Netzwerkpartner.

Je breiter ein berufsorientierendes Angebot einer Schule aufgestellt ist, je mehr gewinnt die
professionelle Steuerung, Verzahnung und Koordination durch die Kontaktlehrkraft fr
Berufsorientierung an Bedeutung.

Voraussetzung fiir eine gelingende Umsetzung sind umfassende Informationen (iber bestehende
Unterstitzungsangebote, klare Kompetenzabgrenzung der einzelnen Angebote/Akteur:innen sowie
ein regelmaliger Austausch mit festen Terminen und Strukturen.

8.2.4 Notwendige Infrastruktur

Unabdingbare Voraussetzung fiir ein gelingendes Berufscoaching ist neben einer auskdmmlichen
personellen Ausstattung das raumliche Angebot. Seitens der Schule muss dem Berufscoach ein Raum
zur Verfligung gestellt werden. Dieser dient vor allem als standige Anlaufstelle firr die Schiiler:innen
und fiir Beratungsgesprache und bietet Raum fiir die fortlaufende Arbeit des Berufscoachs. Er ist mit
einer Ublichen Biroausstattung zu versehen. Das Beratungsbiiro sollte zentral gelegen, flurseitig als
solches deutlich erkennbar sein und zur alleinigen Nutzung fir das Berufscoaching zur Verfligung
stehen.

287 Sacher, P.D. (2015), Folie 23
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Die Vergangenheit hat gezeigt, dass ein zweiter Beratungsraum wiinschenswert aber nicht zwingend
notwendig ist, fiir den Fall, dass es zwei parallel arbeitende Berufscoachs oder andere
Beratungsangebote zeitgleich an einer Schule gibt. Ebenso sollte die Moéglichkeit bestehen, EDV-
gestiltzte Gruppenaktivitaten (z.B. Einflihrung in die Recherche von Ausbildungsberufen) anzubieten.

8.2.5 Personelle Ausstattung

Betreuungsschliissel

Das Projekt AuCo an der Schule am Ernst-Reuter-Platz war mit 2,5 Vollzeitstelle fiir die operativen
Aufgaben kalkuliert, fiir die administrativen mit 0,1. Im Vergleich zum Vorgangerprojekt hatte es eine
Aufstockung um eine Vollzeitstelle gegeben. Der Betreuungsschlissel lag fiir die Coachs bei 1:30.
Neben der individuellen Betreuung gehdrten Gruppenangebote bereits ab Jahrgang acht sowie
Elternarbeit zu den wesentlichen Aufgaben. Einarbeitungszeiten, Personalwechsel und -ausfall haben
diesen Personalbestand nicht die volle Wirkung entfalten lassen.

Fur die BerEbs wurde im Fachkonzept ein Betreuungsschliissel von 1:20 zu Grunde gelegt,?®® das
Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen nennt einen
Betreuungsschliissel von 1:25.2%

Flr das im Land Bremen neu eingefiihrte Pilotprojekt des , Transition Guide” ist ein
Betreuungsschliissel von maximal 1:40 festgelegt.?*°

Im Projekt ,,Ausbildungslotsen” in der Region Hannover wurde von Beginn an mit einem Lotsen pro

Schule kalkuliert. Dort werden nach Konzeptanpassung derzeit nur Gruppenangebote durchgefiihrt.
Bei grolRen Schulen (sechs-ziigig) wurde dieser Personalschliissel auch fir die Ursprungskonzeption

als zu niedrig angesehen.?!

Rheinland-Pfalz hat ein landesweites Konzept fiir Ubergangscoachs. Hier gibt es keinen
Betreuungsschliissel wie bei BerEb. Die Schulen (Realschulen und IGS) bekommen Coach-Stunden
nach individuellem Bedarf zugewiesen. Der Stellenanteil schwankt bedarfsabhangig zwischen 0,2 und
0,6 Vollzeitstellen je Schule.

Jede Stelle ist mit einem Stundenaufschlag von 25% fiir geplante (Urlaub) und ungeplante (Krankheit,
Kind krank etc.) Ausfallzeiten zu kalkulieren.

Letztendlich ist der Personalbedarf auch abhangig von der Anzahl an Schiiler:innen an einer Schule,
die von einem Berufscoaching profitieren wiirden. Weitere Determinanten sind das Angebot zur
Berufsorientierung der Schule, von den Netzwerkpartnern und damit vom Aufgabenspektrum des
Berufscoachs. Durchschnittlich kann realistisch mit einem Betreuungsschliissel von 1:30 bis 1:35
kalkuliert werden.

288 Bundesagentur fir Arbeit (2011), S. 18
289 https://www.mags.nrw/berufseinstiegsbegleitung-faq
2%0 Dje Senatorin fiir Kinder und Bildung (2021), S. 5
2% |nterview Ausbildungslotsin KGS Ronnenberg vom 28.11.2022 und Interview AWO 09.12.2022
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Qualifikation der Berufscoachs
Die geforderten Qualifikationen eines Berufscoachs lassen sich nach Hardskills und Softskills einteilen

Unter den Hardskills sind folgende zu subsummieren:

- Abgeschlossenes (Fach-) Hochschulstudium der Fachrichtung,
Padagogik/Erziehungswissenschaft oder abgeschlossenes (Fach-) Hochschulstudium der
Fachrichtung Sozialwissenschaften/Soziale Arbeit oder ein mit diesen Fachrichtungen
vergleichbares E(Fach-) Hochschulstudium,

- gute didaktische und sozialpadagogische Kenntnisse und Fahigkeiten zur Férderung der zur
Zielerreichung erforderlichen Kompetenzen bei den Teilnehmenden,

- gute Kenntnisse der involvierten Bereiche des bremischen Bildungssystems sowie der
regionalen Ausbildungs- und Berufsangebote in Bremerhaven,

- Erfahrung mit MalRnahmen zur Beruflichen Orientierung sowie zur Personlichkeits- und
Berufswahlkompetenzentwicklung in Kooperation mit Schulen fir Jugendliche mit
heterogenen Problemlagen,

- Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit Betrieben, Kammern, Einrichtungen der Agentur fur
Arbeit und der JBA und weiteren Netzwerkpartnern,

- Kenntnisse in den Bereichen SGB Il, VII und VIII sind wiinschenswert.

Bei den Sofskills sind die nachfolgend angefiihrten Eigenschaften relevant:
- gute kommunikative Fahigkeiten,
- Teamfahigkeit,
- Fahigkeit zum selbststandigen Handeln sowie die Bereitschaft, das eigene fachliche Handeln
im Zusammenwirken mit anderen Fachkraften zu reflektieren,
- Bereitschaft Abendtermine (z.B. Elternabende) wahrzunehmen,
- Bereitschaft an wechselnden Einsatzorten tatig zu sein.

Die Verglitung des Berufscoach erfolgt nach TV6D S11B.

8.3 Qualitatssicherung

Bei den evaluierten Projekten musste aufgrund der Férderbedingungen die Zielerreichung anhand
von harten Kennzahlen nachgewiesen werden. Malgeblich war in diesem Zusammenhang die Zahl
der Schiiler:innen, die erfolgreich in eine Ausbildung wechselten. Ferner wurde die Anzahl der Einzel-
und Gruppengesprache sowie die Zahl der Teilnehmer:innen anhand verschiedener Kriterien erfasst.
In der Praxis hatte sich aber herausgestellt, dass es auch andere, nicht von der Qualitatsmessung
erfasste Erfolge, wie die Wahrnehmung von Terminen, der erfolgreicher Abschluss eines Praktikums,
das Erlangen der Berufsausbildungsreife oder eine persdnliche Stabilisierung gab.??

Ein Ergebnis in der Evaluation des Projekts BerEb, einer dem Berufscoaching ahnlichen Konzeption,
war, dass MaRBnahmen aus BerEb erst langfristig (Evaluation nach 30 Monaten) eine positive Wirkung
entfalteten. Fir den Erfolg entscheidend waren demnach die Anzahl der wahrgenommenen
Angebote (zwei und mehr) sowie die Intensitdt und Kontinuitat in der Betreuung durch
die/den*selbe*n Beteuer:in. Hierbei hatten wdchentliche Einzelgesprache eine positive Wirkung im
Vergleich zu einer niedrigeren Gesprachsfrequenz. Ferner konnten die jungen Menschen einen, auch
in der Umsetzbarkeit in einen Ausbildungsvertrag realistischen Berufswunsch besser entwickeln,
wenn sie kontinuierlich betreut wurden.?*® Auch befanden sich mehr Teilnehmer:innen an einer
Berufseinstiegsbegleitung nach 30 Monaten in einer Ausbildung oder festem Arbeitsverhaltnis als
Nicht-Teilnehmer:innen. 2

292 |nterview Ausbildungscoachl vom 14.06.2022 und Interview Ausbildungscoach2 vom 22.06.2022
293 Boockmann, B. (2014), S. XXI
2%4 Boockmann, B. (2014), S. 226ff.
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Im Jugendberufscoaching im Landkreis Osterholz wurde der Beratungsbedarf fir die einzelnen
Klient:innen sehr unterschiedlich eingeschatzt, allerdings bei einer nicht vorselektierten Klientel, so
dass eine Qualitatsmessung tber das Kriterium ,,Anzahl wochentliche Einzelgesprache” nicht

zwangsweise aussagefahig ist. Auch hier wurde der Kontinuitat in der Beziehung zwischen Coach und

Klient:innen eine groRe Bedeutung fiir den Erfolg der Ubergangsbegleitung beigemessen %

Das Ausmal? der Aktivitaten der Berufscoach lieRe sich festmachen an Kennzahlen wie
* Anzahl Beratungsgesprache
* Anzahl Betriebsbesichtigungen
* Anzahl Gruppenaktivitaten
* Anzahl Elternaktionen
* Teilnahme Elternteile an Elternaktionen in %
* Anzahl Teamgesprdache mit Lehrern, Berufscoach, weiteren involvierten schulinternen
Akteuren, Netzwerkpartnern,
die mit Vorgaben zur Mindestzahl zu hinterlegen waren.

Dariber hinaus geben Befragungen von Teilnehmer:innen und kooperierenden Akteur:innen
Aufschluss liber die Zufriedenheit mit einem Berufscoaching, dessen Wirkung und den Erfolg.

Die Empfehlung geht deshalb dahin, mehr in die Langfristigkeit der Arbeitsverhaltnisse der
Berufscoachs zu investieren als in umfangreiche Erhebungen. Die Qualitatssicherung sollte Gber
einen jahrlichen Tatigkeitsbericht an das Schulamt erfolgen.

2% |nterview JBA Landkreis Osterholz vom 01.12.2022
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9 Fazit

Fiir einige junge Menschen stellt der Ubergang von der Schule in den Beruf eine allein nur sehr
schwer zu meisternde Herausforderung dar. Sie bendtigen eine friihzeitige Begleitung und
Unterstitzung.

Dieser Bericht zielte darauf, wichtige Inhalte sowie Rahmenbedingungen fir eine erfolgreiche
Umsetzung eines kommunalen Unterstiitzungsangebots zum Ubergang von der Schule in die
Ausbildung, einem Berufscoaching, herauszuarbeiten. Hierzu konnte auf bereits bestehende
Erfahrungen mit dhnlich ausgerichteten Projekten in der Stadt Bremerhaven sowie weiteren
Kommunen zuriickgegriffen werden. Auch Netzwerkpartner:innen konnten wichtige Impulse geben.
Die wichtigsten Ergebnisse werden hier in Kirze dargestellt.

Schulen mit einer hohen Schulsozialstufe haben in besonderem MaR Bedarf an den Unterricht
flankierenden Aktivitdten, die die haufig schwierigen Lebenslagen der Schiiler:innen helfen
aufzufangen und auszugleichen. Lehrkréafte sind, insbesondere in Zeiten des Lehrer:innenmangels,
zeitlich nicht in der Lage, wirklich fiir jede/n Schiiler:in individuell unterstitzend und begleitend bei
der Berufswahl und im Bewerbungsprozess tatig zu werden. So wurde auch in den gefiihrten
Interviews auf die hohe zeitliche Auslastung der Lehrkrafte durch den normalen Unterrichtsbetrieb
hingewiesen. 2 Fiir ein Berufscoaching ergibt sich hier die Notwendigkeit, die Schiiler:innen in ihrer
individuellen Berufsorientierung zu unterstiitzen. Die Beforderung der notwendigen Softskills wie
Zuverlassigkeit, Punktlichkeit und angemessener Umgangston ist ebenso als ein Grundbestandteil in
das Berufscoaching einzubinden wie auch die Unterstltzung bei Bewerbungsaktivitaten.

Schwerpunkte ergeben sich fir ein Berufscoaching neben der ganz individuellen Beratung und
Begleitung der jungen Menschen im Berufswahl- und Bewerbungsprozess auch im Bereich der
Information iber bekannte und vor allem weniger bekannte Ausbildungsberufe.
Betriebserkundungen und Praktika sind als Raum fiir Erfahrungen in der Arbeitswelt eine wichtige
Ergdnzung zu der theoretischen Darstellung von Berufsbildern und der Anleitung zu selbstandiger
Recherche.

Soweit Netzwerkpartner in einem dieser Felder aktiv sind, missen sie, im Sinne einer effizienten
Nutzung vorhandener Ressourcen, eingebunden werden. Auch eine Ausweitung vorhandener
Netzwerke kann Bestandteil des Berufscoachings in Zusammenarbeit mit der Kontaktlehrkraft fir
Berufsorientierung sein.

Der Unterstitzung und Begleitung der jungen Menschen durch das Elternhaus wurde im Projekt
AuCo groBe Bedeutung beigemessen.?®” Auch staatlicherseits wurde die Bedeutung erkannt und als
eigenes, die Berufsorientierung-unterstitzendes Element in der Vereinbarung zur Durchfiihrung der
Initiative Abschluss und Anschluss — Bildungsketten bis zum Ausbildungsabschluss implementiert.2%®
In der Fachliteratur spielt die Elternarbeit in ihren vielfaltigen Anforderungen eine wichtige Rolle. So
geht beispielsweise Hillesheim auch auf die besonderen Anforderungen in der Zusammenarbeit mit
migrantischen Eltern ein.?®® Ebenso wurde in den Interviews deutlich, dass die Unterstiitzung der
Jugendlichen durch die Erziehungsberechtigten nicht immer im gewiinschten Umfang gewahrt
wird.3% Dieses Defizit sollte durch die Arbeit des Berufscoachs einerseits ausgeglichen werden,
andererseits gilt es aber auch, die Erziehungsberechtigten ihrer Verantwortung gemafd zu befahigen,

2% |nterviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz, Juni 2022
297 BBB (02.10.2019), S. 6
2%8 BMBF, BMAS et al. (2021), S. 55
299 Hillesheim, S., (2009), S. 33 ff.
300 Interviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz, der Schule Am Leher Markt und der Oberschule
Geestemiinde, Juni 2022
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ihre Kinder auf dem Weg von der Schule in die Arbeitswelt angemessen zu begleiten. Traditionelle
Angebote der Elternarbeit sind bislang nicht erfolgreich,*® innovative Elternarbeit muss deshalb, wie
etwa in der Broschiire , Eltern ins Boot holen“3% beschrieben, ein wesentlicher Bestandteil eines
Berufscoachings sein.

Hilfreich fiir die Implementierung eines Berufscoachings ist die Organisation als Ganztagsschule. Hier
sind die notwendigen Strukturen fiir einen Ganztagsbetrieb vorhanden und eingelibt, ein
angemessener Zeitrahmen fiir zusatzliche Aktivitaten steht zur Verfligung. Ferner muss mindestens
ein Raum fiir eine verlassliche Erreichbarkeit zur Verfligung stehen. Notwendige Bliro- und EDV-
Ausstattung sind unabdingbar und selbstverstandlich. Erfahrungen mit Netzwerkpartnern in
Organisation und Kommunikation bieten gute Voraussetzungen, die in ein Berufscoaching
zielfihrend eingebracht werden koénnen.

Die Evaluation der Projekte sowie die in diesem Bericht dargestellten Erfahrungen anderer
Kommunen mit dhnlich ausgerichteten Projekten zeigten auf, dass eins der groRten
Erfolgshemmnisse in der projekthaften Gestaltung des Coachings lagen. Dies war ursachlich fir eine
mangelnde addquate Besetzung der Stellen und haufigen Personalwechsel. Erhebliche
Reibungsverluste ergaben sich durch immer wieder neue Einarbeitungsphasen des neuen Personals.
Mangelnde Kommunikationsstrukturen und Kompetenzzuweisungen waren ebenso erhebliche
Barrieren und fiihrten in einem Projekt sogar zu einem Abbruch.3% Es ist also von immenser
Bedeutung fir einen Erfolg versprechenden Verlauf, ein Berufscoaching als dauerhafte Einrichtung
an Schule anzusiedeln. Organisatorisch ist es verbindlich in Schule einzubinden,
Kommunikationsstrukturen sind einzurichten und Kompetenzbereiche mit schulischen und
auBerschulischen Angeboten im Bereich der Berufsorientierung in ein schulisches
Berufsorientierung-Konzept einzubinden und voneinander abzugrenzen.

Nur wenn zielgerichtete MalBnahmen auf eine passgenaue Zielgruppe treffen, gibt es eine Chance auf
Erfolg. Nur wer durch individuelle Unterstiitzung eine reelle Chance auf einen gelingenden Ubergang
in eine duale oder schulische Berufsausbildung hat, sollte in ein gezieltes Ubergangscoaching
einbezogen werden.

301 |nterviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz, der Schule Am Leher Markt und der Oberschule
Geestemiinde, Juni 2022
302 yndesagentur fiir Arbeit et al. (2020)
303 |nterviews an der Schule am Ernst-Reuter-Platz Juni 2022
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