
Sachstandsbericht
Aufgabenbereich Streetwork Obdachlosenhilfe beim Sozialamt



www.bremerhaven.de

Aufbau des Streetworks

25.08.2025Sozialamt

• Stabsstelle der Amtsleitung des 
Sozialamtes
• Zwei Stellen (2,0 VZÄ)

• Eine VZ besetzt seit 01.03.2025
• Zweite TZ besetzt seit 01.08.2025

• Stellenbeschreibung
• 50% Aufsuchende Hilfe – Streetwork
• 45% Beratung und Unterstützung
•   5% Projektarbeit

• Neues Feld für das Sozialamt. Keine 
formalen Daten vorhanden bisher

Quelle Fotos: Thomas Jarchow-Koop
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Definition der Zielgruppe

25.08.2025Sozialamt

• Obdachlose Menschen (§ 8 Abs. 3 Nr. 1 und Nr. 2 WoBerichtsG)

• Menschen ohne jede Unterkunft, dauerhaft 
auf der Straße lebend

• Wohnungslose Menschen (§ 3 Abs. 1 Nr. 1 und Nr. 2 WoBerichtsG)

• Keine eigene Wohnung oder durch 
Vertragsverhältnis abgesicherter Wohnraum

• Hierzu zählen ebenfalls Personen in 
Notunterkünften 

• Von Wohnungslosigkeit bedrohte 
Menschen
• Noch im eigenen Wohnraum, jedoch erhalt 

ist bedroht

(WoBerichtsG = Wohnungslosenberichterstattungsgesetz)

Quelle Fotos: Thomas Jarchow-Koop
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Vernetzung

25.08.2025Sozialamt

• Amt für Jugend, Familie und Frauen 
(Streetwork)
• AWO Bremerhaven (EU-

Beratungsstelle, JumpIn, 
Suchtberatung)
• AWO Bremerhaven Streetwork-Projekt
• Caritas Sozialberatung
• Bremerhavener Formularlotsen
• Gesundheitsamt (Sozialpsychiatrischer 

Dienst)
• Gesundheitsfachkräfte im Quartier
• GISBU mbH (Tagesaufenthalt, 

Wohnungsnothilfe)
• Jobcenter

• Jugendberufsagentur
• Kirchenkreissozialarbeit
• Ordnungsamt-Außendienst
• Ortspolizeibehörde-Kontaktpolizisten
• Quartiersmeisterei Lehe
• Sozialamt (Betreuungsbehörde, 

Grundsicherung, Eingliederungshilfe, 
Hilfe zur Pflege, Betreuungsbehörde, 
Integrationszentrum, 
Seniorentreffpunkte)
• Sozialreferat III
• Standortmanagement Geestemünde
• Wohnungsgeber (z.B. Stäwog, Gewoba)
• etc…
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Aktuelle Situation 

25.08.2025Sozialamt

• Drei Bereiche:
• Lehe: Hafenstraße, Büttlerstraße, Stadtpark
• Mitte: Innenstadt
• Geestemünde: Hauptbahnhof

• 42 Personen verifiziert:
• 9 Frauen, 32 Männer, 1 Divers
• 5 EU-BürgerInnen, 24 Deutsch, 4 Geflüchtete
• 25 Sucht, 29 Krank, 9 Schulden
(Stand: 26.08.2025)

• Themen auf der Straße
• Knapper Wohnraum (kaum 1 Zimmer Wohnungen)
• Zu wenig sichere Schlafplätze 
• Kein Ort für Tiere
• Reduzierung Öffnungszeiten JumpIN
• Sicherer Ort des sein Dürfens
• Sicherer Konsum
• Diskriminierung obdachloser Menschen

Quelle Fotos: Thomas Jarchow-Koop
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Statistik Faktoren

25.08.2025Sozialamt

• Alter
• Geschlecht
• Wohnstatus
• Status
• Problemlage
• Tierhaltung
• Art, Umfang Hilfeangebot 

• In Wohnung vermittelt
• Weitere Hilfe weitergeleitet
• Nutzung Angebote vor Ort
• Regelmäßiger Aufenthalt
• Ort



www.bremerhaven.de

Menschen

25.08.2025Sozialamt

• Bunte gemischt

• Camper

• Herr M.

• Familie K.

Quelle Fotos: Thomas Jarchow-Koop
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Hafenstraße / Büttlerstraße

25.08.2025Sozialamt

• Problemlage unverändert
• Vermehrt Einsätze Polizei und 

Ordnungsamt
• Hausverbote beim örtlichen Handel
• Hinterlassenschaften
• Erweiterter Kontrollbereich

• Zwei Gruppen
• Regelmäßige Personengruppe

• wenig Probleme verursachend
• Unregelmäßige Personen

• aggressiv, Mehrfachkonsum, psychisch 
auffällig

Quelle Foto: Thomas Jarchow-Koop
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Angebote

25.08.2025Sozialamt

AWO GISBU

EFG Bremerhaven 
hilft!
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Ausblick

25.08.2025Sozialamt

• Vertrauen aufbauen

• Datenerhebung

• Netzwerkausbauen

• Arbeitsgruppen, Ausschüsse,
Stadtteilkonferenzen

Quelle: Bild von ViJakob auf Pixabay

https://pixabay.com/de/photos/keim-trieb-fr%C3%BChlingsbeginn-austrieb-4840439/
https://pixabay.com/de/users/vijakob-13591601/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=4840439
https://pixabay.com/de/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=4840439
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Fragen

25.08.2025Sozialamt

Quelle: Bild von Gerd Altmann auf Pixabay

https://pixabay.com/de/illustrations/mann-frau-fragezeichen-probleme-2814937/
https://pixabay.com/de/users/geralt-9301/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=2814937
https://pixabay.com/de/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=2814937

