Wichtig: Der geschätzte Zeitaufwand in Minuten ist mit dazugehörigem Buchstaben je nach Vorkommenshäufigkeit als Wert für das Jahr (J), den Monat (M), die Woche (W) oder den Tag (T) anzugeben. 
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	Administration der Fachverfahren (clientseitig)
	
	x
	
	
	
	
	

	Administration und Parametrisierung der Module, Updates und Änderungsmanagement,
	
	x
	
	
	
	
	

	Einspielen aller Softwareänderungen (Update etc.) durch ASB, ggf. Herstellerunterstützung. b.i.t. nur Servermanagement und Bereitstellung Basisfunktionen auf DB-/BS-Ebene.
	
	x
	
	
	
	
	

	Einrichtung und Pflege der Stammdaten, 
	
	x
	
	
	
	
	

	Pflege, Wartung und Betrieb der Fachsoftware (Installation, Administration, Updates etc.),
	
	x
	
	
	
	
	

	Test, Installation und Konfiguration (Fachverfahrensbezogen)
	
	x
	
	
	
	
	

	Mitwirkung beim Aufbau und der Einführung neuer Verfahren / Weiterentwicklung bestehender Verfahren
	
	
	
	
	x
	
	

	
Arbeitsgruppen / Konzepte / Informationen / Stellungnahmen,

	
	
	
	
	x
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	Konzeptionierung und Umsetzung neuer funktionaler Anforderungen
	
	
	
	
	x
	
	

	Lizenzmanagement allgemein 
	
	
	
	x
	
	
	

	Pflege Internetpräsenz
	
	
	
	x
	
	
	

	Abstimmungsarbeiten b.i.t. (Serverbetrieb), u.a. im Hinblick auf die Datensicherung
	
	x
	
	
	
	
	

	Technische Systemanalyse 
	
	x
	
	
	
	
	

	Erstellen von Standardberichten (Ausführen und Neuentwickeln),
	x
	x
	
	
	
	
	

	Berichte und Reporting aus dem Fachverfahren (bspw. Datenbankberichte für Statistiken)
	x
	x
	
	
	
	
	

	Neuerstellung und Customizing von Reports und Berichten (Ausführen und Neuentwickeln),
	x
	x
	
	
	
	
	

	Vorbereitung und Durchführung von Periodenabschlüssen
	x
	
	
	
	
	
	

	Datentransfer fachverfahrensübergreifend und zwischen Fachverfahrensmodulen 
	
	x
	
	
	
	
	

	Datenexporte
	
	x
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	Fehleranalyse und -management (Fachverfahren)
	
	x
	
	
	
	
	

	Betrieb, Pflege und Wartung der Fachverfahren (serverseitig)
	
	x
	
	
	
	
	

	Anwendersupport Amtsperipherie 
	
	
	x
	
	
	
	

	Anwendersupport Fachverfahren
	x
	x
	
	
	
	
	

	Anwendersupport Standard-Büroarbeitsplatz
	
	
	
	
	
	x
	

	Herstellerkommunikation
	x
	x
	
	
	
	
	

	Durchführen von Schulungen (Fachverfahren)
	x
	x
	
	
	
	
	

	Durchführen von allgemeinen IT-Schulungen (Amtsspezifika)
	
	
	x
	x
	
	
	

	DV-Organisation, IT-Management und Konzeptionierungsaufgaben
	
	
	
	
	x
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	Aufbau und Dokumentation der IT-Infrastruktur
	
	x
	x
	
	x
	
	

	Support und Wartung der Hardwareperipherie (Amtsspezifika)
	
	
	x
	
	
	
	

	Beschaffung, Austausch und Verwaltung Hard- und Standardsoftware
	
	
	
	
	
	x
	

	Wahrnehmung Rolle ADV, ggf. in Abstimmung mit dem b.i.t.
	
	
	
	
	
	x
	

	Leitungstätigkeiten: vertragliche Angelegenheiten, Dienstanweisungen, Informationsaustausch (Anwenderebene Leitung) mit Hersteller
	x
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